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PRESENTACION

Esta cartilla es producto de la investigacién adelantada desde la Universidad Colegio
Mayor de Cundinamarca y el Consejo Nacional de Trabgjo Social; en ella se muestran
las competencias profesionales de los trabajadores sociales en el drea de la
administracion de justicia civil a partir de la intervencién profesional que realizan, lo
cual, permite resaltar la importancia del ejercicio desarrollado por los mismos a fin de
aportar a la convivencia y justicia social y el desarrollo de competencias, que
particularmente en esta drea, se concretan en acciones especificas para desarrollar la
intervencion profesional, en la medida en que los trabajadores sociales hacen uso de
habilidades, capacidades, actitudes, valores y principios para hacer frente a los retos y
desafios que devienen de este contexto y que le conceden el cardcter de experto en su

ciencia, presentando idoneidad para desempefiarse como perito social.
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ACERCA DE TRABAJO SOCIAL

El Trabgjo Social "se concibe como una profesion-disciplina constitutiva de las ciencias
sociales, que se desarrolla en el dmbito de las interacciones entre los sujetos, las
instituciones, las organizaciones sociales y el Estado, de manera dialdgica y critica. Comporta
referentes de intervencién que se constituyen en el eje que estructura el ejercicio profesional,
confiriéndole un sentido social y politico para potenciar procesos de transformacion social."
(Cédigo de Etica profesional de los Trabajadores Sociales en Colombia, 2015, p. 22)

Actualmente prevalece un gran debate en torno a si el Trabajo Social se constituye como una
disciplina o una profesidn, puesto que ha estado alimentada de diferentes enfoques tedricos
y epistemoldgicos de diversas disciplinas, 1o que ha dado lugar a que existan otros espacios
para la praxis profesional. Asi, el Trabgjo Social se ha venido enfrentando a nuevos desafios
que emergen de las coyunturas sociales y la dindmica social actual, los cuales se han
convertido en problemas prioritarios para la intervencién profesional.

Ello hace que se plantee la necesidad de avanzar en la profesion estructurando el saber y
sistematizando los diversas dreas de conocimiento de manera adecuada, lo que permitird un
posicionamiento simétrico de los profesionales en Trabajo Social respecto a los
representantes de otras profesiones y a su vez, un mayor estatus de la profesion, en la
medida en que se logre una actuacion cada vez mds precisq, eficaz y fundamentada frente a
los problemas que constituyen su objeto.




Intervencion Profesional

El termino intervencién “deviene del latin inter venire, venir
entre. Y tiene dos significados: uno restringido, que alude a la
actuacion del profesional dirigida a objetivos concretos; el
otro, global, la interpreta como el proceso que en un tiempo y
metacontexto desarrolla el sistema constituido por las y los
profesionales y las personas que motivan su trabgjo” (Coletti
y Linares citados en Camelo y Cifuentes, 2006, p. 173).

Ambos significados son vdlidos pues representan lo particular y lo general a lo que apunta la intervencion
de una situacién o acontecimiento en donde se debe tener en cuenta no solo un objetivo o meta definida
sino a su vez el contexto en circunstancias de tiempo, modo y lugar que desde un marco comprensivo
explicativo posibilite dar respuesta a la accion.

Rosa Maria Cifuentes Gil plantea la intervencién profesional como “un ejercicio profesional que expresa un
saber hacer especializado, que se puede comprender en el marco de una estructura conceptual que incluye
conceptos como accion social, prdctica social, profesion e intervencion.” (Camelo y Cifuentes, 2006, p. 174).
lgualmente, la autora determina que esta “se entiende desde 3 grandes aspectos necesarios para su
comprension integral: componentes, condicionantes y consolidacion; requeridos todos ellos para poder
vislumbrar la complejidad del concepto en su puesta en escena en la realidad social” (Cifuentes citada en
Bueno, 2012, p. 121, 122). Lo cual, hace que sean de gran importancia para abordar el concepto de intervencion
profesional siendo clasificados de la siguiente manere:

Componentes: son los que
permiten definir la intervencion
profesional y hacen referencia al
objeto de intervencion; los sujetos
sociales; la intencionalidad con la
que interviene el profesional; la
fundamentacién que le da soporte
conceptual a sus actuaciones; y
las propuestas metodoldgicas
de las cuales los trabajadores
lles desarrollan su quehacer.

Condicionantes: son los que
influyen en la intervencion
profesional y se refieren a la
cuestion social, la formacion, las
politicas sociales, el espacio
profesional, las dreas/sectores y
los procesos politicos y
econémicos, los cuales son
necesarios para la lectura
comprensiva de la realidad social

en la que se da dicha intervencién.

Consolidacioén: tiene su interés en
la identidad profesional y el
reconocimiento social, los cuales
son expresiones claras de las
consecuencias que pueden
generar las intervenciones
profesionales. Esta consolidacion
se logra a partir del ejercicio de
los profesionales que desarrollan
la intervencion en interaccién con
otros profesionales, quienes
legitiman el quehacer desde la
interdisciplinariedad. (Bueno, 2012,
p. 122)



AREAS DE INTERVENCION EN TRABAJO SOCIAL

Los trabajadores sociales realizan diversas actividades que se agrupan en las denominadas dreas
profesionales o de intervencion, siendo definidas como “la agrupacién de funciones profesionales
relacionadas, [..] la capacidad de accion propia de los cargos y oficios” (Barranco, 2004, p. 84). De
ahi, que las dreas de intervencion se constituyan en determinados espacios a intervenir definidos
por la identificacion del problema social (objeto de intervencion) y las relaciones causales que lo
explican debido a que presentan una complejidad para ser comprendidos y analizados si se toma
en cuenta que se involucran sujetos con caracteristicas sociales y culturales particulares; ello
requiere estrategias y respuestas especificas, lo que incluye el conjunto de funciones ligadas y las
acciones que le son propias a los cargos para desarrollar la pertinente intervencion profesional, en
este caso propias del Trabgjo Social.

Areas tradicionales: atienden a problemas sociales abordados desde
los inicios de la profesion, centrdndose bdsicamente en la atencién de
necesidades potenciales para el hombre, mediante el manejo de
manera predominante de referentes conceptuales y metodologia
Se puede decir gue el gjercicio tradicional (caso, grupo y comunidad) y en algunas instituciones con
profesionagl presenta diversas contenidos empiricos.
formas-de intervencion de
acuerdo a las diferentes

exigencias que genera la dindmica
social. Sin embargo, para dar Areas potenciales: se abocan a problemas sociales que han estado

latentes; sin embargo, no se han abordado en toda su magnitud, lo que
limita la trascendencia de la participacion profesional. Debido a la
contemporaneidad de la problemdtica, se utilizan procedimientos
novedosos poco difundidos y sistematizados, por lo que son prdcticas
poco difundidas y reconocidas por la poblacion e incluso por el propio
gremio.

respuesta a los cambios de la
sociedad, Silvia Galeana de la O
clasifica las-dreas de intervencion
en tres grandes tipos, precisando
su definicion y aquellas que
componen cada ung, en donde
estd inmerso el profesional de
Trabajo Social, estas son:

Areas emergentes: se ubican en problemas y grupos sociales cuya
manifestacion y repercusion no se tiene prevista, generalmente surgen
por coyunturas politicas y sociales o bien por fenémenos naturales
convirtiéndose en problemas prioritarios. No existen marcos
metodoldgicos plenamente establecidos y definidos. (Galeana de la 0
en Sdnchez, 2005, p. 146, 147).




Clasificacion de las dreas de
intervencion

De acuerdo a lo mencionado, a continuacién se presenta un cuadro que sintetiza las diferentes
dreas de intervencién que componen cada clasificacion, las cuales se pueden ampliar revisando el
documento del autor Manuel Sdnchez Rosado titulado “Manual de Trabgjo Social” en el apartado
numero ocho (8) correspondiente a los Campos de Accion del Trabgjo Social de la autora mexicana
Silvia Galeana de la 0.

AREAS TRADICIONALES | AREAS POTENCIALES | AREAS EMERGENTES

e Asistencia Social ¢ Empresarnal ¢ Derechos Humanos

e BSalud ® Procuracion e ® Medio Ambiente

o DPenitenciaria v imparticion de ¢ Desarrollo
Criminologica Justicia municipal v regional

® FEducacion ® Urbanismo o Atenciona

® Desarrollo ® Promocion social situaciones de
COMUNItaro ¢ Capacitacion v desastre v a grupos

e Vivienda desarrollo de vulnerables v

® Servicios Sociales recursos humanos smnergentes

ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Bajo la Ley 270 de 1996 Ley Estatutaria de la Administracién de Justicig, esta "es parte de la funcién
publica que cumple el Estado encargada por la Constitucion Politica y la ley de hacer efectivos los
derechos, obligaciones, garantias y libertades consagrados en ellas, con el fin de realizar la convivencia
social y lograr y mantener la concordia nacional” (articulo 1).

A su vez, los articulos 228 y 229 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991, aluden que la
Administracion de Justicia posee autonomia en la toma de decisiones, "Las actuaciones serdn publicas y
permanentes con las excepciones que establezca la ley y en ellas prevalecerd el derecho sustancial. [..]
Se garantiza el derecho de toda persona para acceder a la Administracién de Justicia. La ley indicard en
qué casos podrd hacerlo sin la representacion de abogado.” (p. 75).

El drea de la administracion de justicia se clasifica como un drea potencial, puesto que ha sido poco
explorada por la presencia de problemdticas permanentes e implicitas en la sociedad que no son tan
visibles pero que afectan a los sujetos y sus entornos tanto individuales y familiares como grupales.



Lo Civil y lo Penal

Hay que decir que la administracién de justicia contiene una parte penal y una parte civil
derivadas de la disciplina del Derecho, definidas de la siguiente manera:

Derecho Civil: se considera como el “Derecho privado general que requla la
personalidad y las relaciones mds comunes de la convivencia humana [..]
Compuesto por las siquientes materias: la personalidad (Fisica y Juridica),
la familia, el patrimonio y la sucesion hereditaria” (Arnau, 2009, p. 19). En
esa medida, el Derecho Civil se materializa en lo que se conoce como, el
Cadigo Civil, el cual “contiene normas aplicables de manera general a
todas las materias juridicas sean publicas o privadas” (ibid, 2009, p. 19).

‘i

Derecho Penal: se considera como “el conjunto de normas juridicas
(de derecho publico interno), cuya funcion es definir los delitos y
sefialar las penas y medidas de sequridad impuestas al ser humano
que rompe el denominado contrato social, y dafia con su actuacién a
la sociedad” (Lopez, 2012, p. 12), es decir, se refiere a las normas
juridicas que requlan el ejercicio del poder punitivo del Estado, en
donde se asocia al delito y el presupuesto de la pena como
consecuencia juridica.

En ese orden de ideas, mientras que el derecho penal se centra en las consecuencias de los actos de la
persona aludiendo a un aspecto punitivo el cual determina el delito y la pena a que haya lugar; el
derecho civil tiene en cuenta las causas que llevan a la produccion del dafio hacia otro, lo cual le adjudica
el elemento restaurativo o de reparacion en la medida en que la victima es afectada

De acuerdo a lo anterior, se debe reconocer que la parte civil y penal que se incluyen en la
administracion de justicia, no se deben desligar pues son complementarias, es decir, una lleva a la otra
Sin embargo, teniendo en cuenta que lo penal alude a lo punitivo y lo civil a lo restaurativo, Trabajo
Social en la parte penal aporta al esclarecimiento de los hechos y brinda un acompafiamiento a la
victima y los afectados de acuerdo al delito ya identificado y en la etapa del proceso penal en el que se
encuentre el mismo (indagacion, investigacion y juicio). Por otro lado, desde la parte civil, el Trabgjo
Social, atendiendo las demandas en torno a la justicia podria prevenir agravantes judiciales en cada caso
y circunstancia que provoguen sanciones penales y a su vez, promover la convivencia ciudadana y la
justicia social, incluyendo la participacién del Estado, por medio de su intervencién profesional.



EN EL AREA DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
CIVIL

@ Padres v madres de familia
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ELEMENTOS PARA LA INTERVENCION PROFESIONALY:

EN L AREA DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
CIVIL

Organizacion v participacion de
—@  grupos para la actualizacion
profesional en espacios juridicos

) Posicionamiento, —. Barreras del entorno laboral
Identidad apertura v necesidad
Profemgne_ﬂ Y @@ del profesionalenla ——
Reconocimiento administracion de
social justicia
@)  Desinterés personal y falta
de iniciativa

Afianzamiento documental

para generar teoria basada en el
concepto profesional

La intervencién profesional desarrollada por los trabajadores sociales en la administracion de justicia
civil en la ciudad de Bogotd, vista desde los componentes, los condicionantes y la consolidacién que la
sustentan, es un ejercicio que desde los fundamentos de Trabajo Social se muestra acorde a las
necesidades del contexto y de los sujetos que demandan su accionar en la garantia de derechos con
enfoque diferencial, dirigida, ademds, al cumplimiento de las disposiciones éticas y legales desde el
Codigo de Etica del Trabajador Social y un marco normativo.

Se vislumbra que si bien los profesionales cuentan con una formacién desde la profesién, en materia
legal los elementos han sido adquiridos de cara al campo y no de manera formal, a través de contenidos
que la disciplina misma imparta para la comprensidn de la realidad en la esfera judicial, lo cual hace un
llamado a incorporar dreas potenciales en las mallas curriculares de las instituciones de educacion
superior que ofertan el pregrado.

Por otro lado, es innegable que los factores enddégenos y exdgenos del pais influyen en la intervencién
profesional de los trabajadores sociales, pues en el ejercicio integral que realizan, retoman y recogen
todos los elementos contextuales de forma directa e indirectq, que, aunque son complejos el profesional
sabe abordarlos. Y paulatinamente, con los avances y las coyunturas actuales se han ido adquiriendo
unos retos y desafios, evidenciando un progreso en el reconocimiento de la identidad profesional de los

irabajadores sociales en esta drea que se ha ido construyendo social y colectivamente.

1




COMPETENCIAS PROFESIONALES

Propende, sequn Barreda (1995, 1996) “por un desempefio eficiente de la
profesion para lo cual requiere de saber los conocimientos solicitados por
Competencia de la misma, @ su vez de un saber hacer mediante el ejercicio de dichos
Accion Profesional conocimientos. Pero, para ser funcional al margen de los cambios es
preciso saber estar y no menos importante saber ser” (citado en
Echeverria, 2002, p. 17).

Lo anterior da cuenta de la construccién de la Competencia de Accidn Profesional desde las dimensiones que
la sustentan, y para abordarlas y comprenderlas sequn Benito Echeverria (2002), cada competencia supone
lo siquiente:

Competencia Técnica (Saber): Competencia Metodoldgica (Saber hacer): Saber
Poseer conocimientos aplicar los conocimientos a situaciones laborales
especializados relacionados con concretas, utilizar procedimientos adecuados a
determinado dmbito profesional, las tareas pertinentes, solucionar problemas de
que permitan dominar como forma auténoma y transferir con ingenio las
experto los contenidos y tareas experiencias adquiridas a situaciones novedosas.
acordes a su actividad laboral.

Competencia Personal (Saber ser):
Competencia Participativa (Saber estar): Estar Tener una imagen realista de s
atento a la evolucién del mercado laboral, mismo, actuar conforme a las
predispuesto al entendimiento interpersonal, propias convicciones, asumir
dispuesto a la comunicacion y cooperacion con responsabilidades, tomar
los demds y demostrar un comportamiento decisiones y relativizar las posibles
orientado hacia el grupo. frustraciones. (p. 18).

De acuerdo a lo anterior, “se concibe la competencia de accién profesional como una cuestion de
<saber>- técnico y metodoldgico- y <<sabor>>- participativo y personal-" (Echeverria, 2002, p.
17)

Esto supone que estd inmerso el identificar las habilidades (saber), capacidades (saber hacer),
actitudes (saber estar] y valores (saber ser) que el profesional emplea durante el ejercicio o la
I intervencion profesional.
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Para identificar las competencias profesionales de los trabajadores sociales en esta dreaq, es
necesario especificar cudles son los elementos mds relevantes que conforman la Intervencién
Profesional “IP” (componentes, condicionantes y consolidacion) de éstos profesionales, desde la
definicion dada por cada uno de los saberes que contiene la Competencia de Accion Profesional

“CAP" que se espera establecer. Es decir, para cada saber se relacionan los elementos de los
componentes, los condicionantes y la consolidacion de la intervencion profesional, detallados de la

siguiente manera:

CAP Competencia | Competencia Competencia Competencia
Técnica Metodologica Participativa Persomnal
IP (Saber) (Saber Hacer) (Saber Estar) (Saber Ser)
Componentes Objeto y sujeto Intencionalidad
de intervencion
Fundamentacion
Vv propuestas
metodologicas
Condicionantes | Formacion Procesos
) sociales.
Area de politicos v
intervencion £COoNnomiICcos
Consolidacion Reconocimiento | Identidad
Social profesional

Ahorq, se presentan las competencias profesionales del trabajador social en el drea de la
administracion de justicia civil, en las cuales se “describen las actividades requeridas con sus
criterios de realizacion y de correcta realizacion” (Echeverria, 2002, p. 38). Pues estas establecen una
doble via para la intervencion y construccion de la praxis en dreas especificas, o que contribuird a
(1) delimitar y/o especificar el accionar de estos profesionales en el drea de la administracion de
justicia civil en donde se reconozca la importancia de la intervencion del Trabgjo Social; (2) y el
interés por fortalecer las competencias profesionales de los proximos trabajadores sociales desde

unidades académicas en la profesion.

i dme




COMPETENCIAS ESPECIFICAS PARA EL TRABAJADORY
SOCIAL EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA CIVIL

Nominacion de
la competencia

Competencia

Actividades (Desempenos)

Comprensicn da
lz complagidad
da los confextos
v realidadaz

zociales

Identifica v relzciona de
IMANETa mtegral los
diferentez  factores  del
contexto  1mmerzoz en la
realidad somal de  les
sjetoz  ds  mfervenciom,
especificaments  aguellos
gue dan logar z suscitar
procasos Juridicos.

1. FEeconocs el objeto de mtervencion apremiante v orienta en
materia legal v zocial, poniendo 2 dizpozicion de los sujetoz los
mecanizmos en la garantia de derechosz para un mejor mansjo de zu
sI1aclon.

2. Elabora dizgmosticos en donds sstablece um analiziz zobre
aspectoz socio familiares que estin moidiends de acuardo a
dizposicionss juridicas en el procese.

3. Propone planss de accion para comprender aquellos elementos
dal confexto contmibuyendo a la justicia restaurativa.

4. Orzamiza la mformacion v las parbiculanidades del caso zegim los

requerimuentos de las autoridades.

Promocionds 1a
participacion
social

Motiva el interés de los
sjetos v sus famalias como
partes mvolucradas en el
procazo unidico, actrvando
su participacion en la
construecion ¥ aplicacion
de medics de rezolucion

pacifica de conflictos
orentades a la  justicia
social v comvivencia
cludadanz.

1. Establece un escenario de didlogo v dizcusion en tomo a las
expectatrvas frente al verdadero acceso a la justicia.

2. Conszidera =l enfoque difarencial v de género para la dmamizacion
de estrategias de parbicipacion conjuntaments emplsadas para la
defenza de los derechoz: v la mstauracion de relaciomes socizles
pacificas v zanas.

3. Dazarrella provectos gue meantiven de la participacion ciudadana
en procezoz que visibilicen la importancia de la josticia en los
diferentaz contextos.

Incidencia en los
procasos de
reconocimianto
v proteccion de
loz derechos

Coordina ¥ genera acciones
con los sujetos, las familias,

lo= Erupos, las
comunidades ¥
OrEAnIZacICHas,

contemplando las
facultadsz v obligaciones
gue constifucionabmenta

rigen laz relaciones entre
elloz mizmos v sl Eztado.

1. Capacita z loz difsrentes actores presentes en el Zrea frente 2 la
proteccion ¥ garantia de los derechos humanos.

2. Madiz 1a articulacion de proceszoz juridicos a nrvel mstitucional
en el marce del acusrdo v 2l conzenso de intereses que llaven a una
adecuada maparticion de justicia.

3. Promueve szpacios de comunicacion & mformacion en tomo z los
derechos v debere: de todas las personas, fomentande la accion
ciudadanz para gjercer control secial fente al debide cumplinuento
de estos.

4. Arencia provectos para el fortalecmmiento de la cultura crudadana
bazadz en derechos en los difsrentes contextos del que hace parte &l
sujeto.

\A/// 4




COMPETENCIAS ESPECIFICAS PARA EL TRABAJADOR
SOCIAL EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA CIVIL

Intervencion | MMameja v apova, a mivel | 1. Eealiza visitaz domiciliarias v aplica técmicas propias de la
profesional o | social, los procesos | profesion para la recoleccion de mformacion vitalicia v convenenta
acompatizmients | juridicoz a  fravés  del| sobre el procezo jundice.
de procesos dezarrollo de estrategiaz de
socio - juridicos | infervencién com cardeter | 2. Guia procesos preventives idemtificando factores protectores a
para la dindmico, integral, critico y | nivel socie — famihar con el fin de generar cambios a corto ¥
transformacion | practico, SN la | mediano plazo.
sacl ﬁﬁlﬁfﬁ snji':lea- kas 3. Mantiens un didlogo pemmanente con las personas afectadas per
lz problematica, propiciande sl establecimuents de =olidas
relaciones profesionales com bass enm una comespondencia
horizontal.
4. Gestiona la activacion de recursoz v movilizacion de rades
sociales v de apovo favorsciendo lz prestaciom v comexiom de
diferentas zervicios.
3. Participa activamente en reumiones de squipos mterdisciplmanos
explorande cada une de los aspactos, aciertos v dificuliades en la
garanfia del accese a la usticia
6. Formula altemativas de segmimiento v evaluacion orientadas al
compromiso con el accese a la justicia v el bienestar zocial de los
sujetoz v sus familias, evitande la repeticion da hechos
victimizantes.
Etica v Integra nociones | 1. Actoz con respeto v receptividad ants la diferencia, prestando una
responzabilidad | deontolégicas v juridicas | atencion mtegral a loz sujetos v sus fanuliaz en el marco del enfoque
social gue  fundamentan el de zecion sin dago.
B e tals) profesional
promoviendo  cuestiones | 2. Emprende la garantia, defensa y proteceidn de los derechos
ético - politicas con | bumanos, favoraciendo la reparacién ¥ no repeticion de caraala

proyveccion a los diversos
contextos.

contribucion da 13 justicia v eqmdad secial.

3. Maneja con privacidad ¥ reserva lz mformacion v aspectos
mmdrviduzles da cada cazo, temiendo en cusnta las consecuenciasz e
mmcidencias de su actuar profesional.

4. Contras una rezponzabilidad v compromiso ético v profesional
frente z los mmformes o conceptos que emite, basadoz en principios
de neufralidad e mmparcizalidad.

3. Incentrva sstrategiaz de zsguimisnto v evaluacion de la éfica
orgamzacional, propiciando lz credibilidad v confianza de procesos
soc10 - Juridicos acertados.
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OMPETENCIAS ESPECIFICAS PARA EL TRABAJADOR

SOCIAL EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA CIVIL

Feflaxividad
=zobre 13 accion

Asame vy promueve una
mirada erfica - reflemva

1. Anzliza v afronta las diferentes lonitaciones del contexto para
constnnur mdividual v colectrvamente wma identidad profesional que

sobre la  infervencicn | rezalta =l aports v necesidad de lo zocial en lo junidico.
profazional, geztando
dialogo: v escenanos de| I Produce v difunde loz conocimientos gemerades em tomo a la
debate frente a la dizciplina | imfsrvencion profeszional en procasos juridices v la discipling misma
mizma. con las metitucionss v organizmos académicos en el marco de la
dizeuzion,
1. Evidencia las técnicas & mstrumentos propios de la profesion,
fundamentando la importancia v pertinencia de los mizmos para el
abordaje de laz problematicas en esta area.
4. Abre, conschda v defiende espacios para el reconocomniento zocial
de la mtervencion profesiomal, participando em ¥ comstihrvendo
agremiaciones v colectrvoz que apoven tal fin,
Imvestizacion | Construve  conocimuento | 1. Adguiers v emplea conocimisntos a nrvel juridico que comjuea
2ocial dizciplinar desde lo social v | con lo social para lograr comprender integralments la situacion,
lo juridico para sustentar el | infervenir en la misma v explicar las realidades sociales.
abordzje de la dmamica
soeial resaltando la| 2. Beacupera v sistemab=a axperiencizs profesiomales da gram
impuriancia del ejercicio | meidencia en la toma de deciziones judiciales, 2 partir de |z reflaxion
profesional. zobre la= posibilidade: de reconceimiento, posiclomnamiento ¥
apertura de la disciplna en diversos escenanos legales,
3. Elsbora mformez sociales fundamentados fedrica ¥
conceptualments desde lo social v lo junidico que evidencian ¥
aportan elementos centrales sobre el objsto de mtervencion ¥ sus
variantes en el proceso adelantado en la mstitueidn correspondienta.
4 TUtliza tecnologias da mformacidn, comumicacion ¥ programas
de procazamisnto de datos para el registro ¥ sagnimisnto de casos
en sus difarentes etapas del procese juridica.
5. Participa en v evalta crificaments la realizacion de
mvestigacione: relacionadas com el quehacer profesional,
estableciendo mterpretaciones desde un contexto internacional,
nacional v latimozmernicane.
Prezentacion de | Profundiza en azpectos que | 1. Omenta v azesora al juez con elementos socio - relacionales »
alementos anfeceden al hecho v que | familiares que consolidan la prusha para tomar la dacizion o fallo
probatorios son revelados em el | frente a determinados procedimisntes juridicos.

soelo - uridicos

procasp, para sustemtar la
toma de decisionssz en

fimoion da la mmparticion
de usticia restaurativa.

-

2. Arpumentz los contemidos del informe social de manera
sustancial ante las partes maplicadas haciendo wso de la oralidad
para dar cuenta de razones soclo — Juridicas que zportan al proceso
v que fundamentan el caracter pericial del mizma.

1. Articula conceptes profesionzles mediante la deliberacion
interdisciplinar, con miras a presentar valoracionss mitegrales
dirizidas a la garantia v restablecimiento de derechos vulnsradoz.




EL TRABAJADOR SOCIAL COMO PERITO SOCIAL

La intervencién profesional que desarrollan los trabajadores
sociales en el drea de la administracion de justicia civil, revela la
importancia y la necesidad de abordar la realidad y especialmente,
la esfera familiar, desde una dimensién social, la cual posibilita una
ruta de atencién y plan de accidn propios que marcan la diferencia
frente a las acciones emprendidas por otros profesionales en el
mismo escenario juridico. Dicha intervencién compaginada con las
competencias profesionales, dispuestas desde el plano individual y
disciplinar, le conceden al trabajador social el cardcter de experto
en su ciencia, en la medida en que da cuenta de elementos
probatorios judiciales que surgen de las investigaciones,
valoraciones y evaluaciones que realizq, producto de visitas
domiciliarias, informes y entrevistas que le dan un valor agregado
desde la profesion, siendo un insumo tecnificado, soportado,
argumentado y fundamentado conceptualmente para la toma de una
decision; esta accién no es mds que definida como peritaje social.

Gorrinos y Sdnchez (2006) entienden al perito social como una “persona que estando en posesion
de conocimientos cientificos, artisticos, técnicos o prdcticos intervienen en un procedimiento judicial
para conocer o apreciar algun hecho de influencia en el pleito con el fin de orientar y asesorar al
Juez, basdndose en los principios éticos y criterios profesionales recogidos en el Cédigo
Deontoldgico del Trabajador Sacial”. (Citados en Turiel, 2016, p. 77), en ese sentido, el profesional
desde su experticia procura por la profundizacién de los aspectos que predisponen al hecho y que
de forma superficial no son notorios, permitiendo que exista una proyeccién socio- juridica que
logre restaurar y garantizar los derechos de los sujetos, promoviendo la no repeticion, mds alld de
los acercamientos y disposiciones que le puedan dar respuesta en el marco de la institucionalidad.

Lo anterior, refleja la naturaleza humanizante del trabajador social en la administracién de justicia
civil como caracteristica que deviene de lo social, y que hasta cierto punto se equilibra con una
perspectiva objetiva, de acuerdo a lo legal y a las problemdticas que se presentan en el dreg; a todo
esto, las competencias profesionales tienen una gran influencia, puesto que, permiten hacer una
conexidn entre la teoria y la prdctica que dan lugar a un desarrollo acertado de la intervencion
profesional, de manera tal que posibilita un mayor estatus de la disciplina. A su vez, el trabajador
social como perito puede o no poner en tela de juicio su concepcién en un equipo conformado por
expertos de otras dreas, en donde retoma nuevamente sus competencias profesionales para hacer
so de su capacidad autocritica y receptiva frente al intercambio de saberes que se produce.
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EL TRABAJADOR SOCIAL COMO PERITO SOCIAL

Evidentemente, el trabajador social presenta idoneidad para desempefiarse como perito social por
sus competencias adquiridas y la intervencion que desarrolla, pero se requiere que se consolide un
perfil profesional que lo valide precisamente bajo esta denominacién y el primer punto para
establecerlo, son las competencias profesionales que, a pesar de no contar con un documento oficial
sobre las mismas, a lo largo de este proyecto investigativo se han identificado a través del cumulo
de habilidades, capacidades, actitudes, principios, valores y la interdisciplinariedad que los
profesionales poseen y que son oportunas para el drea.

Sin embargo, aunque en el Cédigo de Procedimiento Civil se reconoce la figura de auxiliares de justicia
y el Codigo General del Proceso retoma la prueba pericial, especialmente en los articulos 229
Disposiciones del juez respecto de la prueba pericial y 234 Peritaciones de entidades y dependencias
oficiales, siendo ésta una norma complementaria de la ya mencionada; es necesario que el trabajador
social, mds alld de ser definido con este calificativo, sea considerado un perito social, pues como se
ha visto, goza de ciertas competencias que lo faculta como un profesional apto para el desempefio de
este ejercicio. Y teniendo en cuenta, la incursion del sistema de oralidad en el fuero judicial, puede ser
un agente sustancial en la garantia de los procesos para los ciudadanos, partiendo de las pruebas que
este aporta y que son corroboradas por la autoridad competente en las diferentes etapas procesales,
lo cual concede celeridad y credibilidad en los procesos. Siendo esto, actualmente, un desafio para el
trabajador social.
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ANEXO0S

CONSEJO NACTIONAL DE TRABAJO SOCIAL
UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE
CUNDINAMARCA
FACULTAD DE CIENCTAS S0OCIALES

ot Nacioaal de Trabaje Secksl FROGEAMA DE TRABAJQ S0CTAL

Provecto de Investizacion

Pentaje Social y Competencias Profesionales. Una mirada desde la intervencion profesional de
trabajadores sociales que s2 desempefian en difersntes instiuciones de zdmiustracion de justicia
civil en la cindad de Bogota.

Instrumento de Recoleccion de Informacion

El proposto del presemts mstmumento consizte en recolectar miormacion sobre la Intervencion
Profesional desarrollada por Trabajadores Sociales en las diferentes mstituciones de admmistracion
de justicia civil, 1dentificande los componentss, los condicionantes v 1a conselidacion de 12 misma,
en el marco de las Competenciaz Profesionales; para validar 1a figura del profesional como un
perito social en la cindad de Bogota

Datos mstitucionales

Nombre de Iz mstitucion:

Direccion

Teletono:

Dependencia:

Datos personales:

INombre completo:

Edad:

Cargo:

umero de comtacto:

Afo de graduzcion:

Universidad:

Estudies posternores:

Area Potencial:

1. ;CQue conoce de penitaje social?
2. ;Hatemde la oporimidad de realizar peritaje en su trabajo?
3. ;Qué instnomentos conoce que pusde utilizar un perito para su intervencion?

Intervencion Profesional:
1- -

a. ;Cual es el objeto v sweto de miervencion profesional en esta area?

b. ;Cudles son los fimdamentos que retoma de su formacidn para desarrollar 1z intervencicn
profesional?

c. ;Cudl ez su intencionalidad persenal v/o ética en la intervencidn profesional que realiza?

2 Condicionantes:

a. ;El desempenarse en esta area le ha examdoe obtener una formacion mas especializada’
;Por que?

I:u i Considerz que los procesos sociales, politicos v econdmices actuales del pais han

mﬂmd-::- en la manera en que desarrollz su intervencidn profesional?

3 Conselidacton:

a. ;En que tallerss, serinanes, colechivos o eventos ha participado en donde s mvelucre

el gjercicio de la profesion de Trabajo Social en la administracidn de justicia?

b. ; Como concibe la intervencion profesional de Trabejo Secial y la profesion en esta drea?
c. ;Qué le diria a un profesional que entra a gjercer su mizmz fimcion?

Cnnpetenms Profesionales:

;e habilidades y/o capacidades posela para desarrollar la intervencion profesional antes
de ingresar en esta drea v cuales ha adquirido durante su proceso en la mstitucion?
2. Qe actitudes considera que son necesarias para llevar a cabo la intervencicn profesional?
3. ;Como es el desempefio o cumplimiento de sus tareas ezpecificas como profesional en el
area?
4. ;Cudles son los valores v principios que rigen su intervencion profesional?
3. ;Como es su participacion en trabajos grupales o equipos nterdisciplinares?

Obzervaciones:
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