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Resumen

El informe tiene como proposito describir la pasantia realizada en Infométrika SAS
(IK), ofreciendo una vision integral de la empresa y su contexto, incluyendo la mision, vision
y metodologia de trabajo. Se aborda la planificacion de la pasantia, destacando los objetivos,
metas, indicadores y el presupuesto. Ademas, se evalUan los resultados obtenidos y se detallan
los productos generados. EI documento concluye con una serie de recomendaciones. La
estructura del informe esta dividida en cinco capitulos.

Abstract

The purpose of the report is to describe the internship at Infométrika SAS (IK),
offering a comprehensive view of the company and its context, including the mission, vision
and work methodology. It addresses the planning of the internship, highlighting the
objectives, goals, indicators and budget. In addition, the results obtained are evaluated and the
products generated are detailed. The document concludes with a series of recommendations.

The structure of the report is divided into five chapters.
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Introduccion

El proposito de este informe es dar a conocer el proceso de pasantia realizado en
Infométrika S.A.S (De ahora en adelante 1K) , para ello es necesario contextualizar sobre que
realiza la empresa, la actividad econdémica, mision, vision, areas funcionales, metodologia,
descripcion de la realidad abordada, planificacion de la pasantia, objetivos, metas e
indicadores, presupuesto, evaluacion y resultados, productos, conclusiones y
recomendaciones.

Este informe tiene como objetivo dar una vision general de la importancia del trabajo
desarrollado, ya que la pasantia es un componente esencial para obtener el titulo de
trabajadora social. En este documento se discutiran varios capitulos. El primero es una
contextualizacion sobre lo que hace la empresa, actividad econémica, mision, vision, areas
funcionales, metodologia y las realidades abordadas. En el segundo capitulo se menciona la
planificacion de la pasantia y objetivos, metas, indicadores y presupuesto. El tercer capitulo
abarca la evaluacion y los resultados de la pasantia, los productos se presentan en el cuarto
capitulo y las conclusiones y recomendaciones en el quinto capitulo.

Contextualizacién

Infométrika S.A.S ( De ahora en adelante IK) se define en su pagina web como” un
equipo de trabajo experto y apasionado por desarrollar soluciones innovadoras que permitan
transformar datos en informacion y conocimiento para mejorar y facilitar la toma de

decisiones estratégicas de las organizaciones” (https://infometrika.com/nosotros/). Se

constituyo en 2008 por un grupo de jovenes estadisticos de la Universidad Nacional,
apasionados por la ideas innovadoras en el ejercicio de la gestion estadistica, documental y
por el uso de software libre; ello dio como resultado la posterior apertura de la Fundacion
Orfeo Libre, afios después, debido al reconocimiento a nivel nacional de IK y la confianza

depositada por parte de empresas y entidades, se generaron nuevas areas en la empresa, como
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la constitucion del area cualitativa, en el afio 2017 en la cual la empresa sigue trabajando para
desarrollar un trabajo integral con las demas areas.
Actividad econémica

La principal actividad es el desarrollo de sistemas informaticos por medio de la
planificacidn, andlisis, disefio, programacion y pruebas en investigaciones y desarrollo
experimental en el campo de las ciencias sociales y las humanidades para entidades privadas,
publicas y mixtas; para esto, implementan modelos matematicos, econométricos,
estadisticos, de simulacién y prondstico, que se apalancan en herramientas tecnolégicas. Su
participacién se ha concentrado en consultoria de educacion, en tecnologia, agro, comercio,
en servicios y en proyectos con poblacion vulnerable.

De igual forma, segun el Registro Unico Empresarial y Social (RUES, 2023), IK es
una sociedad comercial, y su tipo de organizacion es sociedad por acciones simplificadas, su
matricula mercantil se encuentra activa y actualizada. Se encuentra en la Camara de
Comercio de Bogota inscrita con Registro Unico de Proponente (RUP) 000000043320. De
los productos y servicios que se encuentran registrados en el RUES, bajo la categoria United
Nations Standard Products and Services Code (UNSPSC), se identificaron 109 actividades,
entre ellas software de planificacion de recursos empresariales (ERP) - contabilidad
financiera, software para trabajo en redes, ciencias politicas, gestion de cultivos forestales,
evaluacion de impacto ambiental, gerencia de proyectos, investigacion de mercados,
cartografia, educacion de adultos, representacion, participacion politica, programas de
refugiados, programas de salud, desarrollo servicios sociales, desarrollo rural, cultura,
empleo, entre otras.

Objetivos de la empresa
En las siguientes graficas se evidencian los objetivos generales y especificos de IK ,

asi mismo los objetivos de calidad que la empresa tiene.
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Figura 1
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Figura 2

Obijetivos de calidad de IK
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11
Misidn y vision
La mision de mision IK es transformar datos en [1] Informacion y [K] Conocimiento
para mejorar y facilitar la toma de decisiones estratégicas a través de la recoleccion,
transformacion y analisis de datos, disefio y desarrollo de herramientas tecnoldgicas y de
investigacion. Para organizaciones y personas que requieran tomar decisiones informadas.

A su vez Infométrika se proyecta que en el 2028 sera reconocida como lider en el
mercado nacional y reconocida en mercados internacionales por su calidad en la prestacion
de servicios de tecnologia y gestion de informacion.

A febrero de 2024 las areas funcionales y directivas de IK estan conformadas como lo
sefiala la siguiente gréfica:
Figura 3

Directores/as de area
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Fuente: Elaboracion propia con base en Intranet Infometrika (2023)

La estructura organizacional de IK, es liderada por la junta administrativa en estrecha

relacion con la gerencia; de igual forma existe un comité de direccion que orienta el accionar
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de las diferentes areas de la empresa. En el comité de direccién de analitica se encuentra el
area cualitativa en esta es donde se desarrollara la pasantia: a continuacion, se presenta el
organigrama de IK.

Figura 4

Organigrama de IK

Fuente: Elaboracién propia con base en Intranet Infometrika (2023)

Las oficinas se encuentran ubicadas en la Calle 39A No. 15 - 44 en la ciudad de
Bogota D.C, en la localidad de Teusaquillo, barrio La Magdalena, correspondiente a la UPZ
101 Teusaquillo.

Figura 5

Ubicacion geografica oficina de 1K
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Marco teorico

En el proceso de pasantia se aplico el Modelo genérico del proceso estadistico ( De
ahora en adelante GSBPM) el cual cuenta con ocho fases las cuales son: 1 deteccién y analisis
de necesidades, 2 disefio, 3 construccion, 4 recoleccion/acopio, 5 procesamiento, 6 analisis, 7
difusion y 8 evaluacion, en total cuenta con 51 subprocesos.

Dicho modelo ademas de ser implementado en los proyectos también se puede tomar
como la metodologia utilizada en el proceso de pasantia partiendo de que en la fase 1 se
realizo el andlisis de necesidades que tenia IK y como desde las pasantias se podia aportar en
los procesos que llevan a cabo, en la fase 2 de disefio se establecieron los acuerdos desde IK'y
la Unicolmayor a fin de tener claridades sobre el desarrollo y el quehacer profesional, en la
fase 3 se realizo la construccién del plan de trabajo, en la fase 4 y 5 se llevaron a cabo las
actividades establecidas a posteriori se profundizara en ella, en la fase 6 se consolidaron los
productos y finalmente en las fases 7 y 8 se realiz6 la socializacion y evaluacion de la
pasantia.

Figura 6

Modelo GSBPM fases y subprocesos.
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Modelo del proceso estadistico
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Fuente: DANE, adaptacién de GSBPM 5.0

Teniendo en cuenta lo anterior, para entender lo realizado desde la pasantia en IK es
necesario identificar qué es la politica publica (de ahora en adelante pp), ya que gran
segmento de las actividades realizadas parte de comprenderla. La pp ha sido objeto de debate
desde la misma concepcion del Estado moderno; como sugiere Gonzalez, M, (2005)“estas
primeras definiciones estaban orientadas a describir la pp como un ejercicio del poder y una
practica social, en la cual se reconciliaban las demandas que generaban conflicto, asi como la
generacion de acciones colectivas en la sociedad civil”(p.109). Posteriormente se
desarrollaron nuevas definiciones en las que se sefialaban los elementos propios de estas
politicas y en un contexto de Estados democraticos, en que la participacion de los sujetos es

activa para la formulacion, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas.

Como menciona Pulido, O (2017) las pp son abordadas “[...] desde visiones técnicas e
instrumentales preocupadas por las metodologias y procedimientos para su elaboracién, por los

diagnosticos, fases, definicién y cumplimiento de objetivos y metas, rutas, cronogramas,
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recomendaciones, con criterios de evaluacion por eficacia, eficiencia y efectividad” (p.16),
éstas orientadas a unos sujetos concretos, que los definen como sujetos sociales, ya que poseen

capacidad de agencia.

Por su parte, organismos gubernamentales como la Alcaldia Mayor de Bogota (2018)

en la Guia para el Seguimiento y Evaluacion de Politicas Pablicas, definen las pp como:

[...] un ejercicio de planeacion a largo plazo mediante la concertacion y co creacién con
actores interesados, cuyo fin dltimo es la transformacion de realidades sociales. Asi, una
politica publica se concreta especialmente a través de planes, programas y proyectos.
No obstante, es mucho mas que la suma de estos, ya que retine en su conjunto objetivos,
acciones y decisiones propuestas y ejecutadas por el sector publico y la sociedad en

general. (p. 5).

Es decir, las pp son definidas por actores estatales como académicos, como el
mecanismo propicio para la construccién colaborativa entre gobierno y sociedad civil para el
cumplimiento de objetivos orientados a la satisfaccion de necesidades y el desarrollo social de
una poblacion en especifico, estas pp son compuestas por diferentes elementos, mismos que
deben estar sometidos a un seguimiento constante y riguroso para la consecucion de las metas
propuestas. Dichos elementos que fundamentan las pp son definidos por Molina, S (2016) con
base en autores como Meny y Thoening (1992), tales como: a) el conjunto de medidas
concretas, b) las decisiones a la hora de asignar los recursos. ¢) un marco general de accion, d)
la existencia de un publico a quien afecta las decisiones y las acciones. e) las normas y valores

por los que se trabaja y f) metas y objetivos para lograr. (p.69).

Descripcion de la realidad abordada
Como se mencionaba en los anteriores capitulos, con el modelo GSBPM se busca
atender las necesidades que existan en los proyectos y para el proceso de la pasantia este sera
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el método utilizado en este ejercicio considerando la fase en la que se encuentren. Teniendo
en cuenta los servicios que IK ofrece, la realidad abordada es diversa ya que pueden ser
organizaciones publicas, privadas, sectores empresariales entre otras. No obstante, para la
pasantia se abordaron cinco los cuales son:

Tendencias de Evaluacion de Politica Publica. Es una matriz en la cual reposan las
evaluaciones de politica publica de diferentes empresas como Sinergia, IK y otras consultoras,
es un trabajo de recopilacion el cual permite que IK tenga un historial sobre lo que ha
realizado la competencia y la empresa, esta revision busca organizar dichas evaluaciones
desde 2019 a la fecha.

Guia Metodologica. Es un documento de contexto el cual responde preguntas sobre
qué es una pp, tipos de evaluacién de pp, cadena de valor y teoria del cambio. La interseccién
entre politica publica y trabajo social es crucial para la formulacién e implementacién de
politicas efectivas ya que desde el trabajo social se puede aportar perspectivas valiosas a la
hora de disefar, ejecutar y evaluar politicas publicas. Su papel es vital para asegurar que las
politicas no solo se creen desde una perspectiva tedrica, sino que también sean practicas,
aplicables y realmente atiendan las necesidades. Por lo tanto, la creacion de este documento
permitié tener claridades sobre los temas mencionados anteriormente y como desde el trabajo
social se puede aportar.

Caracterizacion de Trapiches Paneleros. Este proyecto se situa en la aplicacion de
la metodologia para la identificacion y caracterizacion integral de los trapiches paneleros de
grupos uno, dos y tres que se encuentran ubicados en los departamentos con produccion de
panela en el pais; el objetivo es suministrar informacion que permita el desarrollo del Plan de
reconversion de trapiches de la economia campesina. Se aporto en la construccion de la

matriz de consistencia.
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Propuesta Gerencia de Desarrollo Rural (ADR). Para este proyecto se aporto en la
busqueda de antecedentes internacionales, asi como de software- aplicaciones que puedan
ayudar en el proceso de produccién, transformacion, distribucién y comercializacion en la
economia popular.

Evaluacion Satisfaccion del Cliente. En este proyecto se aportd en la construccion
del marco conceptual de la metodologia de satisfaccion al cliente y los modelos e indicadores
para la evaluacion.

Planificacién pasantia

En este capitulo se presentan en un primer momento el objetivo general y objetivos
especificos, posteriormente en las metas, indicadores, actividades, presupuesto y plan de
trabajo desarrollados en la pasantia.

Objetivos

General. Fortalecer los procesos de IK especificamente del area cualitativa en el
marco de la pasantia de trabajo social durante 320 horas en el periodo 2024-1.

Especificos. 1. Identificar tendencias metodoldgicas de evaluacién de politica publica
contenidas en la plataforma de Sinergia, las construidas por IK y otras consultoras a partir de
la revision documental de proyectos ejecutados durante el periodo 2019 a 2023.

2. Apoyar los proyectos desarrollados por el area cualitativa de la direccién de
analitica de IK que se ejecuten en el tiempo de pasantia segun la fase del modelo GSBPM en
la que se encuentren (Especificacion de necesidades, disefio, construccion, recoleccion,
procesamiento o analisis).

A continuacion, se presenta una tabla la cual contiene la planificacion, cronograma y
actividades que se realizaron, los productos relacionados en esta tabla se encuentran
vinculados en el capitulo de productos:

Tabla 1
Planificacion y Cronograma Pasantia
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Actividades

Productos
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Tiempos

Objetivo: Identificar tendencias metodologicas de evaluacion de politica publica contenidas en la
plataforma de Sinergia, las construidas por IK y otras consultoras a partir de la revision documental de
proyectos ejecutados durante el periodo 2019 a 2023.

Especificacion de
necesidades.

1. Revision de las propuestas
construidas por Infométrika
(2019 en adelante).

2. Revision de las propuestas
construidas por otros
proponentes ganadas (2019
en adelante).

3. Revision de evaluaciones de
politica que se hayan
realizado a nivel nacional e
internacional.

1.

Matriz de
revision de
propuestas de
acuerdo al tipo
de evaluacion 'y
al alcance.
Entrega de
bitacora con
equivalencia de
horas respecto a
los productos.

160 horas
distribuido entre
el 16 de febrero
al 26 de abril

Objetivo: Apoyar los proyectos desarrollados por el area cualitativa de la direccion de andlitica de
IK que se ejecuten en el tiempo de pasantia segun la fase del modelo GSBPM en la que se encuentren
(Especificacion de necesidades, disefio, construccion, recoleccion, procesamiento o anélisis)

Especificacion de
necesidades
Disefio
Construccion
Recoleccion
Procesamiento

Andlisis

1. Contextualizacion sobre el
proyecto

2. Construccion de la
metodologia de
evaluacion/Matriz de
consistencia

3. Construccion de instrumentos

de recoleccién cualitativa/
Documentos en los que se
aporto.

1.

Propuesta de
cémo abordar,
metodoldgicame
nte, el método
cualitativo./Guia
metodoldgica.

Informe de

seguimiento y
bases de datos
consolidadas.

Entrega de
bitacora con
equivalencia de
horas respecto a
los productos.

160 horas
distribuidas entre
el 16 de febrero
al 26 de abril.

Fuente: Elaboracion propia

Metas e indicadores

En la siguiente tabla se da a conocer el objetivo general, objetivo especifico, metas,

indicadores, productos y el tiempo de ejecucion.
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Tabla 2

Metas e indicadores
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Obijetivo general: Fortalecer los procesos de IK especificamente del area cualitativa durante
320 horas durante el periodo 2024-1 en el marco de la pasantia de trabajo social.

Obijetivos Metas Indicadores Productos Tiempo
especificos
1 Identificar Al 26 de abril 240 propuestas Matriz de 160 horas del
tendencias consolidar la revisadas e revision 16 de febrero
metodoldgicas de matriz de integradas en la documental de | al 30 de abril.
evaluacion de revision matriz de las
politica publica | documental con tendencias. evaluaciones
de Sinergia, IKa | 110 propuestas de politica
partir de la de acuerdo al publicay
revision tipo de documento
documental de evaluacion y al con el analisis
proyectos durante alcance. de tendencias.
el periodo 2019 al
2024-1.
2 Apoyar los Al 26 de Abril, NUmero de Matrices de | 160 horas del
proyectos que se apoyar en al [ proyectos en los que | consistencia | 16 de febrero
ejecuten en el menos dos (2) se apoy0 segun la Documentos | al 30 de abril.
tiempo de proyectos fase del modelo relacionados a
pasantia segln la | desarrollados GSBPM en laque | los proyectos.
fase en la que se por el area se encontraban.
encuentren cualitativa de la | -Caracterizacion de
(Especificacion direccion trapiches paneleros.

de necesidades,
disefio,
construccion,
recoleccion,
procesamiento y
analisis). durante
el periodo de
pasantia 2024-1.

analitica de IK
en el marco de
la
implementacion
del
Modelo
GSBPM.

- Antecedentes
ADR.

- Propuesta de
evaluacion
satisfaccion del
cliente.

Fuente: Elaboracion propia

Presupuesto

En la siguiente tabla se presenta el presupuesto general para la realizacion de la

pasantia llevada a cabo en el periodo 2024-1, en ella se refleja la actividad, los recursos y los

valores. Es de aclarar que la realizacion del presupuesto es un ejercicio académico y la

pasantia no implica una vinculacién laboral ni prestacional con el/la pasante, el valor de los

honorarios de pasante son segun el salario minimo legal vigente correspondiente a 2024.
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Tabla 3
Presupuesto
Actividad Tipo de Unidad de Cantidad Valor Valor total
Recurso medida unitario
Realizacion Apoyo Mes 2 meses 'y $160.000 $392.000
de matriz de | conectividad medio
tendencias
p.p, apoyo en
proyectos
segun la fase
en la que se
encuentran
segln
objetivos
especificos.
Realizar las 8| Transporte | Mes 8 mensuales | $3.000 $60.000
horas de durante 2
pasantia de meses y
manera medio
presencial en
la empresa
Construccion | Transporte Mes 8 mensual $3.000 $60.000
del informe durante 2
de pasantias / meses y
Direccion del medio
trabajo de
grado.
Honorarios | Talento Mes 2 meses 'y $1.300.000 | $3.250.000
pasantes T.S | humano medio
Total presupuesto $3.762.000

Fuente: Elaboracion propia

Evaluacion y resultados de la pasantia
Este capitulo corresponde a los logros, dificultades y acciones de mejora
implementadas en el proceso de pasantia realizado en IK, los resultados del proceso de
pasantia se relacionan en el capitulo de productos.
Logros
Se logr6 cumplir con la meta e indicador del primer objetivo especifico, ya que en

total se revisaron e integraron 240 propuestas de evaluacion de politica puablica en la matriz de
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tendencias, segregadas segun el tipo de evaluacion, la metodologia macro implementada, las
metodologias cuantitativa y cualitativa, las ventajas y desventajas de la metodologia
cualitativa, la tipologia de muestreo, los pasos de la metodologia y las técnicas. Ademas, se
realizo el documento de anélisis de tendencias.

Respecto al segundo objetivo especifico se logré cumplir con las metas e indicadores
ya que se apoyo en tres proyectos, en el capitulo de productos se encuentran los documentos
respectivos. El primer proyecto fue la caracterizacion de trapiches paneleros, se apoyo en la
construccién de la matriz de consistencia, como segundo se apoyo0 en la busqueda de
antecedentes internacionales, asi como de software- aplicaciones que puedan ayudar en el
proceso de produccidn, transformacion, distribucion y comercializacion en la economia
popular en la propuesta de la agencia de desarrollo rural (ADR). Como tercer proyecto en la
evaluacion de satisfaccion de clientes se construyd el marco conceptual para la propuesta al
igual que los modelos e indicadores para la evaluacion de satisfaccion al cliente. Por ultimo se
realizd una guia metodoldgica la cual contiene un contexto sobre qué es la pp, tipos de
evaluacion de pp, cadena de valor y teoria del cambio este documento puede servir para
futuros pasantes o empleados.

A nivel personal esta experiencia fue gratificante ya que siempre se conto con el
apoyo de las compafieras del area cualitativa y del equipo de analitica, asi como el
acompafiamiento brindado por parte de la directora de trabajo de grado. Por otra parte, desde
el quehacer profesional se logré enriquecer los conocimientos desde diferentes temas
relacionados a la construccion de las propuestas, las evaluaciones de pp y comprender el
modelo GSBPM, estos aprendizajes son de suma importancia para la vida profesional y
personal.

Asi mismo en el proceso realizado durante la pasantia se logré dar cumplimiento a las

320 horas establecidas en el acuerdo 098 del 2021 donde se reglamenta la modalidad de
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pasantia para optar por el titulo de Trabajadora Social de la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca ( Unicolmayor).

Dificultades

En el primer objetivo especifico se presentaron dificultades en el andlisis de las
evaluaciones de pp ya que la informacion que se requeria era insuficiente o por el afio de la
evaluacion no se comprendian los conceptos metodoldgicos como actualmente y esto
generaba confusion a la hora de completar la matriz.

Pese a las situaciones presentadas por IK y Unicolmayor al comienzo de la pasantia en
la firma de los documentos pertinentes para dar inicio en los periodos establecidos se
presentan los productos esperados teniendo en cuenta los tiempos establecidos por las partes.

Acciones de mejora

Se realizaron encuentros semanales presenciales en la empresa los dias viernes con el
equipo cualitativo y con el director del area analitica, en este espacio se socializan los avances
dando seguimiento a las actividades realizadas en la semana. Ademas, se implementé una
bitacora de seguimiento en la cual se establece el dia, actividad, desarrollo, producto, total de
horas invertidas en la actividad y compromisos, la bitacora estara relacionada en el capitulo
de productos.

Productos

Con el fin de que sea sencillo saber cuéles fueron los resultados y productos se

realizaron en la siguiente tabla se pueden evidenciar y el anexo a la ubicacion URL.

Tabla 4 productos

Producto Ubicaciéon URL
Matriz de revision documental con 240 Matriz de revision documental de
documentos inscritos. tendencias
Documento de analisis de tendencias. - Andlisis de Tendenciay FODA
FODA
e £ ®
Infometrizca
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ClKNab47zgM-kp7st3JVvvbr-mSmzjSA/edit?usp=sharing&ouid=112202393393403334090&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ClKNab47zgM-kp7st3JVvvbr-mSmzjSA/edit?usp=sharing&ouid=112202393393403334090&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/16Whh_Tx09CHaoU4wvoIS5ojq45o-UJ-F/edit?usp=sharing&ouid=112202393393403334090&rtpof=true&sd=true
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Matriz de consistencia Fedepanela. Matriz de consistencia
Matriz de antecedentes de ARD. Antecedentes ADR
Marco conceptual para la propuesta de Marco conceptual y metas e indicadores
metodologia de satisfaccion al cliente y modelos e
indicadores.
Guia metodoldgica - Contexto de p.p. Contexto de P.P
Bit4cora de seguimiento de pasantia Bitacora de seguimiento
(cronograma)
Registro de asistencia pasantia UCMC Registro de asistencia firmado

Fuente: Elaboracion propia

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

A partir de la realizacién de la pasantia en IK S.A.S en el area cualitativa y dando
cumplimiento a los objetivos, metas e indicadores propuestos se puede concluir que el
Trabajo Social necesita tener mayor incidencia en la construccién y evaluacion de p.p, esto
teniendo en cuenta que en el pais las p.p estan disefiadas para cumplir de manera cuantitativa
y se tiende a olvidar la realidad social en la que se vive, desde campo de accion del Trabajo
Social se logra identificar y analizar los impactos de las p.p y cdmo estas pueden afectar en la
sociedad, al ser participes se puede fortalecer desde las metodologias cualitativas y obtener
cambios significativos a futuro.

A su vez se posibilitd la identificacion de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas en la presentacion de las propuestas de evaluacion de politica publica de IK donde

se resalta que debe fortalecer las propuestas para que sean mas completas desde los criterios
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1cfqeYmMtvAERv93YD1QkuSR0a9MhUdkH/edit?usp=sharing&ouid=112202393393403334090&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_6d5lMgMeCMpf-JJQahRGpP4oyxMpVRe/edit?usp=sharing&ouid=112202393393403334090&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Iu9M6oEHDWgzX7TD3upy_p3IzejYAjea/edit?usp=sharing&ouid=112202393393403334090&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1rPn2zl8-54jht5al7qK5njuL-tdGaH9Z/edit?usp=sharing&ouid=112202393393403334090&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1nHagvw3VSZiE1L2OuGXuPQRpaRqqEp8uxUMagCT18MI/edit?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qIPEn86l84LpVmYZ9sLNBaJak8CpVONy/view?usp=sharing
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de las metodologias cuantitativa y cualitativa y se reconoce que la empresa justifica y
desarrolla de manera especifica las técnicas de recoleccidn que van a usar.

Recomendaciones

A la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca ofrecer una flexibilidad de
horarios para que sea viable tanto para el estudiante como para el buen desarrollo de una
pasantia teniendo en cuenta que se busca la realizacién de ella en 7 y 8 semestre, asi mismo
fortalecer la articulacion con empresas y organizaciones ya que es una experiencia que
permite reconocer la realidad laboral del Trabajo social.

En referencia a IK S.A.S se recomienda tener en cuenta el FODA realizado en el
proceso de la pasantia ya que esto posibilita tener prelacion al momento de construir y
presentar las propuestas de evaluacion de politica publica en referencia a otras consultoras,
por ultimo contemplar la posibilidad de una articulacion con la Unicolmayor para abrir un
campo de practica de investigacién con el fin de continuar los procesos donde se apoyan las

diferentes propuestas, teniendo en cuenta que el ejercicio es enriquecedor para ambas partes.
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