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Resumen

Por medio de esta investigacion se realiza el
analisis, cualitativo y empirico, de las
organizaciones en su punto de declive
organizacional, en Colombia; basado en los
estudios de (Confecamaras, 2016) y la
manera de afrontar la crisis de creatividad e
innovacion por medio de un modelo de
emprendedurismo y  empresarialidad,
denominado spin-off, con el que se han
implementado  metodologias que han
resultado efectivas, para la mejora del
desarrollo econémico de las empresas y la

creacion de nuevas unidades de negocio y
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segregadas, obteniendo asi una mayor
longevidad en términos de duracion en el
mercado. El modelo de spin-off resulta ser
efectivo en las empresas con carencias de
innovacion, con declive de marcas o
pérdidas de rumbo; al detectar el motivo de
la vejez de las empresas y la
desactualizacién, tanto tecnolégica como
operativa; por tanto, se muestra de una
forma precisa y clara su modalidad de
funcionamiento, cuando el enfoque es
corporativo y beneficia no solo a la
compafiia, como empresa matriz y
fundadora de la iniciativa, sino también al
emprendedor con necesidades de capital y
de surgimiento de sus intenciones
empresariales; asi como también, a los
inversionistas con necesidades de inversion
en nuevos negocios 0 empresas, que

generen confianza para invertir Sus recursos.

Palabras clave: spin-off empresarial,
empresas segregadas, ciclo de declive

organizacional, empresas colombianas.

Abstract

This research was made with a
gualitative and empirical methodology,

analyzing the organizations in its
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organizational decline point at Colombia,
based in the studies done by (Confecamaras,
2016) and the way to face the creativity and
innovation crisis through enterprising model
named “corporate spin-off’. This model
allows to applicate methodologies that has
resulted effective to get better the economic
enterprise development and the creation of
new unite business and segregated
branches. The corporate spin-off is very
effective in the companies with lack of
innovation, with marks declining or loss of
course due to the old age of its companies
and the technological and operational
outdated and aims to be more precise and
clear in terms of its modality and operation
when its approach is corporate and benefits
not only the company as parent company and
founder of the initiative, but also to the
entrepreneur with capital needs and the
emergence of his business intentions, and
investors with investment needs in new
businesses or companies that generate
some confidence of trust to put their

resources

Keywords: corporate spin-off, segregated
companies, organizational decline cycle,
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Introduccion

Durante la Ultima década nuestras
generaciones han tenido muy presente el
concepto de emprendimiento basado en los
modelos tradicionales del mismo. Segun
(Pinzon, 2011) la clasificacion de los
emprendimientos esta basada en las
actividades emprendedoras, a las que
separa en: el desarrollo de la empresa
tradicional, haciendo referencia a los
negocios creados para realizar alguna
actividad que ya existe en el mercado de la
producciéon de bienes; los innovadores,
donde surge realmente un bien o servicio
inexistente hasta el momento en el mercado;
los comerciales, donde solo se realiza la
operacién de compra venta de bienes y sus
particulas de distribucion relacionadas; de
servicios, donde su principal actividad es
intangible y esta destinada a otros elementos
diferentes a la actividad tangible; el
profesional, donde lo que se ofrece son
productos de tipo intelectual y su peso real
esta enfocado en el acervo de conocimiento
del sujeto que ofrece su servicio; v,
finalmente, el tecnolégico que busca la
identificacion de necesidades cruzadas
desde el nicho donde se encuentran la
innovacioén, los servicios y las nuevas formas

de acceso a informacion e ingenieria. Dentro
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de todos éstos, el emprendedor es quien
oficia su operacion intentando generar un
ente econémico por si solo o, simplemente,
basado en organismos que puedan soportar
su desarrollo con el paso del tiempo. Estos
en si mismos ofrecen la posibilidad al
emprendedor de destacarse sobre los
demas, si su compafia logra mantenerse en
el tiempo y si, a su vez, generan valor para
sus inversionistas (si fuesen externos o, por
el contrario, fuese él mismo); de esta
manera, de acuerdo con un articulo
publicado por (Redaccion X Talento, 2017)
podemos clasificar las fuentes de
financiacibn segun a quién pertenecen.
Recursos propios si corresponden a los
emprendedores y recursos ajenos, los
aportados por terceras personas o entidades
financieras normalmente en forma de
créditos o préstamos.

Las etapas importantes del desarrollo
empresarial han demostrado la gran
oportunidad que tienen las compariias de
apoyarse en los emprendedores, al generar
valor a las compafias. Para (Garcia, 2003)
el concepto de generacibn de valor va
enfocado hacia las finanzas, por lo tanto
especifica el caracter del objetivo bésico
financiero es la maximizacion del patrimonio
de los propietarios, donde si bien no solo se

crean nuevas ideas para reducir elementos
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gue impliguen generar mayores salidas de
dinero para las empresas sino también
permitan efectuar mejores eficiencias en el
desarrollo del normal hacer de las
compafiias, que creen en dichos
emprendedores.

La tendencia al emprendimiento es
una caracteristica que se ha venido tomando
afio tras afio en los paises a nivel mundial,
pasando de ser un elemento incipiente y
socialmente aceptado mas no aplicado de
forma directa por las empresas en los
diferentes paises. Segun un estudio
realizado por el (Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, 2013), en Chile, donde
se analiz6 el comparativo histérico con
origen de las cifras presentadas por la OCDE
de los elementos relacionados al
emprendimiento de sus paises miembros,
indicando como resultado que los paises con
mayores mejoras en términos de
emprendimiento son Chile, Colombia,
Francia, Australia, Bélgica y Reino Unido,
gue tienen en comun la implementacion de
politicas de liberacion burocrética; asi,
reducen de forma significativa los tramites de
constitucion empresarial; en consecuencia,
patrocinan desde el punto de vista tributario
a través de pequefios alivios en aranceles y
tiempos muertos de cobros de impuestos. De

la misma forma, como este tipo de conceptos
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se ha venido generando de forma importante
en el pais, también, vemos desde el interior
donde son los organismos publicos
representados por entidades como el SENA?
por medio de su Fondo Emprender? los que
promueven este tipo de iniciativas.

Este tipo de alianzas desde lo
publico, también desde lo publico-privado,
han ido generando amplias posibilidades,
tales como los apoyos del Banco Mundial y
organizaciones como Endeavor, encargadas
de realizar operaciones de reinversion en
emprendimientos para sostener unos
intereses particulares establecidos por los
inversionistas. En este caso, quienes ponen
dichos fondos son componentes de estados
asociados interesados en promover la
empresarialidad 'y, por otro lado,
inversionistas de capitales semilla
interesados en promover nuevas industrias
gue favorezcan el crecimiento econémico a
nivel mundial, con garantias sostenidas
desde el equipo que apoya dicha empresa.

Si  bien estas propuestas son
atractivas siguen estando dentro de los
estandares de lo que se podria llamar

emprendimiento tradicional donde es un

L El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) es una
instituciéon publica colombiana encargada de dar
programas de formacidn complementaria y titulada.
2 Tiene como objetivo la financiacién de ideas de
negocio de estudiantes, aprendices y universitarios
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inversionista quien apoya; y un emprendedor
el que crea y gesta la operacion econdémica;
no obstante, dicha direccion aporta a ambos
bandos beneficios, concentrados
directamente en las expectativas que tiene el
inversor frente al gestor, cosa que en
ambitos practicos puede conllevar un riesgo
mediano con tendencias a alto si se da como
punto de partida que la gestién no puede ser
medida de forma certera en un millar de
inversiones pequefas, como las que hace
por objeto natural las empresas u
organizaciones anteriormente mencionadas
en los emprendimientos.

El proceso de innovacion se ha
convertido en una necesidad, a partir de los
efectos que se han venido acrecentando con
la globalizacion y la apertura econdmica;
que, si bien ha sido muy util para generar
nuevos consumos y promover la utilizacion
del maximo de la industria desde Ila
distribucién de la produccién en diferentes
espacios geograficos; asi como, por otro
lado, consumir productos. Este Ultimo evento
quiza, en términos de estructura de fronteras
economicas, seria imposible o muy

dificultoso. La apertura ha empujado a las

que no lleven mas de dos afos de haberse graduado
de sus instituciones y que deseen empezar su
empresa
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compaiiias, que no tenian competidores en
el mercado cerrado, a buscar nuevas
alternativas para no quedar aisladas y que,
en consecuencia, el mercado prefiera a los
competidores entrantes gue traen
propuestas mejoradas respecto de las
ofrecidas por el productor tradicional. No
obstante, a pesar de dicha necesidad,
parecen un tanto imperceptible para las
industrias las posibilidades de innovacion
gque pertenezcan a las areas externas de la
industria; es decir, que las ideas provengan
de fuera de la empresa, pues vienen
acostumbrados de una  innovacion
acompafada por la gestion del empleador vy,
en muchos casos, dicha innovacién ha
venido siendo liderada por el fundador de la
compaiiia, quien desarroll6 un producto o
una idea de negocio la cual generé una
reaccion positiva de parte del mercado,
favorable durante los tiempos de auge de su
compafiia.

Entonces llega ese punto de inflexién
que es crucial para la supervivencia de las
organizaciones y que hace recordar que
ningn modelo o0 método es permanente en
el tiempo. Por tanto, debe ser reconducido,
de acuerdo a las tendencias del mercado
local y para efectos del mundo globalizado;
casi que, se ftrata de (glocalizar cada

estrategia para que sea concebida y aplicada
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eficientemente, en todas las partes del
planeta donde deseen participar con sus
productos o servicios.

Parte de dicho temor ha afectado
también a los grandes empresarios y para
ello ha venido modelandose una idea que, a
ojos de un pequefio grupo de adeptos, se ha
convertido en una alternativa viable y con
soporte para la implementacibn de
instrumentos de innovacion empresarial sin
el temor de incurrir en terceros para la
generacién de nuevos conocimiento y a su
vez manteniendo el crédito total por las
renovaciones de todo tipo que puedan sacar
provecho de dicho modelo el cual,
actualmente, se conoce como Spin-Off,
dentro del cual se abren infinidad de
posibilidades que crecen como base para
emprender, a partir de lo ya emprendido.
Esta estrategia facilita el arranque de una
nueva empresa, pues es de gran valor la
herencia y el recorrido del empresario duefio
de la compafiia y sus implementos, para que

aporten al desarrollo de las que surgen de él.

El problema de las empresas
colombianas en su ciclo de declive

organizacional
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Uno de los mas representativos reportes que
se encuentran, en términos de creacién de
nuevas empresas, fue elaborado por
(Confecamaras, 2016), denominado
dindmica empresarial colombiana, dentro del
cual la entidad realiza la consolidacion de
todas las constituciones empresariales
realizadas a nivel nacional en las cAmaras de
comercio adscritas. De esta manera, se
encontré de forma representativa que para la
variaciéon entre el afio 2015 y 2016 hubo un
aumento porcentual de creacién de
empresas de un 15,8%. Segun la misma
entidad, en 2016, se crearon 299.632
unidades productivas en el pais: 76.794
sociedades y 222.838 personas naturales;
esto indicando que el principal aumento se
dio en empresas de sociedades juridicas con
una variacion importante de 21,7%, frente al
14%, mostrado por la constitucion de
empresas de personeria natural
(Confecamaras, 2017). Si bien estos indices
mostrarian que, los niveles de creacion de
empresas en este pais son dinamicos; pero,
esta caracteristica no es muy soportable si
su nivel de sostenibilidad no se encuentra en
la misma dindmica. Naturalmente, todo ciclo
empresarial tiende a tener puntos altos,
puntos bajos y, en la mayoria de los casos
en un tiempo determinado, el cierre final del

ciclo de funcionamiento de la compaifiia; sin
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embargo, el efecto que se pretende desde el
punto de vista empresarial es buscar la
estabilidad temporal de la compafia y
volverla atemporal, de manera que se pueda
garantizar el mayor tiempo posible el
funcionamiento del negocio.

De esta manera, al valorar las
posibilidades de permanencia de una nueva
compafiia podriamos sefalar la alta
vulnerabilidad de este tipo de inversiones en
el mercado desde el punto de vista del duefio
del capital dispuesto a ponerlo en el mercado
a través de una inversién en compafiias, sea

por participaciones o por financiacion.

Tabla 1. Identificacion de la pendiente y

prongdsticos de estudio

ueoomoowo oW A my woow

PRSATURALES |~ 0%~ &% % 4% Bk KUY 5% I

PERSIRIICAS R O 7 188

T Wh ® % B B B Uk %
furte:Confecamaas 2016| Fuente: Analss propio|

Nota de prondstico 1. Se estima que, para el
segundo semestre del afio 2018, casi la
totalidad de las empresas de personas
naturales constituidas 8 afios atrds habran
cerrado sus operaciones.

Nota de prondéstico 2. Se estima que, para el
tercer trimestre del afio 2020, casi la totalidad

de las empresas de personas juridicas
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constituidas 10 afios atras habran cerrado
Sus operaciones.

Nota de pronédstico 3. La estimacion de
pendiente identifica que alrededor del 99%
de las empresas cualquier sea su tipo de
personeria suelen finalizar sus operaciones
luego de 13 afios segun una distribucion
normal y retiro constante de las empresas,

afio a afo.

Segun el informe de (Confecamaras,
2016, pp. 28-31) denominado Nacimiento y
supervivencia de las empresas en Colombia,
el promedio total de empresas que perduran,
en un plazo de 5 afios, es de alrededor de
29,4%; en concreto, se trata de un indicador
bajo frente a la posibilidad de perdurar en el
tiempo. ElI descenso es progresivo;
extrapolado matematicamente con los afios
muestra un estimado de mortalidad para las
empresas constituidas como personas
naturales de alrededor de un 13% anual;
estimando que en los 8 afios siguientes a su
constitucion casi la totalidad de estas
empresas habran finalizado sus
operaciones. Las empresas que mas tiempo

duran en el mercado, se estima, son las de

3 El andlisis de determinacién de las pendientes del
informe (Confecamaras, 2016) es producto de la
determinacién matemidtica de tipo estadistico
sustentado en la tabla 1.
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constitucion juridica, las cuales tienen una
pendiente matematica del 11% 2, segun las
proyecciones reales basadas en el informe
podria estimarse que, transcurridos 10 afios,
cerca la totalidad de las empresas
constituidas habran finalizado sus
operaciones*.

Dentro de los elementos que se
podrian considerar en los indices de
mortalidad de las empresas se podrian
enunciar algunos efectos: a) La baja
modernizacion tecnolégica, la cual como
enuncia (Béjar, 2016), por falta de
actualizacion tecnoldgica y de sistemas para
controlar sus operaciones, la empresa podria
estar mas expuesta a perder su continuidad,
a ser vendida o absorbida por otra empresa
0, incluso, a fracasar. El otro elemento, b)
consiste en la escases creativa, la cual trae
consigo el retraso de las empresas y/o la
salida de las mismas del mercado a causa de
la no actualizacion de sus productos, bienes
0 servicios 0, simplemente, porgue sus
productos ya no son lo suficientemente
competitivos como para enfrentar la
tendencia cambiante de los mercados,

sumado esto a la falta de nuevas unidades

4 El analisis de extrapolacién sobre la informacién
proporcionada por el informe de (Confecamaras,
2016) es de origen propio y basado en la
metodologia de prondstico por medio del método de
minimos cuadrados.
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de negocio que abarquen nuevos mercados
y que entreguen nuevos clientes y negocios
a los inversionistas, los cuales de primera
mano esperan retornos atractivos de sus
inversiones; segun Ana Victoria Salgado,
coordinadora del Centro de Exposiciones y
Negocios Plaza de los Artesanos, los
factores que llevan a las empresas al fracaso
estan: falta de planeacion, ausencia de
creatividad y oposicidbn a invertir en sus
marcas. Otro aspecto que puede poner el
peligro la empresa en el mercado seria, c)
déficit de diversificacion de negocios, si se
trata de un elemento que puede con el
tiempo reemplazarse o la pérdida de interés,
de parte de los consumidores; asi como,
estar altamente expuesto a productos
sustitutos tendrd dentro de su ciclo
probablemente su punto de maduracién ya
superado al encontrarse en la crisis previa a
la indiferencia de parte del consumidor,
reflejandose en la disminucién y la posible
extincion de las ventas del producto.

Segun un articulo publicado por la
revista Dinero (Semana S.A., 2014) indica
ademas que d) la antigiiedad y el tamafio de
las empresas se relaciona con su estructura
financiera, indicacion acerca de que las
empresas mas pequefias estan mas
expuestas al riesgo, por la débil estructura de

endeudamiento 'y menor rentabilidad
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economica, dado que las empresas mas
jovenes, tanto micro como pequefias,
presentan mayor riesgo financiero. Este tipo
de fenbmenos permite determinar que los
casos de éxito, por ser escasos, limitan la
confianza inversionista y reducen alin mas el
atractivo que pueda generarse para
inversores futuros, interesados en capitales
semilla; de igual manera, sefiala que el
interés de los inversionistas no estara
centrado en las empresas Pymes, siendo
estas las mas expuestas al riesgo; por el
contrario, buscaran entidades mucho mas
desarrolladas que permitan con mejor
confianza asegurar su inversion o, al menos,
no perderla de forma intempestiva.

Este tipo de dinamicas son particulares ya
gque, por un lado, se encuentran los
pequefios empresarios, emprendedores y
personas con deseos de generar innovacion
empresarial los cuales requieren recursos
para desarrollar sus ideas; por el otro lado,
se encuentran los inversionistas, los cuales
estdn interesados en generar nuevas
actividades econbmicas, innovacion vy
mayores rendimientos. En teoria, partiendo
de la necesidad de capital de los
emprendedores y el interés de los
inversionistas de invertir dicho capital, el
vinculo deberia ser natural; cosa que no

resulta viable en la realidad. En la
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perspectiva de los inversionistas, no es
atractiva la inversiéon en pequefias empresas
ya que la exposicion al riesgo es alta y el
nivel de confianza con los pequefios
emprendedores, supuestamente inexpertos,
hace que se alejen alin mas de los intereses
que tienen los duefios del capital.

Ahora bien, al inversionista de capital se lo
clasifica al separar a los inversionistas
interesados simplemente en participacion en
nuevos negocios, nombrandolos como
inversionistas de oportunidad. Por otra parte,
se separa a los que actualmente tienen
negocios en funcionamiento, haciendo
referencia de quienes hacen parte de
empresas de gran tamafio o0 con
capacidades de apalancamiento operativo y
financiero representativo, por encima de la
media de la empresa colombiana; a estos
altimos, se les llamard inversionistas de
empresas matriz.

Los inversionistas de empresas matriz
cuentan con una ventaja por encima de los
inversionistas de oportunidad, ya que son
quienes participan en compafias en
funcionamiento, no obstante sufren Ila
dinamica enunciada por el reporte de
(Confecamaras, 2016) como el declive
financiero; siendo participes también de los
efectos de la modernizacion del mercado,

escasez creativa y déficit de diversificacion
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de negocios, entre otros ya enunciados.
Entonces, se llega la cuestion sobre: ¢Qué
hacer con el capital invertido, en
funcionamiento, con mano de obra
calificada, experiencia  comercial y
participacién activa en el mercado, pero, con
las dificultades actualmente expuestas?
Dentro del mercado existe un amplio
catdlogo de oportunidades dentro de las
cuales muchas opciones se centran en la
busqueda de nuevos inversionistas para
resolver los inconvenientes, sefialados aqui
previamente; por otro lado, existe un
elemento clave dentro de la dinamica
empresarial que puede ayudar a las
compafias y, de la misma forma, puede
ayudar a los inversionistas tanto los de
oportunidad como los de empresas matriz;
siendo los primeros motivados por los
eventos desarrollados en las empresas
matriz.

El desarrollo se basa en la implementacion
de incubadoras empresariales motivadas
bajo el modelo de spin-off empresarial, el
cual consiste en apoyar la generacién de
empresas directamente desde las entrafias
de la compafiia, usando su propio capital,
intelectual, financiero, operativo, y de
capacidad, para generar el nuevo
emprendimiento; inclusive, impulsar el

desarrollo de tecnologias y promocién del
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capital intelectual. De esta manera, al
generar una dinamica renovadora en las
empresas matriz, los inversionistas de
oportunidad que estan interesados en invertir
solamente en empresa soélidas veran una
opcion atractiva en este tipo de empresas, ya
que se expanden de forma diversa y no
necesariamente dirigida a su modelo de
negocio tradicional. Por otro lado, su
dinAmica empresarial estd acompanada de
inversion en investigacion y desarrollo
garantizando como efecto la sostenibilidad
del negocio de forma atemporal y confiable;
asi, suplen de forma directa las necesidades
expuestas previamente por parte de los
emprendedores y portadores de ideas de
innovacién. En definitiva, este modelo
establece la relacion entre los intereses de
los inversionistas y los emprendedores.

El modelo de spin-off que hace referencia a
este caso de investigacion se denomina spin-
off empresarial (ver concepto de spin-off
iError! Marcador no definido.), que ha
venido usandose desde los afios noventa del
siglo XX,
(Montoya, 2016);

desconocido dentro del medio de inversion,

en el contexto empresarial

por tanto, no resulta
innovacion y ambito directivo. Ademas, el
pais luego de la apertura econdmica de esa
época, reforzé esos elementos conceptuales

y técnicos que pudieron estar ajenos en

10
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décadas previas; asimismo, con el agregado
del incremento de los medios masivos, de
divulgacion de conocimiento e informacion,
como son las redes por medio de Internet,
gue permitieron la constante actualizacién de
las empresas en ambitos tan diversos como
los de conceptualizacién en innovacion y
modelos de sostenibilidad de negocio. Lo
cual lleva a la siguiente pregunta: ¢Por qué
gran parte de la industria colombiana no ha
del

empresarial para mejorar sus aspectos de

hecho uso modelo de spin-off

innovaciébn sea a nivel administrativo,
operativo o tecnoldgico, teniendo en cuenta
los niveles tan bajos de innovacion de parte
de las empresas privadas en los Ultimos
afos, al conocer la existencia de este tipo de
modelos para solucionar sus
inconvenientes?

Por otra parte, algunas de las estimaciones
se centran en la falta de conocimiento por
parte de las empresas tradicionales de la
funcionalidad de este tipo de modelos, desde
el punto de vista operativo; por tanto, se
requiere darles una identidad para que sean
més comprensibles por parte de los
potenciales usuarios de este modelo. Por
otro lado, la falta de motivacién de los
empresarios que ya conocen el modelo, que

no ven posibilidades reales del mismo en el
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mercado o no encuentran los beneficios
futuros para aplicarlo.

Algo indispensable para un buen
inversionista o0 empresario interesado en
realizar el spin-off empresarial es visualizar
los caminos posibles para implementar el
modelo de forma répida y sin percances;
ademas, sin que

genere mayores

traumatismos para el empresario.

El elefante y el venado organizacionales,
frente al peligro

Como un elemento de andlisis comparativo,
se propone la simulacion de la reflexion entre
un venado y un elefante, ambos en el mismo
ambiente salvaje y con las mismas
condiciones de peligro en una llanura abierta
y altamente versatil. Aqui, el elefante se
describe como la organizaciéon de amplia
trayectoria en el pais, la cual ha crecido con
los afios y se ha ido volviendo con el paso
del tiempo cada vez mas pesada; cada pata
se mueve esperando que la siguiente esté
bien apoyada y requiere grandes toneladas
de comida para poder sobrevivir (de esta
forma también las empresas tipo elefante
requieren un nivel muy amplio de recursos
para poder mantenerse en funcionamiento);

este tipo de empresas sugieren que su
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movilidad es limitada, requieren gran
habilidad y amplia seguridad para cambiar de
rumbo; incluyendo en esto, a su
desplazamiento lento y poco efectivo para
huir de las condiciones desfavorables. Si
bien es un ser muy poco conveniente desde
el punto de vista de supervivencia, logran ser
muy dominantes, tienen alta capacidad de
ser vistos desde lejos y la posibilidad de caer
(para lo que seria lo mismo en una compafiia
a la bancarrota) es muy escasa ya que
cuenta con un cuerpo (financiero) muy
amplio. Por otro lado, esta el venado que
podria distinguirse como un ser liviano y agil,
preparado para atacar con sus astas, con la
capacidad de sobrevivir sin grandes recursos
en condiciones muy desfavorables, lo cual le
permite perdurar en el tiempo de forma
mucho mas eficiente. En esta analogia, se
ubican las empresas que tienen amplios
niveles de flexibilidad, con una organizacion
liviana y con posibilidades de adaptacién al
cambio, ofrecidas por una oferta de
productos afines, limitadas y apoyadas en
empresas complementarias que permitan su
desarrollo en proyectos concretos de alta
complejidad.

Ahora bien, para el caso es importante hacer
simil con las empresas que llevan quizd mas
de 30 afios en el mercado; por medio, de los

cuales se ha ido creciendo acorde con los
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pasos del mercado; con un crecimiento que
la demanda ha permitido; no obstante, se ha
desarrollado de tal forma que no queda otra
salida sino seguir produciendo a los niveles
en los que mejor le fue a la empresa.
Procesos como estos son efecto de grandes
bonanzas econdmicas momentaneas que
han permitido maximizar beneficios a las
compafias en dichos tiempos; pero, como
surgen deben ser modificados en cuanto el
mercado cambia para, de esta forma, no
resultar perjudicados con la contraccion del
mismo; para estos efectos, se asimilaria al
venado convertido en un elefante.

Normalmente, los venados tenderdn a ser
elefantes si las condiciones del mercado lo
permiten, pero no asi los elefantes podran
volver a ser venados; muestra de ello, el
amplio catalogo de empresas que durante la
dltima década han cerrado luego de ser
compafiias de amplio renombre dentro del
pais. Lo cual muestra que debe existir una
posibilidad de tomar cartas en el asunto sin
dejarse llevar por esta ola de dificiles
momentos que pasan las compafias, que
enfrentaron con éxito el siglo pasado las
debido a

tecnolégicos

cuales, los cambios, tanto

como de condiciones
econOmicas estan yendo una a una a
procesos de extincion, de su historia

empresarial ejemplar.
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En este tipo de momentos, y perfiles
empresariales, aparece el modelo spin-off
empresarial, separandose de la propuesta
comunmente valorada y reconocida de spin-
off  universitario, aplicable 'y con
caracteristicas suficientemente Utiles, como
para crear niveles de innovacién importantes
en el pais y reactivar las condiciones de
empresarialidad de la nacion si bien no cubre
los

de forma clara las necesidades de

empresarios; porque va en direcciones
alternas a las que el empresario de amplia
trayectoria tiene y de las perspectivas del
mismo sobre el desarrollo corporativo, en un

mediano y largo plazo.

Concepto de spin-off

Dentro de la literatura académica se
encuentran diversas opciones de
definiciones en términos de descripcién de lo
gue es un spin-off; no obstante, cada una de
ella es divergente a la otra como lo describe
2011) donde

asevera la heterogeneidad del concepto,

(Moncada-Paterno-Castello,

haciendo cada vez mas complejo un punto
de vista neutral frente a cada autor que habla
del tema. Si bien dicha concepciéon es
diversa, (Tulbke, 2004) basandose en el
concepto puro del significado anglosajon de
segregacion, salpicadura lo describe como

un efecto colateral o un producto derivado de
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algo, lo cual es imitado por medio de un
trabajo previo. Aunque, comparado con la
literatura de negocios hace relacion a la
relacién entre un producto y el trabajo previo
para su creacion. Entonces, no dista mucho
de lo que se ve en la cotidianidad, donde el
spin-off representa la formacion de una
nueva sociedad que surge de una previa, sin
que esta previa mantenga las mismas
caracteristicas; en consecuencia, se procede
calificandola como organizacion madre.
Desde un punto de vista mucho mas preciso
se podria determinar que el spin-off se
origina cuando un producto o una empresa
se desprende 0 se desagrega de una
organizacion que funciona como ente
familiar y surge una nueva actividad

econbmica alrededor de ésta Ultima
(Abburra, 1998).

Acorde con estos conceptos, desde
el punto de vista historico del referente en
donde se podria empezar a tener presente
este tipo de dinamicas en las empresas, se
podria partir de alrededor del siglo XIX en
Alemania, donde se empieza a observar la
creacion de nuevas empresas a traves de
resultados de investigaciones promovidas
principalmente por profesores universitarios,
gue con su generacion de conocimiento
nuevo y sus publicaciones encontraban la

oportunidad para hacer funcionales sus
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descubrimientos y vieron un modo de
monetizarlos; algo muy parecido a lo que
sucede con las invenciones militares, las
cuales con el tiempo se transmiten a la vida
civil con aplicaciones generalizadas para la
industria. Sin embargo, a pesar de su origen
en el viejo continente es en los Estados
Unidos (L6pez y Loépez, 2011), donde se
empieza a ver el modelo de forma oficial y en
donde realmente se le da un uso formal, asi
como, se empiezan a ver publicaciones
donde enuncian el spin-off dentro de los
contextos empresariales.

En este sentido, las publicaciones
contemporaneas, especificamente a
comienzos del nuevo siglo, denotan una
definicion de spin-off como una empresa
nacida a partir de otra mediante la
separacion de una division subsidiaria 0 un
departamento de la empresa para
convertirse en una empresa por si misma
como lo muestra (Wachtell, L., & Rosen,
2015) en su spinoff guide, o guia de spin-off
traducida al espafiol, en la cual establecen
elementos clave para el estudio e
implementacion de este tipo de procesos, en
organizaciones de educacion y en entornos
corporativos.

Por otro lado, un concepto mas
sencillo desde el punto de vista de las
definiciones es el

expuesto por la
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Universidad de Lovaina donde expresan que
es, en si, una empresa por el origen, pero
viene de otra empresa ya creada. Este tipo
de conceptos inician a evidenciar divisiones
conceptuales, ya que apuntan a denotar al
origen como una empresa, siendo pues esto
claramente una separacibn de la
organizaciébn de propdsitos econdmicos,
como lo refuerza (Chiavenato, 1990, p. 4) “es
una organizacion social que utiliza una gran
variedad de alcanzar

recursos para

determinados objetivos”. El autor menciona

ademas que la empresa “es una
organizacion social por ser una asociacion
de personas para la explotacion de un
negocio y que tiene por fin un determinado
objetivo, que puede ser el lucro o la atencién
de una necesidad social”; entonces, hace
claridad de dos tipos de empresas, unas de
tipo econémico (corporativo) y otras que
atienden necesidades sociales (por ejemplo,
instituciones educativas).

De

desprenden

los conceptos literarios, se

dos categorizaciones
elementales principales, desde las cuales se
subdividen otras tantas y por medio de las
gque se desarrollan los planes de trabajo, de
acuerdo a los requerimientos tanto de la
empresa segregada como de la matriz.
Segun (Lindholm-Dahlstrand, 2000),

una concepcion de spin-off debe estar
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dividida a partir de la motivacion principal por
la cual se desarrollara este método; es decir,
si se tiene un propdsito claro y establecido
para llevarlo a cabo, es alli donde se
determinard la categoria detras de la cual se
podra ubicar la metodologia a utilizar; dentro
de sus clasificaciones se encuentra: a) spin-
off motivado por reestructuracion de la
empresa; en este tipo de casos la empresa
matriz realiza un seguimiento y apoyo activo
a la empresa segregada, de forma que el
emprendedor pueda desarrollar su compafia
mientras se realiza el desmonte de la matriz;
b) spin-off empresarial, por medio de este
tipo de spin-off las pequefias empresas
suelen estar patrocinadas por medio del
conocimiento, la experiencia y la financiacion
de la empresa matriz, la cual esta
comprometida con el emprendedor desde el
punto en que surge la idea hasta que sale al
aire y éste ultimo suele ofrecer a la empresa
matriz algun tipo de retribucién, ya sea con
participacibn o con derechos sobre los
resultados de investigaciones o capital
intelectual surgido de la segregacion.

Conceptos como los de Idalberto
Chiavenato permitieron apoyar los enfoques
de categorizacion de los spin-off desde el
origen de la empresa parental o matriz de la
cual se segrega la mas pequefia por medio

de una clasificacion dada a partir del origen
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de la empresa matriz, subdividiéndola en a)

spin-off  universitario, para (Moncada-
Paterno-Castello, 2011) el enfoque de este
tipo de spin-off esta desarrollado desde uno
mas amplio denominado spin-off
institucional, actualmente en desuso, ya que
se ha tomado el concepto de universitario a
todo spin-off surgido desde un estamento
académico sea publico o privado; para
(Lindholm-Dahlstrand, 2000) este tipo de
clasificacién ocupa a nivel general cualquier
tipo de organizacion que no tenga como
propdsito competir en el mercado; b) spin-off
empresarial (corporativo como se encuentra
en la mayoria de literatura relacionada), a
diferencia del universitario establece que
toda organizacion que lo desee implementar
debe estar sujeta a competencia del
mercado (Moncada-Paterno-Castello, 2011).

Adentrandose en el concepto
(Tubke, 2004) de

tipologias de los spin-off se determinan las

recopilado por las
cuatro categorias descritas anteriormente,
desagregando la institucional en universitaria
y ésta a su vez clasificandola seguin su
origen de recursos (publicos o privados). La
empresarial la denota separadamente de la
corporativa para hacer mencion de la

desagregacion de la empresarial a un
subtipo denominado enfoque investigativo o

basado en innovacion, interpretandolo al
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espaniol, que es la que principalmente motiva
a las compafiias a implementar este tipo de
modelos. Frente al concepto de spin-off
motivado por reestructuracion de la empresa
lo subdivide en dos categorias; una con
enfoque de la generacién de valor y una
segunda con motivo de la diversificacion. La
primera puede buscar, sea la integracion
horizontal en términos de garantizar el apoyo
a la cadena de valor de la compafia
reduciendo asi la interaccion con socios
ajenos a la empresa matriz en la proporcion
de insumos, o apoyo lateral a la operacion o
una desagregacion con fines de aumento de
riqueza para los inversionistas, sin tocar el
cuerpo principal del negocio de la empresa
matriz; por otro lado, desde la subcategoria
de diversificacion se puede optar segun el
autor, por separar las lineas de negocio para
participar en nuevos sin comprometer la
operacion de la empresa matriz sino
permitiendo ofrecer esos mismos servicios a
empresas externas o el denominado buy-out,
gue busca adquirir los negocios gestados en
su matriz con el fin de participar
economicamente en los nuevos negocios sin
afectar el principal de la empresa. Por otra
(TUbke, 2004)

necesariamente estos

parte, indica que no
modelos  de
integracion con la empresarialidad deben

hacerse formalmente, ya que pueden ser



EL SPIN OFF EMPRESARIAL FRENTE A LA PROBLEMATICA DE
LAS EMPRESAS COLOMBIANAS EN SU CICLO DE

DECLIVE ORGANIZACIONAL

también informales con algunos caracteres
hostiles o simplemente de acuerdo de
voluntades siendo pues la dinamica mucho

mas simple y amigable.

Spin-off empresarial

Dentro de las publicaciones
relacionadas con este concepto se suele
hablar del spin-off empresarial también como
spin-off corporativo; y, de esta manera, hacer
mucha méas mencién en los estamentos de
origen privado que requieren algun tipo de
beneficio y que encuentran como
oportunidad la adopcién de este tipo de

modelos para su objetivo corporativo.

Tabla 2. Principales Temas concernientes

a spin-off corporativo

Main Focus of the Source Frequency Percentage

Value Creation 33 39%

Corporate Spin-Off Policy 25 29%

Framework Conditions 13 15%

Characteristics and effects of Corporate Spin-Offs 8 10%

Relationship between parent and Spin-Off B %

Total 85 100 %

Fuente: Alexander Tubke (2004). Sucess

factors of corporative spin-off

Segun un estudio realizado por

(TUbke, 2004, p. 8) en el cual recopild

5> Segun (significados.com, 2017) el know how
empresarial o comercial son el conjunto de
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literatura relacionada al concepto de spin-off
corporativo publicada, entre los afios 1960 al
2002, encontr6 que la mayor parte de los
estudios estaban centrados en el concepto
de creacion de valor con el 39% de las
consultas; por otro lado, seguia la tematica
de las politicas de un correcto spin-off
corporativo, seguido por el marco de
consideraciones relacionadas a éste con el
15%. El analisis permitié dar una perspectiva
de las necesidades del mercado frente a este
concepto, asi como significar el &mbito mas
usado para establecer las tematicas
relacionadas, centradas en la creacién de
valor como elemento fundamental del uso e
implementacion del modelo, en las empresas
privadas.
Para (Aline, 2014) el

empresarial se define desde la perspectiva

spin-off

del sujeto que lo aprovecha; es decir, la
persona trabajadora en un proyecto de
creacion de una empresa con objetivos
especificos, los cuales no necesariamente
deben ser relacionados a la organizacion
dicha
organizacion financia el proyecto, lo apoya y

que la patrocina; no obstante,
le brinda el aporte en know how® que con los

afios ha podido recolectar. Evidentemente,

conocimientos que permite la produccién industrial
por medio del empleo de la tecnologia o procesos
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dicho emprendimiento debe beneficiar de
forma clara los intereses de la compaiiia
matriz, ya sea desde el punto de vista de
exclusividad de la informacién, del desarrollo
de nuevas tecnologias, o simplemente con
espacios de participaciébn accionaria y/o
decisoria en la empresa que surge de dicho
spin-off empresarial.

Asi, resulta importante resaltar que
dentro del concepto de spin-off corporativo
segun (Tubke, 2004, pag. 6) no se pueden
contemplar los fendbmenos de transferencia
de tecnologia, ya que la sola transferencia de
conocimientos tecnolégicos no implica
explotacion de lo transferido y mucho menos
la creacibn de una nueva actividad
econOmica a partir de dicha transferencia;
ejemplo de ello son las figuras de sell-off, en
las cuales se realiza la transferencia de
tecnologia (via venta de activos) a otra
compafiia, la cual adquiere dichos activos
con el fin de incorporarlos en su empresa y
explotarlos; pero, esta compafiia en ningln
momento hace uso de los activos de la
empresa duefia para crearse y mucho menos
en desarrollarse en el mercado; por tanto, el

vinculo es simplemente transaccional y no

que son la clave del éxito de la empresayen la
mayoria de los casos permanecen en secretos y para
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implica interaccion emprendedora en dicha
actividad.

Igualmente, (Tubke, 2004) asegura
gue la constitucion de una nueva empresa
(haciendo referencia a la empresa
segregada o desagregada de la matriz) no
necesariamente requiere la transferencia del
conocimiento, experiencia o relacion alguna
con la empresa matriz. Para estos casos la
empresa matriz se convierte simplemente en
un medio y hace las veces de ente
patrocinador del emprendimiento, distando
un poco de la concepcién natural del
concepto donde se espera que dentro de la
incubacion del emprendimiento la empresa
tendra que revelar secretos industriales,
mostrar detalles de su know how o exponer
sus buenas préacticas al riesgo de
comercializacion de su secreto industrial,
casos donde sucede esto en los cuales la
empresa matriz es industrial de tipo
productivo e incuba un emprendimiento de
tipo servicios o que su principal negocio sea
el capital intelectual. En este proceso, la
empresa matriz no conoce sobre dicha
actividad, sino que soporta la creacion e
incorporacion en el mercado, hasta que ésta

sea sostenible y quiza ubique parte de sus

ser cedidos a otra empresa deben de pagar una
contraprestacion.
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servicios en su propia empresa, pero ya en
condiciones de cliente de la segregada.
Segun (Aline, 2014) el concepto de
spin-off empresarial esta basado
principalmente en el objeto producto de él; es
decir, de la empresa que sale de dicha
dicha

definicion se usa como ejemplo el efecto que

dindmica. En consonancia, en
se tiene cuando se puede observar una
empresa grande, esta empresa es la
encargada de proveedor de recursos,
investigacion, logistica, asesoria en el plan
de empresas y previo establecimiento de
aportes sea en capital humano, maquinaria o
alquiler de instalaciones para la empresa
mas pequefa que se espera salga de la mas
grande. Para la definicién de (Aline, 2014) la
empresa mas grande se denomina empresa
matriz, la cual estara durante todo el proceso
de incubacion antes de salir al mercado y
quiza durante un término prudente mientras
la compafiia gana espacio en la plaza donde
bienes o0  servicios.

presenta Sus

Normalmente la empresa pequefia se
encuentra dentro de la categorizaciéon de
pyme, y se podria decir que cuenta con
potencial para realizar un crecimiento
sostenido siempre y cuando haya sido viable
desde el principio para la organizacion que

funcioné como empresa matriz.
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El enfoque de tipo creacional basado
en un sustento por parte de una empresa
matriz de gran tamafio (haciendo referencia
a que deberia en cuestién ser mucho mas
grande que la empresa incubada por el spin-
off) estd fundamentado en el hecho de que la
empresa mas grande puede ser mucho mas
flexible en su mano de obra, estrategia
creativa y su capital humano tendra un nivel
mucho mas calificado que el de una empresa
de reducido tamafio, con el valor agregado
gue las grandes compafiias cuentan con una
red empresarial de gran tamafio que
permitira relacionar a la pequefia empresa,
en el sistema de vinculos comerciales del
sector donde se desempefie.

Existe un modelo comun de la
evolucion de los spin-off corporativos basado
en ejercicios de prestacion de servicios
compartidos, en los cuales se crean

empresas con el fin de soportar las
actividades que no hacen parte del propésito
econémico de la empresa. De ellas refiere
esta reflexiéon, a las administrativas, de
soporte y de apoyo, siendo pues para los
casos de las empresas industriales bastante
atil desde el enfoque de productividad, ya
gue la gerencia y todos sus subalternos
pueden enfocar sus esfuerzos en el
desarrollo de su negocio y la empresa de

servicios compartidos realiza dichas labores.
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Lo que en términos de servicio y calidad
también es favorable ya que para la empresa
de servicios compartidos la empresa matriz
es simplemente un cliente y debe cuidarlo de
la misma manera que los demas clientes con
los que cuente. Este tipo de figuras suelen
ser dindmicas y permiten el uso de personal
administrativo con funciones estandar en la
mayoria de empresas del sector productivo,
no solo en una compaifiia sino generando su
maxima ocupaciéon apoyando diversas
empresas en las necesidades comunes.
Dentro de los contextos vya
mencionados se explica de forma general la
concepcion de los spin-off corporativos, no
obstante las perspectivas de este concepto
desde el punto de vista de los actores es
diferente y a ello hace mencion (Aline, 2014),
ya que desde el punto de vista de matriz
empresarial, el enfoque se muestra como
una oportunidad donde se visualiza la vision,
la misién, el estilo y la direccion de la nueva
empresa para poder ser apoyada Yy
potenciada por medio de un tercero que
puede participar a su vez como originador;
desde el punto de vista del enfoque del
emprendedor como creador de empresa,
responde a la busqueda de los medios de
financiaciébn y apoyos personales para la
consecucion del objetivo de creacién de

empresa.
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Ahora bien, si este contexto completo
se analiza desde la perspectiva de factores
organizacionales, se visualiza una actividad
meramente cooperativa, donde dos entes
individuales unen sus esfuerzos para
alcanzar un bien comun o bienes, desde
perspectivas diferentes, pero a su vez
simbidticos, donde cada actor presume sus
fortalezas y aporta al otro sin la obligacion ni
la necesidad de interferir en las actividades

comunes.

Conclusiones

De acuerdo a lo encontrado en esta
investigacion se puede determinar como
posibles causas de los empresarios al
implementar el modelo de spin-off en
Colombia, las determinadas por (Weitzel & E.
1989)

elementos como la ceguera corporativa, la

Jonsson, donde indican que

inactividad y la toma de acciones
defectuosas ocasionan finalmente las crisis
que llevan a una inminente disolucioén o venta
de las empresas. Para los empresarios
colombianos parece ser el elemento de
ceguera corporativa una situacién recurrente
y muy ligada a las empresas que estan
compuestas por grupos familiares o que en

sus directivas se encuentran los duefios o
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generaciones  subsiguientes de  los
fundadores a cargo; dichos mandos se
oponen a los cambios o ignoran los mismos
éxito las

aduciendo el temporal de

compafiias al esfuerzo propio o la
autogestion implantada a la empresa. Por
tanto, en cuanto sus decisiones no
comienzan a tener efecto justifican dichos
cambios al mercado y a la temporalidad de
las magnitudes de las fallas, haciendo
finalmente la toma de decisiones importantes
en momentos tardios que generan las crisis
dinamicas de las empresas colombianas de

forma comun y frecuente en el pais.

Condiciones que podran motivar a

un empresario a implementar un

modelo

En primera instancia se requiere de
un amplio conocimiento de parte de las
directivas de la organizaciébn sobre la
situacion actual de la compafia y las
expectativas futuras de mantenerse en el
mismo camino que los esta llevando a la
crisis creativa. Siendo pues esto un
argumento de peso para poder intervenir la
compafiia y mejorar aspectos dinamicos de
la empresa a través de modelos no intrusivos
en la cotidianidad de la empresa pero que si
genere impacto a un mediano plazo en la

compafiia y le permita corregir los elementos

20

Cristian Camilo Parada Zuluaga

gue pueden reducir sus expectativas de vida
en el mercado.

La aceptacion de fuentes de
monitoreo tales como las auditorias externas
e internas y los organismos de supervisién y
control tales como los contralores contables,
operativos, financieros y revisores fiscales
capacitados; que ayuden a dar alertas
oportunas sobre los fallos de la organizacién
para que se puedan tomar medidas, en los
tiempos adecuados para una mejoria sin
perjudicar en demasia a la organizacion.

Por altimo, compartir ese
conocimiento con las organizaciones que se
puedan segregar de la compafia misma;
esto con el fin de poder darle mejoras y evitar
las malas decisiones de la empresa.
Potencializando a las que se encuentren
subsumidas como aliadas y que el

intercambio de conocimiento sea el
detonante para las nuevas ideas y la entrada
a nuevos mercados, dado el caso la empresa
matriz no cuenta con expectativas positivas
sobre el mercado convencional en el que se
trabaja.

Recomendaciones sobre posibles

mejoras al modelo

El modelo de spin-off tradicional se
enfoca en patrocinar a un emprendimiento
para el desarrollo del mismo, viéndose

basicamente como una forma de dinamizar
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el emprendimiento y del mismo el
crecimiento de la dindmica economica a
través de las nuevas propuestas
empresariales y de innovacion; no obstante,
dicho modelo debe enfocarse hacia el
empresario, de manera que sea €l quien esté
interesado en buscar a los emprendedores.

El conflicto base esta determinado
por la necesidad de capital de parte del
emprendedor y los deseos de invertir de
parte de los inversionistas; pero, la falta de
credibilidad ofrecida por los emprendedores
y la alta tasa de mortalidad empresarial de
los nacimientos organizacionales causan
mayor descontento en los inversionistas. De
manera que, si se ofrece el apoyo a partir de
la inversion en

empresas grandes,

denominadas matrices, que seran las
responsables de la administracién de los
del del

emprendedor, el redescubrimiento de los

recursos, entrenamiento
modelos de negocio, la preparacion previa a
la salida al mercado y de compartir contactos
comerciales puede permitir que la confianza
inversionista aumente y sea posible para
ellos la generaciébn de aportes para el
surgimiento, de la empresa segregada de la
matriz.

En la perspectiva de empresario,
duefio de la empresa matriz, se convierte en
las

la  oportunidad de comprender
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necesidades nuevas del mercado, y si su
compainiia carece de los medios en términos
de ideas, tecnologia y/o capital humano para
potencializar los cambios, pueda a través de
los nuevos emprendedores mejorar la
empresa y quiza adoptarla como un modelo
adicional de negocio o absorbiéndola
finalmente para reconducir la organizacion
hacia las oportunidades temporales de los
mercados. Las empresas segregadas
permiten de una mayor forma el intercambio
tecnolégico y comercial teniendo en cuenta
una historia comun lo cual ayuda a gestar
alianzas futuras y a garantizar el éxito futuro
tanto de la empresa matriz como de la
segregada. Por las

otra parte, mejora

cadenas de valor sea a nivel horizontal
(respecto a los modelos de distribucion y
expansién en nuevos negocios) o vertical
(hacia la cadena de abastecimiento y mejora
de procesos) ayudando a la empresa a
transformarse en generalista; evitando asi la
inercia organizacional que obligue a
transformarse de forma muy abrupta y
costosa, en los momentos en que los

cambios de mercado asi lo requieran.
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