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OBJETIVOS

General: Comprender la dinamica familiar de los pospenados que hacen parte de Casa
Libertad, desde la experiencia de los familiares, luego de que uno de sus integrantes ha
cumplido su pena en un establecimiento penitenciario y carcelario de Bogota, para el
fortalecimiento de la atencion integral postpenitenciaria respecto a la familia desde el

Trabajo Social.

Especificos:

> Reconocer los patrones de comunicacion que se presentan al interior
de las familias de los participantes de Casa Libertad.

> Identificar las relaciones o vinculos que se generan entre los
miembros de las familias de los participantes de Casa Libertad.

> Describir como se ejerce la autoridad y roles en las familias de los
participantes de Casa Libertad.

> Plantear los aportes desde Trabajo Social al estudio de dinamica
familiar y pospenado.

> Disefiar una propuesta de intervencion desde Trabajo Social para el

fortalecimiento de la atencion integral postpenitenciaria respecto a la familia.

Palabras Clave: Dinamica familiar, relaciones, comunicacién, autoridad, familia,

tipologia familiar, roles, autoridad, pospenados



Resumen

La presente investigacion se realizd en torno a la comprension de la dinamica familiar de
los pospenados que hacen parte de Casa Libertad, desde la experiencia de los familiares,
luego de que uno de sus integrantes ha cumplido su pena en un establecimiento
penitenciario y carcelario de Bogota, para el fortalecimiento de la atencion integral
postpenitenciaria respecto a la familia, a partir de los aportes del Trabajo Social. Esto
conllevé a que se reconocieran componentes como la comunicacién, las relaciones, la

autoridad y los roles en la convivencia de los familiares y pospenados.

Lo anterior, se realizd a través del enfoque cualitativo, el paradigma interpretativo
comprensivo y la estrategia metodoldgica Investigacion Accidon, ademas se retomd como
instrumento de recoleccion de informacién la entrevista semiestructurada a fin de apreciar

las perspectivas de la convivencia familiar.

Finalmente, en las familias de los pospenados se evidencid6 un proceso de
reconocimiento con el familiar del que estuvo privado de la libertad ya que por el tiempo
transcurrido se hallan diferencias, y desconocimientos de su modo de vida actual, lo cual
afecta la cotidianidad tanto de la persona que llega a convivir en el hogar como en aquellos

que lo reciben.

Palabras Clave: Dinamica familiar, relaciones, comunicacion, autoridad, familia,

tipologia familiar, roles, autoridad, pospenados.



Abstract

The present investigation realized concerning the comprehension of the familiar
dynamics of the pospenados that they do part of House Liberate, from the experience of the
relatives, after which one of his members has fulfilled his sorrow in a penitentiary and
prison establishment of Bogota, for the strengthening of the integral postpenitentiary
attention with regard to the family, from the contributions of the Social Work. This carried
to that were recognizing components as the communication, the relations, the authority and

the roles in the conviviality of the relatives and pospenados.

This was done through the qualitative approach, the comprehensive interpretative
paradigm and the methodological action research strategy, and it was also retaken as an
information gathering instrument the semi-structured interview in order to appreciate the

perspectives of family coexistence.

Finally, in the families of the pospenados a process of recognition was demonstrated by
the relative of whom it was deprived of the freedom since in the past time differences are
situated, and ignorance of his way of current life, which affects the commonness so much

from the person who injures to coexist in the home as in those that receive it.

Key words: familiar Dynamics, relations, communication, authority, family, familiar

typology, roles, authority, pospenados
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Introduccion

La investigacion dindmica familiar y pospenado: una comprension desde la experiencia
de los familiares denota la importancia de abordar no solo a la persona que estuvo en la
carcel y tuvo una preparacion para salir de nuevo a convivir con sus allegados, sino que
también, a los familiares que actualmente tienen experiencias circunstanciales por el tiempo
de privacion de la libertad que ha vivido alguno de sus miembros, todo esto, surge desde la
importancia de una atencién integral que comprometa, involucre y considere la necesidad

de preparar a los familiares para el recibimiento del integrante.

Es por esto, que en el actual documento de forma transversal se evidencia la propuesta
metodoldgica de la autora Elssy Bonilla con su libro “Més alld del dilema de los métodos”
donde expone seis momentos en el proceso de investigacion lo que en primera instancia
permite hacer una exploracion de la situacion que conlleva a la lectura de documentos
como pertinencia para una aproximacion familiar y una perspectiva objetiva que
retroalimentan el quehacer profesional, el ejercicio académico y el actuar institucional en

este caso de Casa Libertad.

A partir de lo anterior, se desprende como primer capitulo la definicion de la situacion
problema en donde se expone la necesidad de evidenciar el protagonismo que tienen los
familiares de los pospenados a su regreso en libertad y la poca preparacion para el
recibimiento del mismo, teniendo como base una lectura postpenitenciaria familiar que
muestra el actuar en contextos nacionales e internacionales; asi como la formulacion de un
problema que conlleva a la justificacion de la investigacion proponiendo como guia los
objetivos; ademas de exponer informacion referente a la normatividad legal y la institucion

en donde se enmarca la presente investigacion.

Por consiguiente, en el segundo capitulo se evidencia el disefio metodolégico de manera
que como acercamiento profesional retoma el enfoque cualitativo con un nivel exploratorio;

teniendo en cuenta que a nivel nacional no se han realizado indagaciones respecto a la
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dindmica familiar de los pospenados, que exalten la voz de sus familiares, basandose en el
paradigma interpretativo comprensivo y la estrategia metodoldgica Investigacion Accién,
de la cual se retoman tres de sus fases, ya que a través de esta se estudia una situacion

social con el fin de mejorar la calidad de la accion dentro de la misma.

Ya como trabajo de campo que hace referencia al tercer capitulo, se configura las
técnicas de recoleccion de los datos definidos de acuerdo al contexto, donde se encuentra la
organizacion de la informacion representada en la transcripcion de las entrevistas y una

matriz de categorizacion que representa a cada actor; arrojando como aporte.

Seguido de ello un cuarto capitulo evidenciando los patrones culturales que se
detectaron con el acercamiento a los familiares permitiendo realizar un analisis de las
categorias deductivas e inductivas que surgieron del marco tedrico conceptual y de la

informacion obtenida.

De esta manera, se da lugar a una propuesta de intervencion familiar que bajo el enfoque
sistémico comprende la importancia de la unién familiar como red de apoyo fundamental,
basandose en aspectos tedricos y normativos; para finalmente exponer en el sexto capitulo
las conclusiones del estudio y las recomendaciones dirigidas a la universidad, los familiares

y la entidad Casa Libertad.



Capitulo |
1. Definicion de la situacion problema

1.1 Exploracion de la situacion
En la actualidad, Colombia se rige bajo la ley 65 de 1993 que es el vigente Cddigo
Penitenciario y Carcelario, donde se estable en el articulo 10 que la finalidad del
tratamiento penitenciario es “alcanzar la resocializacion del infractor de la ley penal,
mediante el examen de su personalidad y a través de la disciplina, el trabajo, el estudio, la
formacion espiritual, la cultura, el deporte y la recreacion, bajo un espiritu humano y

solidario” (Congreso de la Republica de Colombia, 1993, pag. 2).

Esta finalidad se ve expuesta desde los lineamientos de la subdireccion de atencion
psicosocial, donde ostentan que la poblacion privada de la libertad es participe durante su
estadia en los establecimientos en procesos de Atencion Integral y Tratamiento
Penitenciario, en los cuales se implementan acciones pertinentes a la atencion e
intervencion, orientados al fortalecimiento y desarrollo de habilidades, destrezas, actitudes,
y potencialidades en los internos, desde programas de preservacion de la vida, crecimiento
personal, proyecto de vida, asistencia espiritual y religiosa, y orientaciones psicojuridicas
en temas relacionados con tratamiento penitenciario, beneficios administrativos,
preparacion a la libertad y rutas de acceso para la poblacion pospenada, todo ello en busca

de su reintegracion social (Subdireccion de Atencion Psicosocial, 2016).

Teniendo en cuenta lo anterior, se debe resaltar que en términos de trabajo de
preparacion para la libertad se desarrolla el programa en torno al objetivo de “facilitar la
integracion social positiva del liberado, mediante la potencializacién de habilidades y
competencias, durante la etapa de pre-egreso y el acompafiamiento social durante el post-
egreso de prision” (Sotelo & Carrion, 2014), mediante cinco médulos de intervencion:

individual, familiar, educativo y laboral, social-comunitario y postpenitenciario.

En cuanto a lo familiar, se centra en el reconocimiento de los factores de personalidad
en otros familiares y de patrones de comportamiento en los grupos familiares, de manera

que los integrantes desde un presente inmediato identifiquen regularidades en el pasado que



les permita tomar distancia de si mismos y aventurar explicaciones sobre la constitucion de
su personalidad, ademas de identificar la tipologia, la adaptacion, los cambios y la dinamica
familiar a su retorno (Sotelo & Carrién, 2014, pags. 77-78).

Es aqui donde se evidencia que la intervencion durante la preparacion para la libertad en
términos de familia no integra o hace participe a los mismos, si no que por el contrario se
trabaja netamente con el interno y no se fortalece o realiza un proceso de preparacion para
los familiares, en el que ellos también identifiquen los cambios y la dindmica familiar que

se puede presentar al regreso del integrante que estuvo privado de la libertad.

En lo que respecta a la atencion postpenitenciaria -la cual en la actualidad se desarrolla
mediante Casa Libertad, se busca la generacidn de nuevas oportunidades para la poblacion
pospenada, entendiendo esta segun Salcedo (2015) como “toda aquella que haya cumplido
algin tipo de sancion penal en un determinado periodo de tiempo no importando la
restriccion de sus derechos (privativa de la libertad, pecuniaria, inhabilidades, etc.)” (pag.
18).

A partir de lo anterior, se realiza un acercamiento a Casa Libertad, donde se halla el
interés de abordar el tema de familia en relacion con los pospenados puesto que, desde sus
observaciones evidencian conflictos y problemas de adaptacion cuando el integrante que

estuvo privado de la libertad convive con sus familiares.

En esta medida se destaca que actualmente las personas pospenadas confrontan
problemas de adaptacion social, que incluyen el ostracismo® familiar y comunitario,
dificultades que traen un impacto negativo sobre su capacidad para encontrar empleo o
vivienda, regresar a la educacién formal, crear o re-crear su capital individual y social, lo
cual lleva a determinar que al menos que reciban ayuda para confrontar estos
inconvenientes, con frecuencia se veran atrapados en un ciclo de integracion social fallida,

redelincuencia, recaida y rechazo social (Vivienne Chin, 2013, pag. 5).

' Notas: “Se entiende por ostracismo cualquier comportamiento, real o percibido, mediante el cual un
grupo social aisla, ignora, rechazado excluye a un individuo, bajo el argumento de una transgresion, omision,
amenaza u ofensa grave a los valores” (Estévez & Serlin, 2013, pég. 570).
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Steve Pitts (2010 ) menciona que la reintegracion social exitosa de un delincuente yace
en una combinacion de motivacién y capital humano y social; en donde “Capital humano”
se refiere en parte a la capacidad del individuo para efectuar cambios y alcanzar metas. El
“Capital social” incluye factores tales como el trabajo, una familia que apoya u otras

relaciones personales (pag. 13).

Ejemplo de ello, es lo afirmado por Farrall, 2002, (citado en (McNEILL, 2006), quien
expone que “un rango de factores asociados con el final del compromiso activo en la
delincuencia esté relacionado con la adquisicion de “algo” (por lo general un empleo, una
pareja 0 una familia) que quien desiste valoriza de alguna manera y que inicia una

reevaluacion de su propia vida”.

Debido a la recurrencia del factor social o la implicacion e importancia de la familia en
la reintegracion social y prevencion de la reincidencia delictiva, corresponde sefalar que la
familia, durante el encarcelamiento debido a la separacion de uno de sus miembros se ve
obligada a generar nuevos dinamicas familiares, es decir, reconfiguracion de roles y
relaciones dentro del sistema familiar, reestructuracion que mientras el pospenado se
encuentra dentro de un Centro Penitenciario y Carcelario no percibe, debido a su misma
ausencia en el hogar o la vivienda, pero que al integrarse una vez cumplida su pena puede
empezar a generar conflictos durante la convivencia, ya que las relaciones que él conocia o

dejo6 ya no estan.

En efecto, el pospenado al retornar se ve expuesto y debe considerar los obstaculos, las
limitaciones y la resiliencia frente a dicha situacién para poder llegar a obtener nuevamente
el goce pleno de su familia, esto considerando las formas asertivas de comunicacion y
contencion familiar aprendidas o adquiridas durante la participacion en los programas de

atencion penitenciaria y carcelaria.

Se debe reconocer que la persona que fue privada de la libertad y participd de los
procesos de Atencion Integral y Tratamiento Penitenciario, se reintegra a la sociedad y a su
familia con una serie de herramientas, con las cuales su familia no cuenta debido a que los

programas se encuentran enfocados fundamentalmente y a veces Unicamente en el infractor



de la ley en desmedro de intervenciones mas integrales que incluyan a la familia (Villagra,
2009, pag. 33).

Ademas, en términos de busqueda de experiencias, dificultades y aprehensiones resulta
escasa la informacion sobre las situaciones o experiencias a las que se ven expuestas las
familias durante la reinsercion de uno de sus integrantes luego de haber cumplido la pena
impuesta por la infraccién a la ley. Por esta razon, desde el equipo de investigacion se halla
la importancia de indagar desde y con las familias las situaciones internas a las que se ven
expuestos los familiares a partir del cumplimiento de la pena de uno de sus integrantes
luego de haber estado privado de la libertad, ya que como se evidencia las familias no
hacen parte de forma integral en el tratamiento penitenciario ni son capacitadas o

preparadas para recibir al pospenado.

1.1.1 Antecedentes.
¢ Qué se ha escrito? y ¢ Qué falta por escribir?
Teniendo en cuenta que la familia es el elemento principal de la sociedad y el desarrollo
social, se deben considerar los estudios que se han realizado respecto a esta y su relacion
con diferentes temas sociales como lo es la delincuencia, la privacion de la libertad, la

resocializacion, la reintegracion o reinsercién social.

De alli que se deba mencionar inicialmente que se requiere de un proceso de cambio
personal y social, el cual este guiado por la confianza tanto de quien fue infractor de la ley
dandose una segunda oportunidad, como de la sociedad quien genera escenarios de

exclusion para quienes han cumplido sus penas o condenas (Villagra, et al, 2010, pag. 7).

Lo anterior se ve reflejado en el programa “Volver a confiar caminos para la integracion
post penitenciaria” de Villagra, et al. (2010), creado en Chile, en donde se plantea la
necesidad de fortalecer a las familias de los ex reclusos y reclusas, ya que en la medida que
la familia se encuentre fortalecida, disminuyen las probabilidades de que uno de sus
integrantes vuelva a la cércel (pag. 49). Con lo ya dicho se evidencia como en paises
cercanos como Chile se ha iniciado un proceso integral en el que la familia es retomada

como factor principal para la disminucion de la reincidencia, a diferencia de Colombia en



donde no se han implementado programas que involucren de manera esencial la red de

apoyo principal de los que fueron infractores de la ley.

En el documento Reinsercion social experiencia desde la familia de Canto (2013),
muestra la integracién de los jovenes que han sido privados de la libertad a fin de describir
las pautas de interaccion en sus sistemas familiares y la experiencia que tienen. De acuerdo
con esto, en las conclusiones se expone que la comunicacion al interior de la familia se da
de manera disfuncional debido al estado animico cambiante de sus integrantes, ademas, se
evidencia una afectacion a los hermanos menores donde se percibe que han sido
discriminados por haber tenido un familiar en la cércel, conjuntamente dentro de los
hogares se culpa al joven que fue privado de la libertad que desde su llegada ya no se
reciban apoyos por parte de agentes externos; también, hay temor frente a la reincidencia
debido al consumo de alcohol, drogas y amistades que a consideracion de familiares no son
sanas para sus hijos, cabe resaltar que dichos resultados fueron obtenidos con el estudio de
casos familiares en la ciudad de Chillan (Canto, 2013, pag. 10). En otras palabras, se
refleja como la dinamica familiar se complejiza debido a la influencia de grupos sociales
que, aungue no son el centro de la presente investigacion, revela la importancia de
fortalecer los vinculos afectivos, las estructuras normativas, los procesos de comunicacion,

entre otros factores al interior de las familias.

A pesar de las afecciones familiares que se dan por el paso de uno de sus integrantes por
un establecimiento carcelario, se halla que las indagaciones se han centrado en ver la
familia cuando la persona esta privada de la libertad; ejemplo de ello, es el libro Prision y
familia cuando las penas se extienden. Crisis e impactos del sistema carcelario en familias
de reclusos de Cerda y Alvarado (2014) , menciona que la economia del hogar es uno de
los aspectos que se ve mayormente afectado cuando uno de sus miembros es recluido en un
Centro Penitenciario, la ausencia de esta persona y con ello, la falta de su aportacion
econdmica ocasiona problemas al nicleo familiar, asimismo, las posiciones y funciones de

cada uno de los miembros se modifican.

Es importante sefialar, que, aunque otro de los miembros de la familia haya adquirido la

responsabilidad econémica de la familia, no significa que los ingresos mensuales sean



suficientes para solventar las necesidades diarias de este nicleo. También que al asumir
nuevas responsabilidades puede implicar que algunos de los miembros modifiquen sus
labores diarias; por ejemplo, abandonar sus estudios. Ademas, la forma principal en la que
la reclusion de uno de los miembros de la familia afecta el establecimiento de normas, es la
rebeldia, esta situacion provoca que las reglas del hogar sean desobedecidas, esto sostiene
que la falta de apoyo del interno dificulte el establecimiento normal ante la ausencia de una
figura moral. En cuanto a la convivencia intima entre el interno y su esposa 0 pareja
sentimental es un aspecto que tras la reclusion se ve afectada la intimidad (Cerda &
Alvarado, 2014).

Por ultimo, se dice que si el Estado tomara en cuenta de una manera mas activa a las
familias de los internos como parte del proceso de reinsercion éste se realizaria de una
manera mas sencilla y eficaz, ya que las mismas familias consideran que al ser tomados en
el proceso de readaptacion les permitiria mejorar sus relaciones y asi evitar que el interno

reincida.

De la misma manera los autores Solis y Vivanco (2016) plantean los resultados de su
articulo argumentando que las familias sufren una reestructuracion debido al
encarcelamiento de un integrante, lo que lleva a un proceso de reorganizacion en los
trabajos domésticos habituales, incorporando a la vida familiar nuevas actividades, como
las visitas al centro penitenciario y la tramitacion de cuestiones vinculadas con los intereses

del familiar encarcelado.

En cuanto a las experiencias expresadas por los internos y las familias, ellos comentan
que antes de la reclusion la dindmica familiar era buena a pesar de todos los problemas que
pueden existir al interior del hogar, sefialando que el sistema penitenciario contribuye al
deterioro de los vinculos familiares, el alejamiento de las amistades y del entorno social al
que, tarde o temprano, tendra que volver la persona privada de la libertad. Esta es una
manera en la que los internos dicen asumir su responsabilidad por las malas decisiones que
fueron tomadas, comprendiendo que esto es lo mas complejo de sobrellevar en la reclusion
agregando factores dificiles para la familia y el recluso como la distancia y el no estar

juntos como familia en momentos especiales y Unicos. Asi también, el tener que visitarse
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bajo condiciones que no son las mejores, teniendo que exponer a los hijos a los reglamentos

propios del encarcelamiento.

Finalmente, los internos reconocen las consecuencias que su actuar les traeria, sin embargo,
se procedid a seguir con el delito sin importar la existencia de la familia, en cambio otra
respuesta alude a que por estar bajo los efectos del alcohol no se reconocian las

consecuencias que estas tendrian frente a su proceder (Solis & Vivanco, 2016, pags. 46-51).

Para los casos estudiados en el trabajo denominado “Familia y contexto penitenciario
estrategias de afrontamiento frente al proceso de privacion de la libertad”, (Gaviria,
Herndndez, & Osorio, 2015) concluyen que las dindmicas que subyacen del proceso de
privacion de la libertad, se derivan de los diferentes escenarios en los que se debe enfrentar
la familia al asumir este proceso, siendo predominante la transformacion de las formas
familiares, la dimension relacional, en lo que concierne a roles, vinculos afectivos,
relacionales y erdtico afectivos, dado que, al estar ausente un miembro de la familia, cada
integrante asume una postura particular a los demas, desde el mismo ambito familiar, social
econdmico, cultural y educativo que modifica sus formas de pensar, sentir, y actuar (pag.
243).

Por otra parte, se reflejan afectaciones en el papel econémico en la familia debido a
que, son las figuras paternas en las familias nucleares y tradicionalmente reconocidas por el
papel de proveedor econémico en el hombre, al estar ausente y sin ingresos, es la mujer
quien debe asumir los gastos, no solo los que ya se tenian contemplados, sino los que por
efecto genera la prision. Igualmente, segin los casos estudiados el sistema de creencias es
puesto a prueba bajo una situacion de tensién, en este caso la privacion de la libertad; la
cual conlleva a la busqueda de respuestas, refugio, cambio de religion y en algunos casos el
repudio 0 negacion de esta. Asimismo, se expone que en cuanto a las redes de apoyo
familiar secundarias estas se ven debilitadas por el hecho de ocultar la situacion y evitar el

rechazo. (Gaviria, Hernandez, & Osorio, 2015).



Conviene subrayar como los anteriores documentos resaltan la forma en que las familias
durante la prisionalizacion se habitlan a nuevas rutinas, pero no exponen en ningun grado
que las familias dimensionen durante dicho proceso la preparacion para cuando el

integrante regrese a su hogar.

Se debe agregar que en el libro “Familia y privacion de la libertad” de Abaunza,
Paredes, Bustos y Mendoza (2016), presenta diferentes concepciones de la familia para las
personas privadas de la libertad, como lo es la connotacion positiva que se asocia con el
apoyo incondicional, el amor y el afecto, reconociéndola como importante elemento en el
proceso de resocializacion y en la prevencion de la reincidencia, contrario a esto, también
se da forma negativa, puesto que, se evidencia violencia intrafamiliar, desconfianza y
abandono, lo cual se relacionan con situaciones de agresion fisica, verbal, emocional y

econdmica, que se traducen en descuido y abandono.

Del mismo modo, se hace referencia a que los familiares desconfian de las personas
privadas de la libertad por haber cometido errores y que, en ese sentido les niegan una
segunda oportunidad, asegurando que nunca van a cambiar. Esta desconfianza se da en
doble via, pues las personas recluidas también comienzan a dudar de sus familiares, por la
complejidad de su realidad que les impide conocer el paradero, los pensamientos y las

acciones de quienes se encuentran afuera.

Los cambios que se presentan en los roles que desempefian las personas en la carcel
tienen mayor impacto en relacion con las familias cuando el lugar que estas ocupaban antes
de ingresar a prision era el de proveedor econdémico; las parejas o las mamas son quienes
asumen las tareas de satisfaccion de las necesidades basicas del hogar, sobreponiéndose a la
necesidad de contar con el interno para lograrlo; el tiempo de condena y la ruptura en la
relacion de pareja son las dos situaciones mas criticas que impiden el desempefio del rol
como padre, limitando la comunicacion a llamadas esporadicas en las que las personas
privadas de la libertad intentan dar orientaciones o consejos a los hijos, quienes, por la
distancia y la ausencia, son cada vez menos receptivos. Entre tanto, la frecuencia de las

visitas y la posibilidad de acceso a la comunicacion telefonica constante pueden
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contrarrestar el efecto negativo del distanciamiento descrito, el impacto o cambios en la
comunicacion en las expresiones de afecto, el consumo de drogas y en lo econémico son
situacion que se evidencian como resultado del presente libro (Abaunza, Paredes, Bustos, &
Mendoza, 2016).

Cabe mencionar que, segun el Ministerio de Justicia, durante el afio 2017 de los
establecimientos penitenciarios y carcelarios de Bogotéa salieron en libertad 4.576 personas,
de las cuales fueron atendidos 369 pospenados por Casa Libertad; dato que da lugar a la
cobertura en atencion postpenitenciaria, donde para la presente investigacion se ve la

relevancia en relacion a la falta de acompafiamiento a los familiares del pospenado.

Con base en lo evidenciado durante la bldsqueda bibliografica se puede decir que las
investigaciones se centran en la familia y la persona cuando esté privada de la libertad, no
se refleja la voz de los familiares en correspondencia a la llegada y los cambios que
acontecen una vez que quien infringio la ley ha cumplido su pena y convive con ellos. De
alli que, el vacio del conocimiento se relacione directamente con la dindmica familiar que
se teje entre los miembros de la familia y el pospenado, ya que falta escuchar la voz y el
sentir de la familia en convivencia, pero especificamente de aquellos que estuvieron afuera

esperando al integrante que estaba cumpliendo una pena carcelaria.

Es entonces, que desde el equipo de investigacién y a peticion de Casa Libertad, cuyo
objetivo es construir un espacio de atencién integral a la poblacién pospenada, surge la
necesidad de realizar una indagacion que brinde informacion respecto a la dindmica
familiar de los pospenados, teniendo en cuenta la voz de sus familiares, ya que es poca la
informacién que existe a nivel nacional respecto a este tema, el cual permitird seguir
construyendo  espacios de atencion integral en la que halla cobertura y atencién

institucional a las familias de los pospenados.
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1.2 Planteamiento del problema

¢Como es la dinamica familiar de los pospenados que hacen parte de Casa Libertad,
segun la experiencia de sus familiares, luego de que uno de sus integrantes ha cumplido su

pena en un establecimiento penitenciario y carcelario de Bogota?,

1.2.1 Preguntas de Investigacion

¢Cuales son los patrones de comunicacion que se presentan al interior de las familias de
los participantes de Casa Libertad?, ;Como son las relaciones o vinculos que se generan
entre los miembros de las familias de los participantes de Casa Libertad?, ;Como se ejerce
la autoridad y qué roles se destacan en las familias de los participantes de Casa Libertad?
¢Cuales son los aportes que el Trabajo Social le brinda al estudio de la dindmica familiar y
pospenado? ¢Desde el Trabajo Social que se propone para el fortalecimiento de la atencion

integral postpenitenciaria respecto a la familia?

1.3 Justificacion

Esta investigacion responde especificamente a los servicios de Casa Libertad con el fin
de aportar conocimientos desde la investigacion social, para el fortalecimiento de la
atencion integral postpenitenciaria respecto a la familia, teniendo en cuenta que esta entidad
tiene como objetivo “Construir rutas de atencion integral que promuevan el desarrollo de
habilidades personales y laborales de los pospenados, con el fin de facilitar su reintegro a la
sociedad y el acceso a nuevas oportunidades que permitan su desempefio funcional en la
vida en libertad. (Minjusticia, 2017).

Por otra parte, estd indagacion socialmente tiene una significacion en la informacion que
se obtendra, permitiendo la comprensién de la dinamica familiar respecto a las vivencias
actuales de los miembros que conforman un hogar, teniendo en cuenta las situaciones que
surgen luego de que uno de sus integrantes estuvo en un establecimiento penitenciario y
carcelario y es puesto en libertad, lo cual sirve como insumo para la creacion de la politica

publica de atencién al pospenado en relacion a la familia.
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Ademas, que a partir de los resultados y plantear la propuesta de intervencion se
contribuye a la politica publica vigente de Familias Colombianas en el eje nimero dos
“convivencia democratica al interior de las familias” cuyo énfasis es la calidad de las
relaciones intrafamiliares, a partir del desarrollo y fortalecimiento de los vinculos familiares
teniendo en cuenta la dignidad, el respecto, la libertad, la autonomia e integridad de cada
miembro. Asimismo, se contribuye con el estudio de la comunicacién familiar con el fin de
detectar la actividad interna actual que es uno de los tépicos plasmados en el primer

objetivo especifico de la presente politica.

Vélez ( 2003) afirma que el abordaje penitenciario requiere de una intervencion
compleja, ya que las problematicas sobrepasan al sujeto individual, y tienen dimensiones
familiares, laborales y colectivas que van a intervenir en su proceso de integracion o
reinsercion social, o en la estimacion de responsabilidades, donde sus roles y funciones se
retoman desde las tipologias: prestacional o asistencial, preventiva, promocional vy
educativa. (pag. 69). Intervencion que a su vez se hace necesaria prolongar en espacios

postpenitenciarios.

Con respecto a la profesion de Trabajo Social y los retos desde la investigacion se
reconoce que se debe atender a la responsabilidad social, ya que si bien se espera a través
de ella aportar a la solucién de una problematica que sobrepasa el caracter individual del
pospenado llegando a escenarios familiares, los cuales requieren una lectura con un
proceso reflexivo, sistematico y critico de proposiciones sobre la dindmica familiar que
permita explicar, comprender o interpretar las distintas realidades en el campo del
conocimiento de la familia, a fin de crear y configurar significados que sean pertinentes y

utiles para la intervencién y el fortalecimiento del pospenado y su familia.

En lo que refiere a los compromisos del profesional se destacan “ejercer la profesion
teniendo como base los derechos humanos buscando el bienestar y el desarrollo social, la
prevencion integral de las diferentes problematicas, seguridad ciudadana, desarrollo
productivo y descentralizacion, que tiendan a mejorar las condiciones sociales y a

promover la justicia y el bienestar identificando y sugiriendo como superar los imaginarios
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sociales excluyentes, discriminatorios y segregadores de la poblacion” (Social, 2015, pag.
29).

Por Gltimo, en cuanto a lo académico esta indagacion responde a la linea de
investigacion denominada Sociedad y Cultura que “promueve el conocimiento de las
manifestaciones sociales y culturales, desde el &mbito fraternal hasta el oficial, permitiendo
destacar la identidad y reconocimiento de los diversos grupos dentro de un contexto
determinado” (Unicolmayor, 2017). Es por esto, que el andlisis de la dinamica familiar
aparte de apuntarle al proposito de la linea aporta a la tematica de comunicacion, sociedad y
familia siendo este un contexto donde se abordan aspectos inmersos en los miembros que se

desenvuelven en una sociedad cultural.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general.

Comprender la dindmica familiar de los pospenados que hacen parte de Casa Libertad,
desde la experiencia de los familiares, luego de que uno de sus integrantes ha cumplido su
pena en un establecimiento penitenciario y carcelario de Bogota, para el fortalecimiento de

la atencion integral postpenitenciaria respecto a la familia desde el Trabajo Social.

1.4.2 Objetivos especificos.

> Reconocer los patrones de comunicacién que se presentan al interior
de las familias de los participantes de Casa Libertad.

> Identificar las relaciones o vinculos que se generan entre los
miembros de las familias de los participantes de Casa Libertad.

> Describir como se ejerce la autoridad y roles en las familias de los
participantes de Casa Libertad.

> Plantear los aportes desde Trabajo Social al estudio de dinamica

familiar y pospenado.
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> Disefiar una propuesta de intervencion desde Trabajo Social para el
fortalecimiento de la atencion integral postpenitenciaria respecto a la familia.

1.5 Marcos de referencia

151 Marco institucional.

Casa Libertad, se ubica en la Avenida Caracas N° 36 — 41, segun el Ministerio de
Justicia es una estrategia interinstitucional creada entre organizaciones publicas y privadas,
que trabajan por la generacion de oportunidades para todas aquellas personas que han
recuperado su libertad luego de cumplir su condena, cuyo objetivo es construir un espacio
de atencion integral a la poblacién pospenada, que promueva el desarrollo de habilidades
personales para facilitar el acceso laboral que permitan su desempefio funcional en libertad
(MinJusticia, 2017).

Lo anterior, teniendo en cuenta que su mision es contribuir al desarrollo social del pais y
hacer presencia institucional, mediante estrategias que fomenten la generacion de empleo y
la construccion de proyectos de vida dirigidos a la poblacion pospenada, ademas que su
vision apunta a consolidar una linea estratégica que permita expandir los servicios a dicha

poblacién que involucre al estado, a la sociedad y a la empresa privada (MinJusticia, 2017).

De alli que Casa Libertad brinde herramientas a sus participantes para que fortalezcan
sus habilidades personales, familiares y sociales, que faciliten la integracion del liberado a
la familia y a la sociedad por medio del acceso al empleo, programas de rehabilitacion,
educacion financiera, actividades recreativas y charlas u orientaciones que permitan el
crecimiento personal. Se debe mencionar que Casa Libertad se rige bajo la directriz del
Ministerio de Justicia, el Instituto Penitenciario y Carcelario (INPEC). Cabe resaltar, que

algunas de las instituciones privadas que hacen parte de la estrategia interinstitucional son:

» La fundacion Teatro Interno: la cual es una entidad sin &nimo de lucro

creada en 2013 para dignificar y mejorar la calidad de vida de la poblacion
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carcelaria y pospenada en Colombia; tiene como objetivo transformar, reivindicar y

reconciliar la poblacion carcelaria con la sociedad civil (Interna, 2017).

» Colsubsidio: a través de su agencia de empleo y mediante orientacion

laboral, registro de hojas de vida, la capacitacion, y preseleccion e intermediacion

laboral, gestiona y facilita la insercion laboral de los pospenados, teniendo en cuenta

las necesidades empresariales.

Figura 10rganigrama Casa Libertad

15.2 Marco legal.

Tabla 1 Marco Legal

Norma

Descripcion

Declaracion  universal

de derechos humanos

En el articulo 16 numeral 3 se habla que la familia es el
elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a la
proteccion de la sociedad y del Estado.

Naciones Unidas
Reglas Minimas de las
Naciones Unidas para el

Regla 90 El deber de la sociedad no termina con la puesta en
libertad del recluso. Por consiguiente, se habra de disponer de los

servicios de organismos gubernamentales o privados capaces de
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Tratamiento de los
Reclusos (Reglas Nelson
Mandela) Relaciones
sociales y ayuda

postpenitenciaria

prestar al exrecluso una ayuda postpenitenciaria eficaz que
contribuya a disminuir los prejuicios contra €l y le permita

reinsertarse en la sociedad.

Regla 108 1. Los servicios y organismos, oficiales o no, que
ayuden a los reclusos liberados a reinsertarse en la sociedad
velaran porque se proporcione a estos, en la medida de lo posible,
los documentos y papeles de identidad necesarios, alojamiento y
trabajo dignos y ropa apropiada para el clima y la estacion, asi
como los medios necesarios para que lleguen a su destino y
puedan subsistir durante el periodo inmediatamente posterior a su

puesta en libertad.

Constitucién politica de

Colombia

En el Articulo 5 se dice que el Estado reconoce sin
discriminacion alguna, la primacia de los derechos inalienables de
la persona y ampara a la familia como institucion basica de la

sociedad.

Por consiguiente, en el articulo 42 expone que la familia es el
ndcleo fundamental de la sociedad. Se constituye por vinculos
naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y una
mujer de contraer matrimonio o por la voluntad responsable de

conformarla.

Ley 65 de 1993 Por la
cual se expide el Cddigo

Penitenciario y Carcelario.

En el articulo 10 que habla sobre la finalidad del Tratamiento
Penitenciario. El tratamiento penitenciario donde se debe alcanzar
la resocializacién del infractor de la ley penal, mediante el examen
de su personalidad y a través de la disciplina, el trabajo, el estudio,
la formacion espiritual, la cultura, el deporte y la recreacion bajo

un espiritu humano y solidario.

Por otro lado, el articulo 159 que expone el Servicio
Postpenitenciario como  funcion del Instituto  Nacional
Penitenciario y Carcelario buscara la integracion del liberado a la

familia y a la sociedad.
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El articulo 160 habla de las casas del pospenado que podran ser
organizadas y atendidas por fundaciones, mediante contratos
celebrados y controlados por la Direccion del INPEC. Los
liberados podran solicitar o ser enviados a la casa del pospenado
de su localidad, siempre y cuando hayan observado conducta

ejemplar en el establecimiento de reclusion.

Ley 1361 de 2009

Articulo 1: se contempla como deber del Estado proveer a las
familias y a sus integrantes, herramientas para potenciar sus
recursos afectivos, econdmicos, culturales, de solidaridad y
criterios de autoridad democrética, de manera que los programas
de atencion a la familia y a sus miembros prioricen su unidad y la
activacion de recursos para que funcione como el instrumento
protector por excelencia de sus integrantes.

Articulo 4: EI Estado y la Sociedad deben garantizar a la
familia el ejercicio pleno de los siguientes derechos: #4. Derecho a
la armonia y unidad.

Articulo 5°. Deberes. Son deberes del Estado y la Sociedad: #4.
Dar orientacion y asesoria en el afianzamiento de la relacion de

pareja y las relaciones de familia.

Decreto 4151 de 2011

En el articulo que expone las funciones, especificamente en el
numeral 13. Definir y gestionar estrategias para la asistencia
pospenitenciaria en colaboracion con otras entidades publicas o

privadas.

sentencia C-577 de 2011

Consisten en el reconocimiento de la pluralidad colombiana, la

cual responde a la existencia de distintas uniones familiares.

Politica Publica
Nacional Para
Las Familias
Colombianas
2012-2022

expone el desarrollo integral de los miembros proporcionando
recursos afectivos, econdmicos, culturales, juridicos, democraticos
y las fortalezas como sujeto colectivo de derechos para orientar el
desarrollo integral propio y el de sus integrantes individualmente

considerados, para que sean reconocidas en su diversidad

Nota: Elaboracién Propia
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Es entonces, que en este Marco Legal se refleja la corresponsabilidad que debe existir
entre la sociedad y Estado para la proteccion y el desarrollo de las familias del pospenado,
las cuales son fundamentales para la reinsercién social de quien ha cumplido su pena, y que
bajo la ley se pueden configurar de distintas formas respetando el principio de pluralidad.
Ademas, se expone la obligatoriedad del reconocimiento y reivindicacion de los derechos
inalienables libres de exclusidn y discriminacion para dicha poblacion.

Igualmente, se evidencia el cumplimiento de la normatividad a través del
funcionamiento de Casa libertad la cual propende brindar nuevas oportunidades ya sean
laborales, educativas, entre otras, a sus participantes y que ademas es la entidad a la que se
encuentra adscrita la presente investigacion. Por otra parte, se observa el acompafiamiento
y tratamiento al que tiene derecho tanto los pospenados que han tenido buena conducta

como todos los internos que estan cumpliendo su condena.

153 Teobrico- conceptual.

Con respecto a la contextualizacion tedrico conceptual se resalta como es entendida la
expresion de pospenado en Colombia y en otros paises, ademas de los procesos que se
desarrollan en torno a ellos, la teoria general de los sistemas en relacién con la familia y
diferentes términos a fin de hacer claridades y fundamentar la investigacion en torno a
como es la dindmica familiar, luego de que uno de los integrantes estuvo privado de la
libertad.

Por lo que se refiere al concepto de pospenado en Colombia segin Camelo (2015) se
entiende como “toda aquella que haya cumplido algin tipo de sancidon penal en un
determinado periodo de tiempo no importando la restriccion de sus derechos (privativa de
la libertad, pecuniaria, inhabilidades, etc.)” (pag. 18). Es decir, aquella persona que ha sido
privada de la libertad dentro del sistema penal como consecuencia de la comision de un

delito y ha recuperado su libertad de conformidad con la legislacion existente.
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Sumado a esto, en paises como Chile, en la misma condicién son nombrados Ex —
reclusos, quienes son concebidos de distintas formas, como personas con carencias y
potenciales riesgos, que necesitan tratamiento, o individuos que pueden realizar valiosos
aportes a la sociedad como cualquier otro ciudadano. Por lo cual a fin de conciliar la
confrontacién entre las consideraciones anteriores se asume que si bien el exrecluso es un
sujeto activo en su proceso de reinsercion®, no se puede desconocer la existencia de
desventajas sociales, culturales y econdémicas en las personas que egresan de la carcel asi
como los riesgos que su retorno puede implicar para la seguridad publica (Villagra, 2009,
pag. 37).

Conforme a la Gltima concepcion que se tiene de los exreclusos paises como Canada,
Estados Unidos e Inglaterra, han desarrollado procesos en los cuales el regreso y aceptacion
de la sociedad hacia los pospenados o exreclusos giran en torno a la seguridad publica y la

prestacion de servicios que permiten a los mismos acceder a facilidades sociales.

Ejemplo de ello, son los ejecutados en Canada donde a través de alianzas estratégicas
entre el sistema de justicia y organizaciones sin fines de lucro realizan foros comunitarios
en los cuales buscan despertar conciencia respecto de la necesidad de construir una red
sostenible de apoyo local para quienes egresan de la carcel, ademas de desarrollar el
programa CORCAN el cual opera en 38 lugares del pais a través de 43 agencias de empleos
comunitarios, con el fin de entregar a sus participantes luego del egreso de la cércel
capacitacién y asesoria sobre aspectos especificos necesarios en trabajos del mercado

laboral.

* Nota: En la literatura especializada, el concepto de reinsercion puede tomar, al menos, tres sentidos:
uno de corte valdrico que remite a la necesidad de insertar y aceptar en la sociedad libre, a una persona que
ha infringido la ley; uno de tipo practico que consigna las prestaciones de servicios que permiten a los ex
reclusos acceder a facilidades sociales en su regreso a la comunidad; y un tercero, de corte funcional, que da
cuenta de un proceso dinamico bidireccional en que la persona regresa a la vida en libertad, al mismo
tiempo que la sociedad facilita dicho proceso. Es decir, por reinsercion puede entenderse tanto el sentido
social de integracion a la sociedad de personas que han infringido la ley, asi como las practicas que lo
facilitan y las instituciones y personas que inciden y participan de ella (Hedderman, 2007 citado en (Villagra,
2009)).
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Otro ejemplo en cuanto a procesos desarrollados frente a la poblacion ex reclusa, los
realizados en Estados Unidos e Inglaterra, donde en EE. UU debido a la alta tasa de egreso
de poblacion privada de la libertad se apuesta a la reformulacion de la politica criminal,
redireccionando el gasto publico hacia programas de reintegracion intra y postcarcelarios y
mejorando las condiciones de habitabilidad de barrios de donde proviene el mayor
contingente de reclusos y hacia donde retornaran una vez que obtengan libertad, sumado a
esto, se ha creado las cortes de reinsercion que proponen promover el involucramiento
activo del ex recluso, los representantes del sistema de justicia, la familia y la comunidad, a
fin de que entre todos se entiendan las causas del delito y se creen capacidades de control
sobre el mismo (Villagra, 2009). Y en Inglaterra se han desarrollado programas en los
cuales se les brinda apoyo a los exreclusos en lo relacionado con vivienda, educacion,
capacitacion de empleo, salud, alcohol, drogas, finanzas, deudas, beneficios, nifios, familia,

y actitudes, pensamiento y conducta.

Por otra parte, en lo que refiere a la familia de los pospenados o ex reclusos en paises
donde se ha ahondado sobre el tema, como en Chile, se evidencia que a nivel familiar existe
una particularidad y es que en el tiempo de reclusion que tiene uno de sus miembros se
genera la imposibilidad de participacion en la cotidianidad familiar, lo cual implica, un
debilitamiento de los vinculos emocionales y la disminucion del aporte econdmico, esto
influyendo en el momento en que la persona que estuvo privada de la libertad retorna a su
hogar generando un impacto en términos afectivos, econémicos y funcionales para quienes
lo reciben (Villagra, 2009).

En cuanto a la Teoria General de los Sistemas, formulacion que es atribuible al biélogo
Ludwig von Bertalanffy, se caracteriza por su perspectiva holistica e integradora, en donde
lo importante son las relaciones y los conjuntos que a partir de ellas emergen. Por lo
anterior, se debe mencionar que siempre que se habla de sistemas se tiene en vista una
totalidad cuyas propiedades no son atribuibles a la simple adicion de las propiedades de sus
partes o componentes, es decir, los sistemas como conjuntos de elementos que guardan

estrechas relaciones entre si, que mantienen al sistema directo o indirectamente unido de
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modo mas o menos estable y cuyo comportamiento global persigue, normalmente, algin
tipo de objetivo (Arnold & Osorio, 1998).

Ademas, dichos sistemas se encuentran compuestos por subsistemas los cuales
responden a estructuras y funciones especializadas dentro de un sistema mayor, pero que

cumplen un objetivo propio, en funcién de la finalidad del sistema al que pertenecen.

Se debe mencionar que la Teoria general de los Sistemas (TGS) no comparte la
causalidad lineal o unidireccional, ya que sefiala la realidad como una interaccion entre
conocedor y conocido, dependiente de mdultiples factores de naturaleza bioldgica,
psicoldgica, cultural, linglistica, etc. (1998, pag. 42), en terminos mas sencillos la realidad
es producto de las interacciones que se dan al interior de los sistemas y subsistemas y su
funcionamiento, el cual se encuentra permeado por el ambiente, estructura, sus limites y

relaciones o conectividad.

Por lo tanto, la familia como un sistema social hace referencia a una unidad en la que se
pueden identificar los elementos que la integran, la forma en como estdn organizados
funcionalmente dichos elementos, los efectos que tienen los fendmenos de su ambiente y
los efectos que sobre el ambiente tiene el grupo familiar. Por lo cual, dentro del sistema
familiar hay subsistemas que contribuyen a establecer una jerarquia y una especificacién de
funciones, mismas que se complementan y establecen para mantener la unidad familiar.
(Membrillo, Fernandez, Quiroz, & Rodriguez, 2008).

De ahi que los subsistemas familiares son entidades menores a través de las cuales el
sistema cumple sus funciones; cada miembro de la familia se considera un subsistema
integrante a su vez de otros; las diadas y triangulaciones familiares también son

subsistemas.

Estos pueden ser:
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Conyugal o marital

Formado por la pareja que
decide unirse y cumplen la
funcion de
complementaridad

Fraternal Parental o filial

Constituido por el grupo de
pares o hermanos, donde los
ninos adquieren y desarrollan
sus primeras relaciones con
iguales

Hace referencia a los padres e
hijos, los progenitores cumplen
la funcion de guias y
socializadores

Figura 2 Subsistemas Familiares®

Se debe mencionar que segun lo expuesto por Prister (1981) la familia se distingue de
otros sistemas sociales por sus funciones Unicas como la calidad de la lealtad familiar y el
clima de sentimientos que existe en ella, por lo que si un individuo o subsistema familiar
flaquea en su funcionamiento el sistema familiar en general se ve afectado, igualmente si el
sistema familiar no funciona adecuadamente la disfuncion puede desplazarse a los
subsistemas o miembros de la familia (pag. 12). Por lo anterior se destaca que dentro del

sistema familiar existen procesos de comunicacion, roles y reglas.

A partir de lo ya mencionado se debe definir la familia, que es entendido como el grupo
de dos 0 mas personas que coexisten como unidad espiritual, cultural y socio-econémica,
que comparten necesidades psico-emocionales y materiales, objetivos e intereses comunes
de desarrollo, desde distintos aspectos cuya prioridad y dinamica pertenecen a su libre
albedrio: psicoldgico, social, cultural, biol6gico, econémico y legal, por lo cual constituye
un campo clave para la comprensién del funcionamiento de la sociedad (Oliva & Villa,
2014). Por lo que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) plantea que la
familia es un actor decisorio en el desarrollo social, debido a que en ella se genera el
desarrollo de valores, objetivos de vida e identidades, que permiten la adaptacion del
individuo a la sociedad (ICBF - OIM , 2013, pag. 5). De alli la importancia de analizar la
familia de los pospenados puesto que esta constituye un campo clave en la adaptacion y la

integracion de la poblacion que ha sido privada de la libertad.

* Informacién obtenida del libro “Trabajo Social y procesos familiares” de Angela Maria Quintero (2004).
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Por otro lado, constitucionalmente hablando de la familia se hace alusion al articulo 42
de la Constitucion Politica de Colombia, la cual instaura que la familia es el ndcleo
fundamental de la sociedad y se establece por vinculos naturales o juridicos, por la decisién
libre de un hombre y una mujer de contraer matrimonio o por la voluntad responsable de
conformarla. Pero que considerando la Sentencia C-577 de 2011 y en concordancia con el
principio de pluralismo, “en una sociedad plural, no puede existir un concepto unico y
excluyente de familia, identificando a esta ultima Unicamente con aquella surgida del
vinculo matrimonial”. Por lo anterior, segun Quintero (2004) la familia es polimorfica y

multifuncional, lo que se expresa en la variedad de tipologias:

«Familia Nuclear: Conformada por dos generaciones, padres (heterosexuales) e
hijos, unidos por lazos de consanguinidad .

« Familia Extensa: Integrada por una parejea con o sin hijos y por otros miembros o
parientes.

» Familia Ampliada: se deriva de la extensa , pero permite la presencia de miembros
no consanguineos

» Familia Reconstituida: Integrada por una pareja donde uno de ellos 0 ambos,
vienen de tener otras parejas y de haber disuelto su vinculo marital

» Familia Padrastal o Madrastal: EI hombre o la mujer cumplen funciones
parentales con los hijos de la nueva pareja.

« Familia Monparental: Ocurre por la ausencia de uno de los padres.

«Familia Homosexual: Supone una relacion estable entre dos personas del
mismo sexo donde los hijos son producto de procreacion asistida, adopcion o
por uno de los miembros.

» Grupos Fraternos: integrada por hermanos, tios-sobrinos, abuelos-nietos.

« Diadas conyugales o Pareja: Dos personas que por opcion o imposibilidad
organica conviven sin hijos
» Familias Unipersonales: Corresponden a personas solas

Figura 3 Tipologia Familiar*

Por otra parte lo que se desarrolla en su interior, que en términos de Agudelo (2005) se
entiende por Dindmica familiar la cual “comprende las diversas situaciones de naturaleza
psicoldgica, biologica y social que estan presentes en las relaciones que se dan entre los

miembros que conforman la familia y que les posibilita el ejercicio de la cotidianidad en

* Informacién obtenida del libro “Trabajo Social y procesos familiares” de Angela Maria Quintero (2004)
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todo lo relacionado con la comunicacion, afectividad, autoridad y crianza de los miembros

y subsistemas de la familia”. (pag. 9).

Otro concepto es el de Oliveira, Eternod y Lépez (en Torres, Ortega, Garrido, & Reyes,
(2008) quienes plantean que la dinamica familiar “es el conjunto de relaciones de
cooperacion, intercambio, poder y conflicto que, tanto entre hombres como mujeres, y entre
generaciones, se establecen en el interior de las familias, alrededor de la division del trabajo

y de los procesos de toma de decisiones” (pag. 33).

En cuanto a Gallego (2012) él refiere que la dindmica familiar es el tejido de relaciones
y vinculos atravesados por la colaboracién, intercambio, poder y conflicto que se genera
entre los miembros de la familia— padre, madre e hijos— al interior de ésta, de acuerdo a la
distribucion de responsabilidades en el hogar, la participacion y la toma de decisiones (pag.
333).

Respecto a lo anterior se puede sintetizar el concepto de Dinamica Familiar como el
conjunto de relaciones que se generan al interior de la familia las cuales dan lugar a la
comunicacion, al intercambio, al poder y el conflicto representado en términos de autoridad
y a la distribucion de responsabilidad teniendo en cuenta el ciclo vital individual y familiar.
Siendo asi, se hace fundamental analizar la dindmica familiar de los pospenados, debido a
que esta expresa la situacion actual del hogar, luego de haber recibido a un integrante que

estuvo en la carcel.

A partir de esto y de acuerdo a los componentes de la dinamica familiar Quintero (1997
) afirma que “la comunicacion es definida como toda transmisién de un mensaje entre

individuos, sistemas y organismos utilizando para ello los elementos que tienen en comun”

(péag. 99).

Hablando propiamente de la comunicacion en familia esta se entiende segun Satir en
(como se cito en Aylwin & Solar (2011) como el intercambio de informacion significativa
entre los miembros de la familia. Este intercambio refleja la atmdsfera emocional, se

expresa tanto en la conducta verbal como en la no verbal y abarca una amplia gama de
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formas en que sus miembros intercambian informacién, incluyendo la que proporcionan, la

que reciben y como la utilizan. (pag. 117).

En este punto se hace necesario mencionar los modelos de comunicacion:

Tabla 2Modelos de comunicacion en los sistemas familiares

Modelo Caracteristica

El objetivo es lograr que la otra persona no se enoje.

Quién utiliza este patron de comunicacién trata de

agradar, disculpandose sin disentir jamas, no importa

Aplacador o conciliador de lo que se trate es el hombre del si. Habla como si no
pudiera nada por si mismo y busca siempre la

aprobacion de alguien.

Cuyo fin es culpar a otra persona para que crea que

sé es fuerte, un dictador, un amo. Actlla como un ser

Culpador o recriminador superior. Su actitud predominantemente es de tirano,
rebaja todo y a todo, se siente que lo toman en cuenta

solo si se le obedece.

Ignora la amenaza comportandose como Si no
Distractor o impertinente existiera, haciendo y diciendo cosas que no

corresponden a la ocasion.

Se intelectualiza y superrazona acerca del mensaje,
enfrentando la amenaza como si fuera inofensiva y, a
la vez, estableciendo el propio valor a través del uso

de palabras altisonantes o rebuscadas. Quien usa este
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patron es muy correcto y razonable, no manifiesta
ningun sentimiento, es calmado, sereno y tranquilo en
Superrazonador (apariencia) y usa palabras rebuscadas, aunque no este
0 computador muy seguro de su significado. Su actitud
predominante es de imperturbabilidad distante; en su

fuero interno se siente vulnerable.

Los mensajes son congruentes, no existe el
sentimiento de amenaza a la autoestima y si lo hay se
comunica; tiende a suavizar las rupturas, disminuir los

Abierta, fluida, asertiva y desacuerdos, no atacar a las personas, pero tampoco
retroalimentada deja pasar comportamientos con los que no estan de

acuerdo, los mensajes son sencillos y directos.

Nota: Informacién obtenida de “Trabajo Social y procesos” Angela Maria Quintero (1997). — Elaboracion

Propia

En cuanto a los vinculos afectivos hacen referencia seglin Becerril & Alvarez (2012) “a
la relacion que establecemos con las personas de nuestro entorno, en especial con un
numero reducido de ellas, (...) en especial con unas personas intimas en la que recae la

confianza y seguridad tanto para enfrentarse al medio como para cobijarse de los posibles

peligros”. (pag. 4)

Igualmente, la afectividad hace referencia segun Uparela (2010) al nivel de intimidad y
apego que se da entre los miembros de una familia; se expresa en la preocupacién mutua
por las necesidades de todos y cada uno, y es la principal fuerza de cohesion de la familia;
en la vivencia del afecto, las personas pueden estar expuestas a rechazo, sobreproteccion o
aceptacion; esta Ultima categoria es la adecuada, en especial para nifios y nifias, en tanto
garantiza que cada persona se sienta reconocida en su individualidad, amada y protegida.
(pag. 14). En esta medida se debe destacar que el intercambio afectivo, es una de las
interacciones mas importantes en la vida del ser humano, debido a que al sentirse amado,
respetado y reconocido potencia la satisfaccion personal y el desarrollo humano al interior

del grupo familiar (Gallego, 2012).
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Por lo anterior, se reconoce que los vinculos afectivos son clave para comprender la
dinamica familiar, puesto que es a través de él que se genera un puente relacional en el que
los miembros de la familia intercambian sentimientos, valores y vivencias. Ya que, por ser
estrechos, denotan el grado de intimidad, cercania, fuerza e interés que existe entre los
miembros de la familia, normales muestran la interaccion normal entre los familiares,
conflictivas revelan disgustos, dificultades, contrariedades y problematicas frecuentes en
los miembros de la familia, Distantes indican el deterioro y lejania afectiva o Rotas

exponen el rompimiento o quebrantamiento de estos.

Con respecto a la autoridad Uparela (2010) afirma que “en la familia se entiende como
un poder legitimo que tienen las figuras parentales o sus sustitutas, que les permite cumplir
funciones de direccion, proteccion, educacion y formacion de los hijos” (pag. 13) .
También se entiende la autoridad segun Maldonado & Micolta (2003) como “la estructura
normativa y las formas de orden de la familia, especificamente; las maneras de relacion
entre padres, madres e hijos las cuales regulan la interaccion, le dan coherencia a los
vinculos y revelan el conflicto paterno, materno y filiar”. (pag. 9) Siendo asi, se muestran

los diferentes tipos de autoridad que se pueden evidenciar en las familias.

Tabla 3 Tipos de Autoridad

Tipo Caracteristica

Se caracteriza por ser rigida y muy estricta. Se manifiesta en

formas violentas, sean verbales o, de hecho. Este tipo de autoridad no

da espacio a la comunicacién y bloguea todo intento de dialogo y

Autocratica: acercamiento. Cuando este tipo de autoridad predomina en la familia

se crean dificultades en las relaciones de sus miembros

Permite la comunicacion y estimula el desarrollo de sus miembros.

Quien la ejerce esta seguro de si mismo, reconoce valores en los

demas y admite puntos de vista diferentes. Una autoridad democratica

Democratica: fomenta la creatividad, ya que los hijos pueden participar de acuerdo
con su edad en las decisiones, siempre y cuando estén dentro de los

limites definidos por los padres.
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Se manifiesta por la incapacidad para asumir la autoridad, lo que

Permisiva: genera desordenes que pueden conducir a la desintegracion familiar.
Si el padre de familia es inseguro e indeciso, tendra dificultades para

ejercer la autoridad por la incapacidad para tomar decisiones y los

hijos no tendran puntos claros de referencia para actuar.

Este tipo de autoridad se caracteriza por la coexistencia de dos o
mas figuras de autoridad que se contradicen y se descalifican entre si,
Inconsistente:  ya sea a través de mensajes verbales o de conductas abiertamente

opuestas.

Nota: Informacién obtenida de “Modulo dindmica familiar” Medellin solidaria (2010)- Elaboracién Propia

Considerando lo anterior es imprescindible mencionar lo referente a reglas y normas
familiares, donde las primeras son pautas que guian el comportamiento de manera
inconsciente, exigen explicacion y se entienden en razon del manejo de la autoridad, su
formulacién es acorde con la evolucion vital de la familia y, por ello, son flexibles y
cambiantes, para que permitan el desarrollo individual y familiar, en cuanto a las normas
éstas se entienden como parte de los procesos sociales son impuestas, representan y generan
los esquemas de comportamiento, expresando valores adecuados o no al contexto y

evolucion personal y social. (Quintero A. M., 1997 ).

Por tanto, se debe mencionar que las normas pueden ser explicitas o implicitas donde
respectivamente las primeras son claras, mediadas por la palabra y por la escucha, implican
un intercambio funcional de informacion en que la comunicacion es directa, hay acuerdos y
coherencia entre la comunicacion verbal y no verbal.  Por su parte las implicitas no
recurren a la palabra como elemento basico en su estilo de comunicacion y, en su lugar,
cobra importancia el lenguaje no verbal partiendo de supuestos. (Uparela, et al, 2010, pag.
15). En esta medida se resalta que segun afirma Hartman y Laird (como se cit6 en Aylwin
& Solar (2011) las reglas o las normas le dan coherencia y estabilidad a la familia, ya que
estas acumulan significados compartidos, sentimientos e identidad tanto individual como

del grupo familiar (pag. 119).
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Por otra parte con respecto a los roles de los individuos en la familia se debe mencionar
que estos “hacen referencia a los comportamientos esperados de una persona que adquiere
un estatus en particular, donde el estatus es una serie de privilegios y obligaciones; y el rol
es el desempeno de esta serie de privilegios” (Viveros & Arias, 2006, pag. 31), lo que
supone que cada individuo indaga, busca y negocia su lugar en el sistema familiar de
manera tal que su personalidad pueda ser confirmada por la familia, compatible con sus
necesidades y afianzadas en el grupo familiar.

Cabe resaltar que en la familia existe segin Hartman y Laird dos maneras de concebir
los roles®:

» Los formales que son todos aquellos que todas las culturas reconocen como
tipicamente familiares: padre, madre, hijo abuelo, nieto, tia, sobrina. Los cuales
siempre se encuentran en relacion con los otros, puesto que sé es padre porque hay
hijos, sé es esposa porque hay esposo Yy sé es tio porque hay sobrinos.

» Los informales que corresponden a esos comportamientos que aluden al
papel que una persona asume en su familia y que contribuye al desarrollo y algunas
veces a la sobrevivencia de la familia, ejemplo de ellos son el del responsable, el

preocupado, el dejado, el chistoso, el aventurero, entre otros.

> Citados en (Aylwin & Solar, 2011, pags. 120-121)
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Capitulo 11
2. Disefio metodologico
2.1 Enfoque.

La presente investigacion se desarrolla a partir de un enfoque de orden cualitativo, ya
gue como lo plantea Bryman citado por Bonilla (2005) la principal caracteristica es “su
interés por captar la realidad social a través de los ojos de la gente que esta siendo
estudiada, es decir, a partir de la percepcion que tiene el sujeto de su propio contexto” (pag.
84). Es decir que se busca conocer el mundo tomando como referencia el punto de vista de
las personas descubriendo las actividades diarias, los motivos, los significados, las
emociones y reacciones de los individuos, donde el miembro de la sociedad es el experto
de su propio mundo, vive asi, lo conoce y sabe descubrirlo de manera adecuada (Bonilla,
2005, pag. 158). Es por esto por lo que se aborda el analisis de la dinamica familiar de los
pospenados a partir del cumplimiento de su pena, méas alla de cifras generalizadas y de
estandares, en busqueda de reconocer su voz, sus sentires, sus percepciones, sus vivencias,

experiencias y construcciones producidas en su cotidianidad.

En concordancia con lo anterior, se debe mencionar que el nivel de investigacion o
grado profundidad con que se aborda el tema es Exploratorio, ya que se efectla sobre un
tema poco estudiado, por lo que sus resultados constituyen una vision aproximada de dicho
objeto (Arias, 2012, pags. 23-24). O como lo plantea Bonilla (2005) “el rol de la
investigacion cualitativa es exploratorio” (pag. 91). Teniendo en cuenta que a nivel
nacional no se han realizados indagaciones respecto a la dindmica familiar de los

pospenados.
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2.2 Paradigma.

Teniendo en cuenta lo anterior el paradigma en el que se enmarca la investigacion es el
interpretativo- comprensivo el cual supone que el conocimiento tiene su razon de ser en el
contexto del mundo de la vida, por lo cual el método adecuado para conocer el mundo de la
vida no puede ser la observacion exterior de los fendmenos, sino la comprension de las
estructuras significativas por medio de la participacion en ellas a fin de recuperar la
perspectiva de los participantes y comprender el sentido de la accion en un marco de
relaciones subjetivas. Por lo cual no existe la posibilidad de generalizar y predecir en

relacion con los fendmenos sociales (Vasilachis, 1992)

Es decir, que no se puede comprender un fendmeno de forma superficial, sino que debe
existir una gran relacion, acceso y participacion o inmersion entre el fendmeno estudiado y
el investigador social para poder entenderlo y describirlo, de alli que no se pueda
desconocer que dicho paradigma parte de la subjetividad al momento de construir la
realidad. En otras palabras y desde el punto de vista de la investigacion la familia de los
pospenados construye su realidad a partir de sus significados, lo que viven, experimentan y

sus interacciones.

2.3 Estrategia Metodoldgica.

Siendo la Investigacion Accion (IA) una metodologia que se enmarca en el enfoque
cualitativo se utilizan técnicas de recogida de informacidn variada, procedentes de fuentes y
perspectivas diversas que ayudan a conocer tanto la situacion problema como las acciones
de modificacion, a continuacion se presenta inicialmente que se entiende por IA desde una
perspectiva interpretativa, seguido de ello el modelo y a seguir y finalmente los argumentos

de la aplicacion de la A respecto a la Dinamica Familiar de los Pospenados.

Inicialmente se comprende segun Elliott (citado (Murillo, 2011), representante de la
investigacion-accion desde un enfoque interpretativo que la investigacion-accion es «un

estudio de una situacion social con el fin de mejorar la calidad de la accion dentro de la
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misma» (pag. 4). Es decir, que se entiende como una reflexidn sobre las acciones humanas
y las situaciones sociales vividas por los mismos con objetivo de ampliar su comprension y
realizar acciones encaminadas a modificar la situacion una vez que se logre una
comprension mas profunda, teniendo en cuenta los puntos de vista e interpretaciones de las
personas involucradas en la investigacion para proponer las soluciones o acciones de
cambio. Asi pues, la investigacion-accion se propone mejorar y/o transformar practicas
realidades sociales a la vez que procurar una mejor comprension de dicha practica o

realidad, vinculando el conocimiento y el cambio.

Con base en lo anterior se debe precisar que durante el transcurso de la investigacion se
retoma el proceso de la IA con el objetivo de ampliar la comprension de la dinamica
familiar de los pospenados y realizar acciones encaminadas a modificar la situacion una vez
que se logre una comprension mas profunda, teniendo en cuenta las voces y puntos de vista
de sus familiares, para que a partir de la realizacion de interpretaciones poder proponer una

solucion o acciones de cambio frente a las situaciones que se vislumbren.

Es entonces que como estrategia metodoldgica se tiene en cuenta del modelo de Elliott

las siguientes fases.

» ldentificacion de una idea general. Descripcion e interpretacion del problema que
hay que investigar.

» Exploracion o planteamiento, descubrimiento y anlisis de datos

» Construccion del plan de accion. Es el primer paso de la accion que abarca: la
revision del problema inicial y las acciones concretas requeridas; la visién de los
medios para empezar la accion siguiente, y la planificacion de los instrumentos

para tener acceso a la informacion.

2.4 Configuracion de la muestra.

Con base en lo anterior se identifico que el tipo de muestreo que responde a la
investigacion es el intencional o selectivo el cual se refiere a una decision hecha con
anticipacion al comienzo del estudio, segin la cual el investigador determina configurar
una muestra inicial de informantes que posean un conocimiento general amplio sobre el

topico a indagar, o informantes que hayan vivido la experiencia sobre la cual se quiere
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ahondar (Bonilla, 2005, pag. 138), en este caso son familiares que conviven con los

participantes de Casa Libertad o pospenados.

Criterios de Selecciéon de la Muestra

> Ser familiar de un pospenado o pospenada que esté vinculado a Casa
Libertad.
> Que convivan con el pospenado o pospenada.

Cabe resaltar que segun las observaciones realizadas en campo no se abordaran hijos de
los participantes de Casa Libertad, ya que son menores de edad, no conocen que su familiar

estuvo privado de la libertad, o los pospenados se niegan a su participacion.
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Capitulo 111
3. Trabajo de campo

3.1 Preparacion del trabajo de campo.

Teniendo en cuenta que la planeacién metddica de cada una de las salidas de campo para
obtener informacion es fundamental, desde el equipo investigador se establecieron una serie
de contactos y reuniones con Casa Libertad a fin de garantizar la inmersion de las
investigadoras con la poblacidn, en dichas reuniones se establecio contacto con pospenados

y se realizaron visitas a algunos de los domicilios de estos para generar empatia.

Con base en las observaciones realizadas durante los encuentros se determinaron los

siguientes aspectos:

Técnicas de Recoleccion de Informacion

La técnica de recoleccion de informacién adecuada para abordar la poblacion es la
entrevista, ya que ésta se caracteriza por el intercambio de ideas, significados y
sentimientos sobre el mundo y los eventos, ya que como lo menciona Bonilla (2005) los
datos que se pretenden recolectar surgen de las narraciones y descripciones detalladas que
realiza la comunidad o sus integrantes, para este caso se retoma la entrevista
semiestructurada que por su parte, se basan en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u
obtener mayor informacién sobre los temas deseados (es decir, no todas las preguntas estan
predeterminadas). (Sampieri & Lucio, 2005, pag. 157) (Ver Anexo A).

Cabe resaltar que para la elaboracion de dicho instrumento se tuvo en cuenta las
categorias y subcategorias de analisis que surgen de la problematica y la teorizacién, como

se evidencia en la siguiente tabla:
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Categoria

Definicion de la

Subcategoria

) i ) Definicién de subcategorias Dimension
deductiva categoria deductiva
La comunicacién es definida .
L Aplacador o conciliador
como toda transmision de un
mensaje  entre  individuos, -
) ) Culpador o recriminador
sistemas y organismos
utilizando para ello los| _. . .
Distractor o impertinente
Comunicacion |elementos que tienen en
comin  (Quintero,  1997), Superrazonador 0
ademas es el intercambio de | computador
informacion significativa entre . . .
) | Abierta, fluida, asertiva y
los miembros de la familia. .
] retroalimentada
(Aylwin & Solar, 2011),
Vinculos  afectivos  hacen | Estrechos
referencia a la relacion que | Normales
. establecemos con las personas | Conflictivos
Es el conjunto de .
] de nuestro entorno, en especial | Distantes
relaciones que se ) .
S con un ndmero reducido de | Rotos
generan al interior )
. . ellas, (...) en especial con unas [ Aytocratica
de la familia, Vinculos it |
. personas intimas en la que Democratica
caracterizandose . .
. recae la confianza y seguridad
Dinamica por la .
N o tanto para enfrentarse al medio
Familiar comunicacion, B
] ] como para cobijarse de 10s | permisiva
vinculos afectivos . . .
. posibles peligros. (Becerril &
0 relaciones, ;
. Alvarez, 2012)
autoridad y roles, _ _
En la familia se entiende como
que se crean entre N )
. un poder legitimo que tienen
sus miembros. ]
las figuras parentales o sus
) sustitutas, que les permite )
Autoridad . . Inconsistente
cumplir funciones de
direccion, proteccion,
educacion y formacion de los
hijos (Uparela, 2010)
Hacen referencia a los
comportamientos esperados de
una persona que adquiere un
P q q Formales
estatus en particular, donde el
Roles ]
estatus es una serie de
privilegios y obligaciones; y el
rol es el desempefio de esta
Informales

serie de privilegios” (Viveros
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& Avrias, 2006)

Participantes

Teniendo en cuenta que la seleccidon de los participantes es uno de los aspectos mas

relevantes durante el proceso investigativo, se determin6 en compafia de la institucion que

por motivacion, accesibilidad y conocimiento frente al tema de estudio se entrevistaran los

siguientes familiares:

Tabla 4 caracterizacion entrevistados

Cadigo de Edad Barrio de Estrato Parentesco Vinculo entre el
Entrevista Residencia Pospenado y el
entrevistado
M1 59 La Fiscala, 2 Madre Hijo
Usme
M2 49 Las 3 Madre Hijo
Mercedes,
Suba
H1 25 La Fiscala, 2 Hermana Hermano
Usme
H2 35 Atalayas, 3 Hermana Hermana
Suba
H3 27 Guacamayas 2 Hermana Hermana
11 Sector, 20
Julio
H4 22 20 de Julio Hermana Hermano
H5 25 Las 1 Hermana Hermana
Mercedes,
Soacha
H6 39 San 2 Hermano Hermano
Francisco,
Ciudad
Bolivar
El 25 20 de Julio 2 Esposa Esposo

Elaboracién propia.
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Quienes se caracterizan por: ser familiares de pospenados, contar con edades entre 22 y
39 afios, llevan entre 1 mes y 24 meses de libertad, hacen parte de familias extensas,
monoparentales y fraternas y habitan en sectores con estratos socioeconémicos entre 1y 3

de diferentes localidades de Bogota y sus alrededores.

3.2 Recoleccidon de datos cualitativos.

Con respecto a la recoleccion de los datos y teniendo en cuenta las caracteristicas de la
poblacién, el objetivo del estudio y la técnica de recoleccion definida durante la
preparacion del trabajo de campo; se establecié realizar entrevistas semiestructuradas,
mediante la programacion y acercamiento a cada una de las casas de los familiares, donde
se les facilitd inicialmente un consentimiento informado (Ver Anexo B) con el fin que los

participantes aceptaran el desarrollo y grabacion de las entrevistas.

3.3 Organizacion de la informacion.

Segun afirma Bonilla (2005) la organizacion de los datos termina con la conversion de
toda la informacion recolectada en material escrito, la cual contiene la transcripcion
detallada de las entrevistas, la cual constituye el universo de analisis a partir del cual el
investigador comienza la etapa de codificacion y categorizacién inductiva, cuyo fin es
reducir el volumen de datos, ordenarlos en torno a patrones de respuesta que reflejen los
principales parametros culturales que estructuran el conocimiento del grupo estudiado (péag.
245).

Por lo anterior se realizd el proceso de transcripcion y codificaciéon a la luz de las

entrevistas realizadas (Ver Anexo D.)
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3.3.1 Categorizacion de los datos.

A fin de dar orden a la informacion obtenida se realizd la categorizacion inicial por colores seleccionando los fragmentos mas

importantes de cada entrevista de acuerdo con las categorias deductivas (Ver Anexo E), para posteriormente elaborar la matriz de

relacién entre lo deductivo, la asignacion de las categorias inductivas y sus respectivas subcategorias que se presenta a continuacion:

Tabla 5 Categorizacion Deductiva- Inductiva

CATEGORIA SUBCATEGORIA

DEDUCTIVA DEDUCTIVA

CATEGORIA
INDUCTIVA

SUBCATEGORIA

FRAGMENTO

Dinadmica

Familiar

Comunicacién

Patron

comunicativo

permeada por la

privacién
libertad

de

la

Conversaciones

Ofensivas

“terrible uno no podia decir agua porque ya para él era una ofensa”
(M1)

“T0 le decias mosca y él se iba, el sentia cualquier palabra como un

insulto, se ofendia por todo”. (H1)

“Yo le decia JD por qué tal cosa y el me alzaba la voz “Pero Ay mama”
y yo le decia no me alce la voz, yo no te estoy gritando a mi no me
grites” (M2)

“Cuenta L, él dice que ella se ha vuelto agresiva que se volvid

desconfiada, pelean mucho” (H5)

“Mi hermano era grosero vulgar (...) Mi mama es muy grosera” (H1)

“El tiene un caréacter muy fuerte y ya lo hemos hablado ya le he dicho
que mas bien respire se calme y hablamos después porque él es muy
explosivo y lo que siente lo va diciéndolo gustele a quien le guste y por

eso hemos tenido discusiones” (E1)
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“Pero pues el tono de la voz a veces lo eleva o cosas asi y pues no
estamos acostumbrados a eso pues porque aqui la Gnica que grita es mi

mama”.(H4)

“Durita entre ella como que a veces se tiene resentimiento porque L le

dice cosas feitas” (H5)

Conversaciones

estables y claras

“Hay desacuerdos que es lo mas normal, lo mas natural, tratar de

mediar, buscar una solucién”

“Lo que no nos gusta cada uno vamos diciendo las cosas.” (H2)

“No faltan los inconvenientes o disgustos, pero igual es cosa de respirar

y después ya hablar e intentar solucionar” (E1)

Interaccién
Hostil

Dominante

“Venia con una actitud vuelvo y digo que él era Dios, €l era la
salvacién del mundo hasta las paredes me pinto asi, que él era la
salvacion del mundo, entones empezaron los conflictos. (...) pues todos
mis hijos yo los quiero y muchos, (...) W y A peleaban. (...) Cuando W
llego vuelvo y digo esto era un caos, total que lo meti en psiquiatria
(...) El hermano mayor siempre lo discrimind, (...): Unos los
discriminan, por haber estado detenido dicen que eso no va cambiar que

eso va seguir asi “ (M1)

“Eran peleas por la mafiana peleas por la tarde (...) Era muy chocante,
debido a que él queria hacer lo que queria (...) ta te ibas a la
universidad o a estudiar y te ibas amargado porque desde que te

levantabas escuchabas peleas” (H1)

“Entre L y mi mama es pesadita a veces (...) Con mi padrastro es mala,
aunque él siempre la visitd mientras estuvo por alla, ella dice que es

que le da rabia la forma en que trata a mi mama, (...) Malo, el que
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Relaciones

Red interactiva
familiar luego de
gue el integrante

esta en libertad

estuvo en la carcel es porque tiene algo que pagar.” (H5)

“Entre el nicleo familiar, papd mama y hermanos todo bien, porque ya
hablando de primos, tias, tios eso si no, se hace un sancocho y no se
sabe de qué es, no dan ninguna recomendacién buena, ya lo miran

como bhicho raro”. (H6)

Interaccion
Cooperativo

Amistoso

“Es amoroso detallista, mantienen pendiente de sus hermanas de la
mama” (M2)

“Es como una alegria que uno siente de saber de qué ya no va a estar
alla, (...) pues sobre todo pues con mi hermana bien, pues mi hermana
la aconseja a ella, pues dejar a tras esa vida para comenzar una nueva
vida, pues la relacion hasta el momento ha sido bien. (...) somos muy

unidos desde que ella llegé y todo™ (H2)

“No pues que toca darle la oportunidad, y mas a ella si me entiende,
después de que tenga la oportunidad de que a ella le estdn dando de

cambio, no todas las personas dan esa oportunidad”. (H2)

“Nosotros hemos sido permisivos en el tema de las reacciones tratando

de que se acople dia a dia” (H4)

“Nos hemos puesto en la tarea en el que el vuelva a compenetrarse en el
hogar.” (M2)

“Estdbamos dispersos pues nos unimos todas pues porqué es el Unico
hombre de los cinco hermanos y lo que hicieron mis hermanas fue
unirse nuevamente y respaldar a mi mama y a los hijos de él en todo”
(H4)
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“hablamos arto, nos confiamos cosas” (H5)

“Si, nos compartimos cosas, lo Gnico que no compartimos es la ropa,
que en eso si soy re celoso yo(...) porque yo en si he sido como un
poco la mano derecha de él, porque yo si digamos le doy artos consejos
sobre ese tema, que yo prefiero tener el bolsillo pelado, pero prefiero
estar en la calle tranquilo (...) mi mama lo apoya muchisimo a él y mis
hermanas también, si, cuando estuvo a dentro y ahorita que esta afuera
también” (H6)

Desapego

“Ella siempre duro all4 tres afios y todo entonces ya esa separacion, ese
ya no es la relacién igual a como era antes (...) de pronto ella se aisla
un poco, nosotros también, ella all4 como en sus cosas como queriendo

trabajar para salir adelante ya para hacer su vida aparte”. (H3)

“El tiene un tema de que tiene hijos pequefios y cuando él se fue pues el
nifio menor tenia cuatro afios y ya pues es un muchachote que ya hasta
le cambié la voz y pues yo pienso que todo eso le repercute en su
actuar. (...) pues al igual son seis hijos que dejaron de tener a su papa

nueve afos, yo pienso que para ¢l es un choque muy fuerte”. (H4)

“Pero con la ex esposa y los hijos si afectd, lo han tratado de todo, yo

soy el apoyo de él y la mama.” (E1)

Interacciones

intranquilas

“Cuando el llego eran nervios a toda hora en que momento él se alzaba
o gritaba, (...) yo no tenia paz, no tenia tranquilidad, en qué momento
se alborotaba, gritaba, yo me iba a trabajar y me iba, yo no sabia ni que
hacia ni para donde cogia (...) hasta llego a una clinica psiquiatrica, W
les pagaba a las paredes, decia usted que me mira, se paraba en la

ventana a gritarle a los guardias”. (M1)
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“Yo me iba enloqueciendo las dos primeras semanas que el llego

Alexandra, por la misma hiperactividad de él, él no se hallaba” (M2)

“Eran un poco tedioso porque el aln seguia con sus delirios, (...) era

tan tedioso que uno no queria ni llegar a la casa”. (H1)

Autoridad

Jefatura
Dindmicas de Femenina
autoridad post-
privacién de la
libertad

“Yo manejo la autoridad, las decisiones a él se le hablaba, pero él nunca

prestaba atencion” (M1)

“Si se toma una decision lo hagamos en unién familiar, (...) aqui todos
desde yo que soy la mama tenemos que ayudar, (...) que, Si yo no le
hago ver a ella el rol de ella como hija, no me voy a respetar yo como
autoridad y resulta manddndome ella a mi también. (...) bueno, yo
siempre he tratado y seguir tratando Dios mediante que las cosas aqui
sean equitativas, (...) La autoridad se supone que la manejo yo, pero
como te digo mi hija la mayor, tratamos en lo posible en llegar a
acuerdos”. (M2)

“Queria llegar yo mando, yo soy, las cosas no son asi. (...) Cuando él

regreso las decisiones las tomabamos mi mama y yo (...)” (H1)

“Pues mi hermana y mi cufiado, pero pues nadie manda, (...) Primero
se cuenta con mi hermana, que alguna cosa con mi hermana, y le
comentamos y ya ella como es como la més centrada, le pide uno un
consejo y ella le va diciendo si, “haga esto o no lo haga, esto si queda
bien o no queda bien” entonces las decisiones con ella, con mi

hermana.” (H2)

“Bueno, digamos que todo esté en cabeza de mi mama, (...) esto es una
familia matriarcal, entonces ella es la que maneja el control de las
cosas” (H4)
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Pérdida de

autoridad Moral

“Con sus hijos ella tiene un hijo de 14 afios y él no la respeta le dice

cosas, ¢l es grosero, la desafia (...) Aqui cada quien vive la suya.” (H5)

“En la educacion de las nifias. De pronto nosotros teniamos una manera
de la educacion de las nifias, si entonces, eh bueno, “tu te levantas y
tiendes la cama” pero entonces ahora después de que ella volvié ya no
les exige igual que les exigiamos nosotros, como un ejemplo si. (...) de
pronto hay controversias ahora en la manera como ella quiere educar a

las nifias a como nosotros ya las veniamos educando” (H3)

“Pero con la exesposa y los hijos si afecto, lo han tratado de todo, yo

soy el apoyo de él y la mama.” (E1)

“El tiene un tema de que tiene hijos pequefios y cuando él se fue pues el
nifio menor tenia cuatro afios y ya pues es un muchachote que ya hasta
le cambié la voz y pues yo pienso que todo eso le repercute en su
actuar. (...) pues al igual son seis hijos que dejaron de tener a su papa

nueve afios, yo pienso que para él es un choque muy fuerte”. (H4)

“Con sus hijos ella tiene un hijo de 14 afios y él no la respeta le dice

cosas, él es grosero, la desafia” (H5)

Descentralizacion
de los
Proveedores en la

familia

“Y mis papés bueno, trabajan, y mi hermana trabaja, mi hermano
también trabaja y ya, eso seria todo. (...) cada uno le corresponde por

ejemplo pagar un recibo que consiga para pagar el recibo.” (H3)

“Esposo de L a trabajar, mi mamita sale a las 6.30 o 7 a trabajar todos
los dias, mi cufiado sale todos los dias a trabajar porque maneja un

carro, mi padrastro también sale a trabajar. (H5)

“Econdmicamente pues, entre comillas soy el que aporto la mayor parte

pues porque no esta trabajando é1” (H6)

44



Roles

Roles Familiares

“Aca la mayoria pues trabajamos” (H4)

El Pospenado

como Cuidador

“Y pues él es que se queda acompafiando a mi mama mientras se ubica

laboralmente” (H4)

“mm ella se levanta luego arregla los nifios los lleva al jardin y al
colegio, emmm ella hace oficio el almuerzo, a las 12 va a recoger los
nifios” (H5)

“Conmigo él es muy celoso, con las tres, (...) JD él dice que como él es
el hombre de la casa, todo este tiempo nosotras tres estuvimos

divagando entonces que el vino a poner orden”. (M2)

Roles Afectivos

“Mi hermana que es una persona que a veces como todo tenemos

nuestro genio, de mal genio (H2)

“Bueno, mi papa...un poco exigente, mi mama es muy amorosa,
calmada sensible, he mi hermano es divertido, noble, mi otra hermana

es un poco malgeniada” (H3)

“JD siempre se me ha caracterizado de que el siempre él es muy

humorista, Mi hija la mayor ella es agresiva” (M2)

“El problema es que él tiene un caracter muy fuerte” (E1)

“Mi mama es muy grosera, exigente, le gusta tener todo bien hecho, es
muy puyante para que las cosas salgan de una buena manera, Mi
hermano era grosero vulgar” (H1)

Roles adquiridos
durante la
privacion de la
libertad desde la

perspectiva de los

“Por ella sali6 muy peleona, ella antes era muy pasiva ella no peleaba,
si me entiende. Desde que ella estuvo all4 ella dice que le toco sacar las

garras. (...) creo que a ella le falta adaptarse” (H5)

“El llego siendo una persona mucho mas comunicativa y responsable”
(H4)
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familiares “Venia con una actitud vuelvo y digo que él era Dios, él era la
salvacion del mundo hasta las paredes me pinto asi, que él era la

salvacién del mundo” (M1)
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Capitulo IV

4. ldentificacion de patrones culturales

Los familiares de personas que han cumplido una pena en un instituto penitenciario y
carcelario en Bogota, se ven inmersos en situaciones de discriminacion y nuevas dinamicas
al interior de la familia; hechos que han sido reflejados socialmente desde la postura o
percepcion de quien fue infractor de la ley y no desde la experiencia familiar, de alli que,
desde el grupo de investigacion se establezca como actor e informante principal los
familiares, segun lo evidenciado en la revision y lectura bibliografica los programas
ejecutados durante la privacion de la libertad y postpenitenciariamente, no brindan
herramientas a las familias para el recibimiento del integrante una vez este haya finalizado

su condena.

En contraste con lo anterior, la institucion Casa Libertad, entidad que en la actualidad
funciona entorno a la generacion de nuevas oportunidades y el fortalecimiento de las
habilidades a los pospenados 0 nombrados también participantes a fin de erradicar etiquetas
sociales a quien estuvo en una carcel, proyectan desde sus objetivos una atencion integral,
la cual desde la labor institucional han integrado a la familia, reconociendo a través de sus
servicios la presencia de problematicas o situaciones tensionantes al interior de la misma al

Ilegar quien estuvo en la carcel.

A partir de lo anterior, se resalta el elemento dinamico el cual hace referencia a procesos
de transformacion, variaciones, modificaciones constantes, y evolucion que se encuentran
dotados de adaptabilidad y mdaltiples procesos o factores; componente que se encuentra
inmerso en las familias y que varia segun el ciclo vital familiar, las experiencias y el
contexto social en el que se vive, y que a continuacion se analiza teniendo en cuenta las
tendencias que se dan entre los familiares de los pospenados participantes de la entidad
Casa Libertad; por lo que no constituye una afirmacion declarativa o general de las
dindmicas familiares de los pospenados sino que por el contrario, se refiere y remite a la

ampliacion de indagaciones en busqueda de la escucha y comprension de los familiares.
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Es entonces, que desde este proceso de investigacion, sobre las dinamicas familiares se
detectan patrones comunicativos permeados por la privacion de la libertad caracterizados
por conversaciones ofensivas y estables y claras, también se detecta la red interactiva
familiar luego de que el integrante esta en libertad donde se evidencia la interaccion hostil
dominante, cooperativa amistosa, el desapego e interacciones intranquilas; asi como los
roles familiares destacando la descentralizacién de los proveedores de la familia, el
pospenado como cuidador, los roles afectivos y los roles adquiridos durante la privacion de

la libertad desde la perspectiva de los familiares.

Por altimo, también se encuentran dindmicas de autoridad post-privacion de la libertad,
como la autoridad matriarcal y la pérdida de la moral, los cuales seran analizados y
ampliados a la luz de las manifestaciones realizadas por los entrevistados y a fin de

establecer estrategias de fortalecimiento y adaptacion familiar.
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4.1 Analisis descriptivo e interpretacion de los datos cualitativos
Considerando lo anterior y que la organizacion de los datos implica a su vez una visualizacion, clasificacion y relacion detallada
entre las respuestas referidas a la categoria y subcategorias, a continuacion, se presenta la taxonomia correspondiente a la dindmica
familiar de los pospenados y a su vez la descripcion y analisis de cada una de las subcategorias.

Manifestaciones
Conversaciones agresivas.
Patrones ofensivas. Uso de lenguaje
comunicativos Soez.
permeados por la =
privacion de la Conversaciones

< Estables ¥y
libertad. Claras.

Interaccion Estigma.
Hostil- <

Mediacion.

Franqueza.

Dominante Chogqgues (Peleas).
Red Interactiva ., Confianza.
familiar luego de que CInteracc;gon .
.. N el integrante esta en OOPE’ST“J;ZO‘ Union.
Dinamica libertad. ; Estrategias de inclusion.
famllhar de Desapego. Alislamiento.
os

pospenados Interacciones < Desconfianza.

Intranquilas. Desconocimiento.

Dillé__rnicas de Jefatura femenina. Democratica.
autoridad post-
privacion de la Matriarcal.

libertad. Pérdida de
Autoridad Moral. = | Prestigio.

Ciclo vital

Des ?::](_;g?‘lji.:acié < individual
proveedores de

Ciclo vital Familiar
la familia.

Desempleo
Roles Familiares. El Pospenado 4
Como Cuidador. Padres/Madres

Positivos ¥

Negativos
Roles adquiridos
Roles afectivos. durante la
privacion de la

libertad desde la
perspectiva de los
familiares

Figura 4 Taxonomia Dindmica Familiar de los Pospenados
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Patrones comunicativos permeados por la privacion de la libertad

Manifestaciones
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Figura 5Taxonomia Patrones comunicativos permeados por la privacién de la libertad

Con el acercamiento que se realiza a los familiares de los pospenados vinculados a Casa
Libertad, se evidencia que al interior de las familias, la forma en que se comunican entre
ellos es a través de dos tipos de conversaciones, esta entendida como el intercambio
informal hablado de pensamientos y sentimientos; y también como trato social;, o
asociacion cercana (Pearce, 2010); entre la cuales estan ; las ofensivas, y las estables y
claras, donde la primera se caracteriza por manifestaciones agresivas y el uso de lenguaje

soez durante el intercambio de informacién, ejemplo de ello es lo manifestado:

(M1) “Terrible uno no podia decir agua porque ya para él era una
ofensa” ... (M2) yo le decia JD porque tal cosa y el me alzaba la voz “Pero
Ay mamd” y yo le decia no me alce la voz, yo no te estoy gritando a mi no
me grites” ... (HL1) “Tu le decias mosca y él se iba, el sentia cualquier
palabra como un insulto, se ofendia por todo” ... (H5) cuenta L, él dice que
ella se ha vuelto agresiva que se volvio desconfiada”. (HIl) “Mi
hermano era grosero vulgar (...) Mi mamd es muy grosera”... (E1) “El
tiene un caracter muy fuerte y ya lo hemos hablado ya le he dicho que mas
bien respire se calme y hablamos después porque él es muy explosivo y lo
que siente lo va diciéendolo gustele a quien le guste y por eso hemos tenido

discusiones” ... (H4) “pero pues el tono de la voz a veces lo eleva o cosas asi
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y pues no estamos acostumbrados a eso pues porgue aqui la Unica que grita
es mi mama”... (H5) “durita entre ellas como que a veces se tiene

resentimiento porque L le dice cosas feitas.

Por ende, se reconoce que las ofensas son sentidas por el pospenado, ya que como lo
reflejan sus familiares, al expresar o comentar algo éste se siente aludido, ademés reacciona
frente a dicha situacion mediante manifestaciones agresivas como gritos y groserias, hecho
que refleja un proceso de acoplamiento al interior de la familia, esto considerando que hay
una transicién entre la carcel y el hogar, cuyo proceso implica un choque cultural debido a
que con la llegada del pospenado tanto €l como los familiares se pueden sentir

desorientados, ya que algunas situaciones no parecen funcionar como se espera.

En vista de lo mencionado, los familiares recalcan que este vocabulario ha sido
aprendido por el pospenado en el tiempo que estuvo en reclusion y que al estar en libertad
lo sigue reproduciendo.

(M2) “es que hay un vocabulario pesado que alla manejan, jerga de
calle, entonces dice un dicho que el que anda entre la miel algo se le pega,
entonces imaginate en un afio cuantas cosas uno no ve alla privado de la
libertad, en dos, tres, cinco o diez afios, que ellos se van acostumbrando a

ese ritmo de vida que no es el que le corresponde a ninguno de ellos (...)”

También se vislumbran el segundo tipo de conversaciones que son las estables y claras,
donde a pesar de los desacuerdos cada familiar puede manifestar sus inconformidades, las

cuales entran en un proceso de mediacién y solucién.

(M2) “hay desacuerdos que es lo mas normal, lo mas natural, tratar

’

de mediar, buscar una solucion” ... (H2) “Lo que no nos gusta cada uno
vamos diciendo las cosas” ... (E1) “No faltan los inconvenientes o
disgustos, pero igual es cosa de respirar y después ya hablar e intentar

solucionar ”.
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De aqui que, este tipo de conversaciones en las familias permite el fortalecimiento de la
unién y la armonia entre los miembros, factor que posibilita superar conflictos, posturas
exclusivamente unipersonales, ademas de establecer la aceptacion de cada integrante como
punto de partida para el dialogo familiar, tolerando la controversia, el desacuerdo y la
posibilidad de la propia equivocacion mediante platicas espontaneas, sinceras, célidas y

situacionales.

Con base en lo anterior se resalta que la conversacion mas recurrente entre las familias
de los pospenados es la que tienen contenidos vulgares, esto debido al valor que se da a la
jerga que trae consigo quien estuvo privado de la libertad y a la normalizacion que éste le
atribuye a los términos inapropiados, groserias y palabras ofensivas y que desde los

familiares asumen como forma de reaccién a la situacion.

Otro aspecto importante dentro de las dindmicas familiares de los pospenados son las
relaciones o la red interactiva familiar, la cual parte o se construye a través de las
conversaciones, ya que como se habia mencionado estas implican una accion conjunta que
exige una reflexividad entre los familiares, es decir, que las acciones ejecutadas por un
miembro de la familia actGan sobre las otras personas y sobre quien las lleva a cabo; esto
representado en:
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Red Interactiva familiar luego de que el integrante esta en libertad

., . Discriminacion.
Interaccion Hostil- <
Dominante.
Choques (Peleas).

Confianza.
Interaccion -
Red Interactiva Cooperativo- Union.
familiar luego de que Amistosa. _
el integrante esta en Estrategias de
libertad. inclusion.
Desapego. — Aislamiento.

) Desconfianza
Interacciones
Intranquilas. o
Desconocimiento

Figura 6 Taxonomia Red Interactiva familiar luego de que el integrante esta en libertad

Al entender la familia como un sistema, que es mucha méas que la suma de sus partes y
como una unidad inseparable, se halla que los integrantes se encuentran en constante
interaccion, es decir, que los miembros de la familia permanecen en contacto entre si a
partir de una serie continua de intercambios que suponen una mutua influencia y no una
mera causalidad lineal, sino bidireccional o circular (Espinal, Gimeno, & Gonzéalez, 2006,
pag. 24).

Muestra de esto son las diferentes interacciones que se dan entre los familiares con
quienes conviven los pospenados, donde se dan interacciones hostiles- dominantes, las
cuales se caracterizan por realizar intercambios entre sus miembros con acciones rivales,
contrarias 0 enemigas pero que, ademas, estan influenciados por actos avasalladores en los
cuales se quiere someter a algln integrante o0 a los integrantes a obedecer sin tener en
consideracién su opinion por lo cual se producen peleas o conflictos al interior de la

familia.

Ejemplo de ello es lo comentado por los familiares entrevistados:
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(M1) “Venia con una actitud vuelvo y digo que él era Dios, él era la
salvacion del mundo hasta las paredes me pinto asi, que él era la salvacion
del mundo, entones empezaron los conflictos” ... (H1) “Eran peleas por la
mafiana peleas por la tarde, era muy chocante, debido a que él queria hacer
lo que queria, tu te ibas a la universidad o a estudiar y te ibas amargado
porque desde que te levantabas escuchabas peleas” ... (H5) “Entre L y mi
mama es pesadita a veces, con mi padrastro es mala, aunque él siempre la
visitdé mientras estuvo por alla, ella dice que es que le da rabia la forma en

que trata @ mi mama”’.

Teniendo en cuenta lo expresado por los familiares, cuando el pospenado convive con
ellos reproduce acciones de superioridad frente a los demas, generando conflictos entre los
miembros debido al choque de ideas y comportamientos que se dan entre los mismos. Cabe
resaltar lo expresado por una de las madres “vuelvo y le digo que él era Dios, él era la
salvacion de/ mundo hasta las paredes me pinto asi, que él era la salvacion del mundo”
esto lleva a considerar que dicho comportamiento es producto del encarcelamiento al que
estuvo expuesto el pospenado y genero alguna afeccion psicoldgica de la cual los familiares

no tiene conocimiento previo a su liberacion.
Igualmente, dentro de dicha interaccion se desarrollan escenarios de estigmatizacion

(M1) EI hermano mayor siempre lo discrimind por haber estado
detenido dicen que eso no va cambiar que eso va seguir asi” ... (H5) el que
estuvo en la carcel es porque tiene algo que paga” ... (H6) “Entre el niicleo
familiar, papad mama y hermanos todo bien, porque ya hablando de primos,
tias, tios eso si no, se hace un sancocho y no se sabe de qué es, no dan

ninguna recomendacion buena, ya lo miran como bicho raro”.

Que como se logra identificar en los fragmentos hace referencia segun Goffman (2006)
a “un atributo desacreditador que desprestigia considerablemente a un individuo frente a los
demas” (pag. 13) y a la forma como es tratado por sus familiares, ya sea que hagan parte o
no de las personas con quienes convive. En otras palabras, la estigmatizacion esta aparejada
con una devaluacion de la persona en el contexto familiar, en el cual el pospenado como los

miembros de la familia comparten la idea de que los primeros poseen un atributo (o marca)
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que los distingue de los demas y una creencia de que dicho atributo los desvaloriza en
comparacion con los demas, haciéndolos poco fiables.

Otra forma de interaccion que se da al interior de estos sistemas son la cooperativo
amistosa, en la que se destaca entre los familiares la confianza y la comprension a través de
la acogida y el acompafiamiento, mediante la manifestacion de alegria por su llegada y
consejos ahora que el integrante se encuentra en libertad, a fin, de que, quien llega no se
sienta en desventaja familiar por el tiempo de ausencia, sino que sienta a su familia como

red de apoyo.

(M2) “es amoroso detallista, mantienen pendiente de sus hermanas de la
mama” ... (H2) “Es como una alegria que uno siente de saber de qué ya no
va a estar alla, pues mi hermana la aconseja a ella dejar atras esa vida para
comenzar una nueva vida” ... (H4) somos muy unidos desde que ella llegé y
todo, estdbamos dispersos pues nos unimos todas pues porqué es el unico
hombre de los cinco hermanos y lo que hicieron mis hermanas fue unirse
nuevamente y respaldar a mi mama y a los hijos de él en todo”... (HS5)
hablamos harto , nos confiamos cosas” ... (H6) “si, nos compartimos cosas,
lo Gnico que no compartimos es la ropa, que en eso si soy celoso, yo en si he
sido como un poco la mano derecha de él, porque yo si digamos le doy
hartos consejos sobre ese tema, que yo prefiero tener el bolsillo pelado, pero
prefiero estar en la calle tranquilo (...) mi mama lo apoya muchisimo a él y
mis hermanas también, si, cuando estuvo a dentro y ahorita que esta afuera

también”.

Por otra parte, también se observa que la con llegada del pospenado se fortalece la union
familiar, debido al respaldo y cuidado que se genera entre los familiares, ya que consideran

que antes de la privacion de la libertad y su liberacion los miembros eran distantes.

Asimismo, se halla que, dentro de dicha forma de interaccién, los familiares producen

estrategias de inclusion hacia los pospenados:

(H2) “no pues que toca darle la oportunidad, y mas a ella si me entiende,

después de que tenga la oportunidad de que a ella le estan dando de cambio,
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no todas las personas dan esa oportunidad. ” ... (H4) “nosotros hemos sido
permisivos en el tema de las reacciones tratando de que se acople dia a dia”
... (M2) “Nos hemos puesto en la tarea en el que el vuelva a compenetrarse

en el hogar”.

Puesto que, como lo plantea Pearce ( 2010) formar parte de un grupo nos da un cierto
tipo de sosiego y certidumbre que nos permite funcionar mejor, ademas que “los seres
humanos se esfuerzan por lograr un ajuste adaptativo con su medio ambiente social y fisico
a través de todo su ciclo vital, y para esto necesitan del ambiente los estimulos y los
recursos necesarios para su sobrevivencia y desarrollo.” (Aylwin & Solar, 2001, pag. 107),
hechos que se ven reflejados entre los familiares al brindarle al pospenado un estado de

tranquilidad, calma y seguridad.

En contraste con lo anterior, se evidencia desapego entre los familiares y el pospenado,
lo que supone que al interior de estos sistemas, la carencia de "union familiar”, debido a la
poca proximidad entre algunos de sus miembros o la incapacidad de dar respuesta a las
necesidades que manifiestan entre ellos, o porque no se importan los miembros entre si, hay
descuido de unos a otros y no hay signos de interés de uno por el destino del otro (Fairlie &

Frisancho, 1998). Esto teniendo en cuenta:

(H3) “Ella siempre duro alla tres anos y todo entonces ya esa
separacion, ese ya no es la relacion igual a como era antes, de pronto ella
se aisla un poco, nosotros también, ella alla como en sus cosas como
queriendo trabajar para salir adelante ya para hacer su vida aparte.” ...
(H4) “él tiene un tema de que tiene hijos pequefios y cuando él se fue pues el
nifilo menor tenia cuatro afios y ya pues es un muchachote que ya hasta le
cambié la voz y pues yo pienso que todo eso le repercute en su actuar, pues
al igual son seis hijos que dejaron de tener a su papa nueve afos, yo pienso
que para él es un choque muy fuerte.” ... (E1) “Pero con la exesposa y los
hijos si afectd, lo han tratado de todo, yo soy el apoyo de él y la mama.”

Lo cual refleja que el pospenado al volver a convivir con sus familiares se aisla o es
aislado por los mismos, ejemplo de esto es el distanciamiento que se efectla entre padres e

hijos que repercuten en la actuacién de las dos partes, afectando la red de apoyo vy el
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acompafiamiento, cabe resaltar que dicho deterioro se ve influenciado por la participacion
de familiares que no permiten cercania o contacto entre el pospenado y los hijos, debido a
que consideran o ven al pospenado como mala influencia o rechazo por haber estado

privado de la libertad.

Lo anterior es un reflejo de como la familia siendo el ntcleo fundamental de la sociedad
es una de las principales fuentes de ostracismo hacia la poblacion pospenada, la cual ya ha
cumplido su pena y que, por ende, no deberia seguir recibiendo acusaciones o juicios,

puesto que se considera ya pago su delito ante la sociedad.

Sumado a ello, los entrevistados reflejan que al interior de la familia se dan interacciones
intranquilas, debido a que los familiares desconfian del comportamiento que tiene el

pospenado y aun asi asumen vivir con él.

(M1) “Cuando él llegé eran nervios a toda hora en que momento él
se alzaba o gritaba, (...) yo no tenia paz, no tenia tranquilidad, en qué
momento se alborotaba, gritaba, yo me iba a trabajar y me iba, yo no sabia
ni que hacia ni para donde cogia, se paraba en la ventana a gritarle a los
guardias.” ... (M2) “yo me iba enloqueciendo las dos primeras semanas que
el llego, por la misma hiperactividad de él, él no se hallaba” ... (H1) “Eran
un poco tedioso porque el ain seguia con sus delirios, era tan tedioso que

uno no queria ni llegar a la casa.”

Si bien los fragmentos reflejan la falta de integracion entre la familia y un proceso de
preparacion de la libertad en el que tanto familiares, como pospenados sean participes, ya
que se reconoce que los familiares y quien estuvo privado de la libertad desconocen
factores que determinan la convivencia familiar y afecciones que ha generado la
prisionalizacion, ejemplo de esto es lo expresado textualmente por una de las hermanas de
un pospenado, “has de cuanta que volvieron a nacer que no los conoces, que tiene uno que
darse el espacio para que ellos hablen, se desahoguen, porque pues igualmente ellos no

vienen siendo las mismas personas”.

Teniendo en cuenta los diferentes tipos de interaccion que cobijan la red interactiva

familiar luego de que el integrante estd en libertad, se reconoce nuevamente como lo
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plantean Oliveira, Eternod y Lopez (en Torres, Ortega, Garrido, & Reyes, (2008) que la
dindmica familiar “es el conjunto de relaciones de cooperacion, intercambio, poder y
conflicto que, tanto entre hombres como mujeres, y entre generaciones, se establecen en el

interior de las familia (pag. 33).
Dinamicas de autoridad post-privacion de la libertad

Democratica

Jefatura
femenina
Dinamicas de autoridad Matriarcal
post-privacion de la
libertad. Pérdida de
Autoridad Prestigio
Moral.

Figura 7Taxonomia Dindmicas de autoridad post-privacion de la libertad

Con respecto a la autoridad al interior de las familias en las que conviven pospenados, se
observa segln lo mencionado por los entrevistados que esta es liderada por mujeres, es
decir, que son hogares con jefatura femenina, la cual se comprende como el ejercicio de
autoridad llevado a cabo por mujeres que desempefian papeles y responsabilidades de
direccion, proteccion, educacion y formacién debido a la ausencia del hombre o por el
incumplimiento de sus funciones al interior del grupo familiar, 0 es proveedora y

administra los ingresos, y tiene a cargo hermanos o hijos (Viveros & Arias, 2006) .
Con relacion a esto los entrevistados expresan:

(M1) “Yo manejo la autoridad, las decisiones a él se le hablaba, pero él nunca
prestaba atencion” ... (M2) “si se toma una decision lo hagamos en union familiar,
aqui todos desde yo que soy la maméa tenemos que ayudar, (...), tratamos en lo
posible en llegar a acuerdo”... (HI) “Cuando él regreso las decisiones las
tomdabamos mi mama y yo” (H2) pues mi hermana y mi cufiado, pero pues nadie
manda, primero se cuenta con mi hermana, que alguna cosa con mi hermana, y le
comentamos y ya ella como es como la méas centrada, le pide uno un consejo y ella

’

le va diciendo si, “haga esto o no lo haga, esto si queda bien o no queda bien’
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entonces las decisiones con ella, con mi hermana... (H4) bueno, digamos que todo
estd en cabeza de mi mam4, esto es una familia matriarcal, entonces ella es la que

maneja el control de las cosas”.

Conforme a lo anterior se reconoce que la jefatura femenina, es guiada principalmente
por las madres, como se observa y segin Boye (2018) es la que dirige a la familia e
instituye la ley, pero no rige un poder coercitivo que obliga, sino una autoridad maternal
reconocida por todos, que aconseja y que estructura (pag. 12), por cuanto también se
observa que las decisiones a pesar de ser tomadas por la madre tiene como base la opinién
de los demaés integrantes. Se debe mencionar que por lo expuesto en los fragmentos el

pospenado opina y asume las nuevas posturas en el hogar.

Sumado a esto, también se evidencia que dentro de las dindmicas de autoridad en las
familias se ve la pérdida de esta por parte de los pospenados, pero desde una visién moral
por parte de los familiares, es decir, que como autoridad ha perdido el prestigio, ya que
como afirma lzquierdo (2007) para tener autoridad es preciso tener prestigio. Una persona
tiene prestigio cuando se le reconoce una habilidad o cualidad determinada, hecho que no
depende del dinero o poder adquisitivo de los padres, sino que depende del modo de ser la
persona (generosa, serena, optimista, humilde), del modo de trabajar; (el hijo exige de sus
padres un trabajo de calidad y un comportamiento honrado en su actividad laboral.) y del
modo de tratar a los demas, tanto a la familia como a los amigos y compafieros, o a la

sociedad en general. (p.59).

(H5) ”Con sus hijos ella tiene un hijo de 14 aiios y él no la respeta le dice cosas,
él es grosero, la desafia”... (H3) “en la educacion de las nifias, de pronto nosotros
teniamos una manera de la educacion de las nifias, si entonces, eh bueno, “tu te
levantas y tiendes la cama” pero entonces ahora después de que ella volvié ya no
les exige igual que les exigiamos nosotros, como un ejemplo si, de pronto hay
controversias ahora en la manera como ella quiere educar a las nifias a como
nosotros ya las veniamos educando” ... (H4) él tiene un tema de que tiene hijos
pequefios y cuando él se fue pues el nifio menor tenia cuatro afios y ya pues es un

muchachote que ya hasta le cambi6 la voz y pues yo pienso que todo eso le
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repercute en su actuar, pues al igual son seis hijos que dejaron de tener a su papa
nueve afios, yo pienso que para €l es un choque muy fuerte” ...(E1) “pero con la
exesposa Y los hijos si afecto, lo han tratado de todo, yo soy el apoyo de él y la

ro
mama .

Prestigio que los familiares ven perdido en la medida que el familiar principalmente
quien antes de ingresar a una carcel ejercia como padre o madre y que debido a la
infraccién que cometid a la ley, ya no es considerado como buen ejemplo para sus hijos,
puesto que se considera que no obrd de manera adecuada, que estuvo ausente durante un
tiempo en el cual debia haber inculcado en sus hijos capacidades, autonomia, obediencia,
factores que se inculcan mediante decisiones correctas, Utiles y justas, las cuales son
puestas en tela de juicio al considerar que no existe coherencia entre lo que el pospenado
dice y hace, ya que ha perdido su reputacién, igualmente se desprestigia en la medida que

poniendo en tela de juicio la forma en que el pospenado llega a educar a sus hijos .

Roles Familiares

Descentralizacion de Ciclo Vital Individual

los proveedores de la

familia. Ciclo Vital Familiar

Desempleo
Roles Familiares El Pospenado Como <
: Cuidador.
: Padres/ Madres
< Positivos y Negativos

Roles adquiridos
durante la privacion
de la libertad desde
la perspectiva de los

familiares

Roles afectivos.

Figura 8 Taxonomia Roles Familiares

Si bien los roles de los individuos en la familia “hacen referencia a los comportamientos

esperados de una persona que adquiere un estatus en particular, donde el estatus es una
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serie de privilegios y obligaciones; y el rol es el desempeio de esta serie de privilegios”
(Viveros & Arias, 2006, pag. 31), en las familias méas alla de los tipicamente reconocidos
como padres, madres, hijos, sobrinos, entre otros, existen otros relacionados con la
sostenibilidad economica en el hogar como lo es proveer, el cual generalmente y
centralmente lo desempefian los padres, pero que como se observé al interior de las
familias de los pospenados, dicha obligacion y privilegio la desempefian ahora también
otros integrantes:

(H3)” Y mis papéas bueno, trabajan, y mi hermana trabaja, mi hermano
también trabaja y ya, eso seria todo, cada uno le corresponde por ejemplo
pagar un recibo que consiga para pagar el recibo.” .... (H5) “El esposo de
L a trabajar, mi mamita sale a las 6.30 o 7 a trabajar todos los dias, mi
cufiado sale todos los dias a trabajar porque maneja un carro, mi padrastro

también sale a trabajar” ... (H4)” aca la mayoria pues trabajamos.”

Lo cual lleva a plantear la descentralizacion del rol del proveedor, esto como producto
de la interseccion entre el ciclo vital individual y los roles correspondientes a la edad en que
se encuentran los familiares y los pospenados, los cuales son la adultez temprana y media,
que son definidas por lo general como el lapso entre 20 y 40 afios, donde las personas por
primera vez son autosuficientes, se hacen cargo de la casa que habitan y se ponen a prueba
en las actividades que eligieron, y los 40 y 65 afios en el cual los adultos son trabajadores,
persiguen intereses especiales u organizan su vida alrededor del retiro y tiempo libre
(Papalia, Wendkos, & Duskin, 2010).

Ademas, la descentralizacion de rol del proveedor también es resultado de las tipologias
familiares entre las que se encuentra los familiares y los pospenados, como lo son
monoparentales y extensas, ya que dentro de las mismas se han pospuesto o ajustado etapas
del ciclo familiar, como lo es la salida de los hijos del hogar (hijos entre los 19 y 30 afios),
etapa en la que se da la aceptacion de mdltiples ingresos, se desarrolla la relacion adulto

entre padres e hijos, se incluye la familia politica y se reconfigura el sistema marital.

Por otro lado, se evidencia al interior de las familias de los pospenados el rol de este

como cuidador,
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(H4) “y pues él es que se queda acompaiiando a mi mama mientras se ubica
laboralmente” ... (H5) “mm ella se levanta luego arregla los nifios los lleva al jardin y
al colegio, emmm ella hace oficio el almuerzo, a las 12 va a recoger 10s nizios” ... (M2)
“conmigo ¢l es muy celoso, con las tres, (...) JD él dice que como él es el hombre de la
casa, todo este tiempo nosotras tres estuvimos divagando entonces que el vino a poner

>

orden.’

Donde dependiendo cada situacion particular, los pospenados proporcionan ayuda en
relacion a necesidades fisicas, sociales y afectivas, las cuales implican de una u otra forma
tiempo, dedicacion y energia, para las cuales en el caso de quien cuida a su madre debido al
no poseer un trabajo, no esta previsto o preparado a su salida de una institucion
penitenciaria y carcelaria, pero que para la madre que lleva tiempo sin compartir con sus
hijos si, puesto que lo considera parte de sus funciones, al igual que para el hijo que estuvo
ausente y considerandose el Unico hombre de la casa, supone que dentro del rol como
hombre esta proteger y guiar el camino de las mujeres de su familia.

Se debe agregar que, dentro de las familias en cuestion se halla a su vez la presencia de
roles afectivos, los cuales tedricamente son definidos segin Hartman y Laird Citados en
(Aylwin & Solar, 2011, pags. 120-121) como roles informales, que corresponden a esos
comportamientos que aluden al papel que una persona asume en su familia y que
contribuye al desarrollo y algunas veces a la sobrevivencia de la familia, estos se ven

expresados por los familiares asi:

(H2 “mi hermana que es una persona que a veces como todo tenemos nuestro
genio, de mal genio” ... (H3) “Bueno, mi papd...un poco exigente, mi mamd es muy
amorosa, calmada sensible, he mi hermano es divertido, noble, mi otra hermana es
un poco malgeniada” ... (H1) “Mi maméa es muy grosera, exigente, le gusta tener
todo bien hecho, es muy puyante para que las cosas salgan de una buena manera,

Mi hermano era grosero vulgar”.

Roles tanto positivos como negativos que evidencian el grado de intimidad y
reconocimiento que se teje entre los familiares, y que influyen tanto en el apego, el

distanciamiento, y el desarrollo individual y familiar de estos, ya que segun la concepcion
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que se tenga al interior de la familia, estos roles pueden generar en plano negativo; rechazo

0 situaciones tensionantes y positivas; resolucion de conflictos, mediacion y unién familiar.

En esta misma linea de roles informales, se encuentra que, desde la perspectiva de los
familiares, los pospenados llegan asumiendo una serie de roles producto de la privacién de
la libertad, en algunos casos buenos como en otros malos, ya que segun lo expuesto por los

familiares unos llegan agresivos y otros comunicativos o responsables.

(H5)” ella sali6 muy peleona, ella antes era muy pasiva ella no peleaba, si me
entiende. Desde que ella estuvo alla ella dice que le toco sacar las garras.” ... (H4)
“él llego siendo una persona mucho mas comunicativa y responsable” (M1) “él

venia con una actitud vuelvo y digo que €l era Dios (...). .

Con base en los elementos descritos y analizados anteriormente, se debe considerar que
a pesar de la especificidad y las caracteristicas propias de cada familia de los pospenados,
se hallaron tendencias entre ellas, dentro las cuales como ya se expuso se evidencia la
presencia y el desarrollo de patrones comunicativos, redes interactivas, dindmicas de
autoridad y roles familiares, entre los cuales existe complementariedad y dependencia,
como por ejemplo la que hay entre las interacciones y las conversaciones o los roles y las
conversaciones, donde las ultimas actian como mediador, generador y preservador de las

interacciones entre los familiares de los pospenados.

Es entonces, que en las relaciones y complementariedad mencionadas, es necesario
plantear el concepto de causalidad circular, el cual hace referencia a que los sucesos al
interior de las familias deben ser evaluados y analizados en sentido bidireccional y no
lineal, es decir, que si se generan cambios en uno de los factores o elementos de la
dindmica familiar, este producira transformaciones en otros, por ejemplo, si generan
modificaciones a las conversaciones ofensivas que podrian generar cambios en las

interacciones hostiles dominantes.

4.2 Conceptualizacion Inductiva
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A continuacion, se realiza una descripcion de las caracteristicas esenciales halladas en el
fendmeno social investigado; caracteristicas que se suponen como fundamentales, en tanto,
permitiran en una situacion social y cultural similar, con elementos semejantes en cuanto a
poblacién y estructura social, una aplicabilidad y generalizacion de los resultados. Ya que
como lo menciona Bonilla no se intenta “formular leyes causales universales. [...] Se
asume, en cambio, que, en situaciones sociales organizadas en torno a patrones
institucionales similares a los observados en la realidad estudiada, es altamente posible que
sus miembros se comporten de manera analoga” (Bonilla y Rodriguez, 1997, p. 144). En
esa medida, se describen de forma detallada las propiedades sustanciales de la dinamica

familiar de los pospenados interpretadas en el proceso investigativo:

Si bien, las familias de los pospenados intentan mantener un funcionamiento balanceado
usando sus capacidades, para enfrentar la llegada del integrante que estuvo privado de la
libertad, no se deja de lado segun lo evidenciado a través de las narraciones de los
entrevistados los desequilibrios que se producen a su vez, debido al valor que tiene para los
integrantes de la familia el hecho que la persona hubiera estado en la céarcel, por lo cual
dentro de las dindmicas familiares se despliega una serie de ajustes que se ven permeados
por perturbaciones en las relaciones parentales, fraternales y conyugales, que se evidencian
en la reproduccién de patrones comunicativos ofensivos, interacciones hostiles-
dominantes, de desapego e intranquilas y en la pérdida de autoridad moral del pospenado,
las cuales llevan a que los familiares desplieguen segln sus capacidades, recursos y
creencias una serie de estrategias de afrontamiento como lo son la evitacion, que se define
como el esfuerzo por ignorar la situacion y sus exigencias, con la creencia o esperanza que

desaparecera o resolvera por si misma (Hernandéz, 2001, pag. 63).

La eliminacion que segun afirma Hernandez (2001) es un esfuerzo activo por liberarse
de las exigencias, cambiando, removiendo o redefiniendo la situacién, a fin de minimizar
las modificaciones en la estructura familiar (pag. 63), como lo son las tendencias y las
estrategias halladas entre los familiares de los pospenados, como las conversaciones claras
y estables, las interacciones cooperativo amistosas y la exaltacion de roles afectivos

positivos.
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Por lo anterior, se debe resaltar que cada estrategia afrontamiento necesita unos recursos
y unas capacidades, las cuales, al no ser suficientes para manejar la situacion, como lo es el
regreso del pospenado, puede impulsar situaciones desequilibrantes como lo es la

discriminacion, el aislamiento y la ruptura de vinculos parentales, fraternales y conyugales.

Por otra parte se debe reconocer que al interior de las familias a su vez se da un proceso
de adaptacion en el cual los familiares buscan restaurar por completo el equilibrio
adquiriendo nuevos recursos, desarrollando nuevas estrategias de afrontamiento y
cambiando la vision de la situacién, esto mediante la bldsqueda de apoyo social e
institucional, como lo refleja uno de los familiares entrevistados; quien comenta la

vinculacion del pospenado a procesos psiquiatricos y la asistencia de Casa Libertad.

Se debe agregar, que dentro de la convivencia familiar en la que hay un integrante
pospenado se exaltan escenarios positivos dentro de la dindmica familiar como las
conversaciones estable y claras, que promueven la mediacion y la franqueza que permiten
el desarrollo de interacciones cooperativos- amistosas en la que se dan escenarios de
confianza, unién estrategias de inclusién, acogida y acompafiamiento, cuyo fin es que quien
estuvo privado de la libertad no se sienta en desventaja familiar por el tiempo de ausencia y
ademas sienta a su familia como red de apoyo. Por lo cual se considera que si bien el
INPEC y el Estado realizaran una inversion en programas que potencializaran dichos
factores positivos en familias de pospenada se podrian disminuir los escenarios negativos

que se hallaron dentro de la dindmica familias de los éstos.

4.3 Trabajo Social Un Compromiso Con Familias de los Pospenados

Si bien el Trabajo Social desde sus raices ha tenido como campo disciplinario intrinseco
la familia, la cual a través del tiempo ha ido evolucionando al igual que las situaciones o
complejidades que la rodea, por tal motivo es responsabilidad de la profesion avanzar en
propuestas y soluciones que tengan la calidad y la efectividad que ameritan. Por lo cual se
resalta que el equipo de investigacion de trabajadoras sociales en formacion se aporta

inicialmente dando el primer paso en indagaciones entorno a la familia y el pospenado,
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generando un insumo importante para la creacion de la politica publica postpenitenciaria de

atencion al pospenado.

Por otra parte, y partiendo de las situaciones tensionantes que se presenta al interior de la
familia de los pospenados y que se expusieron lo largo del documento, ademés de la no
existencia aun de la politica publica postpenitenciaria, se considera que uno de los
principales retos que se tiene desde la profesion teniendo en cuenta uno de los
compromisos inscritos en el cddigo de ética del Consejo Nacional de Trabajo Social ,
capitulo 5; articulo 12 ; literal ¢. “Participar activamente en la formulacion, desarrollo y
evaluacion de las politicas sociales, planes, programas y proyectos de bienestar” (pag.
29). Es el de promover, apoyar y construir una politica publica postpenitenciaria en la cual
se incluya la importancia de la atencion integral que trascienda de lo asistencial o
humanitario, para privilegiar lo preventivo-promocional que trasciendan del caracter

operativo.

Por otra parte, y teniendo en cuenta el compromiso que desde la labor se adquiere frente
a Identificar y sugerir cbmo superar los imaginarios sociales excluyentes, discriminatorios
y segregadores de la poblacién (Consejo Nacional de Trabjo Socialocial, 2015,pag.29), se
hace necesario que desde los profesionales se aporte a la disciplina y como proyecto ético
politico, como una construccién desde los procesos de intervencién e investigacion social,
que le apunte a la indagacién frente a temas postpenitenciarias en relacién a la familia que

no han sido ahondados en nuestro pais.

Se debe agregar que el Trabajo Social como profesion debe empezar a desligarse de la
identificacion, descripcion e intervencion de problemas o déficit, y empezar a evocar y
potencializar la fortalezas que se hallan dentro de las familias, es decir, recurrir a la
Resiliencia, como faro guia que involucre a los individuos, familias, grupos, comunidades e
instituciones a que sean parte de la solucion, frente a las situaciones tensionantes que
encierran el tema postpenitenciario, a fin de que de forma conjunta se logre enfrentar las

situaciones criticas de todo tipo (individuales, familiares, grupales y/o comunitarias).

Lo anterior teniendo como premisa la definicion de Resiliencia que segin Luthar y otros

(2000), quienes la plantean como* un proceso dinamico que tienen como resultado la
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adaptacion positiva en contextos de gran adversidad” (pag. 543), es decir, comprendiendo
la adversidad como la situacion especifica que han vivido tanto los pospenados como sus
familiares, la cual fue la privacion de la libertad de uno de uno de ellos, y la adaptacion
positiva como el alcance de las expectativas tanto individuales, familiares, grupales y/o
comunitarias que se encuentren en relacion a la etapa del ciclo vital en el que se encuentran,

eso si considerando la especificidad y particularidad de los casos.

Por lo cual la propuesta de la resiliencia como una estrategia de intervencion social, debe
ser vista desde la profesion como preventiva-promocional-educativa, que como bien lo
plantea VVélez (2003) hacen parte de nuestros niveles de intervencion y a traves de los
cuales se puede lograr una orientacién y potencializacion de las capacidades individuales y
los recursos colectivos para mejorar o satisfacer las necesidades humanas y sociales,
colocando especial énfasis en la capacidad de respuestas que las personas, grupos y
comunidades afectadas por determinadas situaciones que se despliegan para asumir los
cambios y superar las dificultades basandose en la motivacion, la participacion activa, la

autogestion y la autonomia como principios reguladores de la accion social.

Es decir, enfocar y enfatizar las propuestas en los recursos de las personas y los grupos
sociales para “salir adelante” teniendo en cuenta el reconocimiento de los problemas y las
limitaciones que hay que enfrentar, la comunicacion abierta y clara, el registro de los
recursos personales y colectivos existentes, la organizacion y reorganizacion de estrategias
y especificamente a nivel familiar la reproduccion de practicas como la actitudes
demostrativas de apoyo emocional, conversaciones en las que se compartan los acuerdos y
en las que se construyan significados compartidos de los acontecimientos perjudiciales con

sentido dignificador.

Capitulo V
5. Construccion del plan de accién

5.1 Introduccion
En primer lugar, la presente intervencién se encuentra conformada por el diagnostico
producto de la investigacion realizada, una descripcion que esboza la idea de disefio y los

planteamientos que surgieron para la creacion de la propuesta Promocion de la unién
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familiar de los pospenados que hacen parte de Casa Libertad, para el fortalecimiento de la
red principal de apoyo y la integracion positiva; exponiendo alternativas de ejecucion y
actuacion profesional, donde se muestra las sesiones y actividades a realizar en las mismas.
Por consiguiente, se desarrolla la pertinencia o necesidad de aplicar una intervencion a los
familiares lo que constituye el apartado de la justificacion que ademés de identificar la
importancia de trabajar directamente con las familias, muestra la pertinencia social,
institucional y profesional, para después nombrar con exactitud los beneficiarios directos e

indirectos de la intervencion.

Luego de esto, en los objetivos se establece la guia de intervencion que conllevan a una
aproximacion conceptual, permitiendo obtener una comprension mas profunda del abordaje
familiar postpenitenciario, de esta manera, se plantea el marco legal que aporta al contexto
actual de la situacion; en seguida, se plasma el enfoque epistemoldgico permitiendo dar una
linea de accién y evaluacion para finalmente, dejar la presentacion de ocho sesiones que
se desarrollaran con base a la historia familiar, dindmica familiar y el perdon.

5.2 Diagnostico

Se reconoce que las relaciones de los familiares de los pospenados son modificadas de
manera atribuible en aspectos negativos durante la convivencia familiar, ya que se
evidencia la reproduccion de conversaciones ofensivas con manifestaciones agresivas y
lenguaje soez, que repercuten en los dialogos familiares, con interacciones hostiles-
dominantes donde se evidencian los choques y peleas que conllevan al desapego y el
aislamiento por parte de la persona que estuvo privada de la libertad, causando
interacciones intranquilas entre los miembros de la familia, desconfianza vy

desconocimiento por parte de los familiares de la persona que estuvo en la carcel.

Lo anterior, se atribuye a un contexto de adaptacion familiar por parte de la persona que
estuvo recluida en un centro penitenciario y carcelario y los miembros del hogar que lo
reciben, por lo que se hace evidente los desequilibrios al interior del hogar al no haber una
preparacion para que los familiares reciban al pospenado. En cuanto a los recursos y

medios disponibles para resolver estos problemas se cuenta con la entidad Casa Libertad

68



gue brinda atencion al pospenado y se interesa por los familiares de este con el fin de poder
crear un espacio de atencion integral no solo para el pospenado, sino que también, para los

familiares que conviven con él.

Por otro lado, los factores significativos de los familiares y el pospenado radican en el
reconocimiento mutuo donde los cambios de la dindmica familiar y la aceptacion de la
persona que estuvo privada de la libertad contribuyan a la mejora de las relaciones de los
miembros; por lo que se hace necesario que la familia tome la decision de aplicar
estrategias pedagogicas que permitan la sensibilizacién frente situaciones desequilibrantes
con el fin de impulsar la reelaboracion y re-significacién de creencias y significados
compartidos frente a la privacion de la libertad a partir de las capacidades halladas dentro
de las mismas familias de los pospenados como el son, el uso de conversaciones claras y
estables, las interacciones cooperativo amistosas y la exaltacion de roles afectivos

positivos, las cuales deben ser potencializadas, a fin de regenerar una integracion positiva.

5.3 Descripcion

Es por esto, que se hace una propuesta de intervencion en busca de una alternativa a las
situaciones por las que atraviesan los familiares quienes reciben a un pariente que estuvo en
la carcel, con el fin de promover la union familiar de los pospenados que hacen parte de
Casa Libertad, para el fortalecimiento de la red principal de apoyo y la integracién positiva
a través de la identificacibn de capacidades Yy recursos, aplicando estrategias
sensibilizadoras que apacigtien situaciones al interior del hogar. Todo esto, por medio de un
enfoque sistémico que permite ver a la familia como un todo importante para el
desenvolvimiento de diferentes situaciones ya sea en el contexto interno o externo que a su

vez ve a cada miembro como un ser fundamental.

El disefio de las sesiones y actividades consiste en identificar las capacidades y recursos
con los que cuenta la familia del participante que estd proximo a salir en libertad,
reconociendo los distintos eventos por los que ha pasado la familia resaltando la forma de
superacion, el afrontamiento de la situacion y percepcion general de la historia familiar y el

protagonismo personal en la manera en que se ha ido construyendo la vida de cada familiar.
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También, se resalta la importancia de aplicar estrategias pedagdgicas que permitan la
sensibilizacion frente situaciones desequilibrantes en la familia teniendo en cuanta, el
aislamiento y la ruptura de vinculos parentales, fraternales y conyugales evidenciando la
distancia y la proximidad que existe entre los miembros de la familia, promoviendo y
fortaleciendo las relaciones y vinculos afectivos entre los miembros, la concientizacion
frente a la las fortalezas y debilidades que existen en su relacion con quien esta proximo a
salir en libertad y la promocion de los vinculos afectivos de los miembros, propiciando el
reconocimiento de los cambios que se han dado al interior de la familia durante la ausencia
de uno de sus integrantes reconociendo la percepcién que tienen los mismos frente a la

persona que esta proxima a salir en libertad.

5.4 Justificacion

La situacion actual por las que atraviesan los familiares de las personas que estuvieron
privadas de la libertad radica en una nueva convivencia que modifica la dinamica familiar;
lo que conlleva a que se evidencie formas de adaptacion por los integrantes que reciben a la
persona que estuvo en la carcel como al miembro que nuevamente esta en libertad quien se
adhiere a la cotidianidad de las personas con las que esta conviviendo, estas adaptaciones
familiares se pueden evidenciar de forma positiva y negativa lo que da lugar a la necesidad
de promover la unién familiar de los pospenados, para el fortalecimiento de la red principal
de apoyo y la integracidn positiva, en la cual se brinden herramientas de acogimiento,
reconocimiento y fortalecimiento de capacidades para afrontar las situaciones de cambio
que vienen con la estadia de un miembro que estuvo en privacion de la libertad, esto
teniendo en cuenta que desde la preparacion para la libertad que se hace para los internos
no se ve a los familiares inmersos en una elaboracion de estrategias postpenitenciarias
como apuesta para la no reincidencia, la union familiar en situaciones de desempleo,

cambios de vida, e incluso la aceptacion.

Por lo anterior, la investigacion Dinamica familiar y pospenado: una comprension
desde la experiencia de sus familiares; arroja informacién pertinente para una propuesta
de intervencion, en cuanto a que reconoce que las relaciones de los familiares son
modificadas de manera atribuible para el equilibrio familiar como de forma negativa en la

convivencia y la tranquilidad, debido al tiempo de la privacion y el ciclo vital de las
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personas, los tipos de vinculos, la manera de comunicarse, los roles y la autoridad que se
generan al recibir la persona que estuvo en la carcel. Es entonces que socialmente se hace
necesario que la familia sea preparada para el recibimiento de un familiar que estuvo en la
carcel con herramientas de reconocimiento, superacion, perdon, aceptacion, promocion,

prevencion para una verdadera union y convivencia aceptable por los mismos.

Por otro lado, de manera institucional en las labores de Casa Libertad la intervencion
aporta a la creacion de un espacio integral donde no solo se vea al participante como unico
sujeto capaz de rehacer su vida, econdmica y socialmente, sino que integre a la familia
como un refuerzo convivencial y emocional dando pie a una fomentacion y preparacion de

las capacidades de las familias que excluya la generalidad y propicie la transformacion.

A su vez, aporta al programa de preparacion para la libertad y Servicio Post-
Penitenciario que se lleva a cabo en dos momentos: antes de salir en libertad: fase de pre-
egreso y después de salir en libertad: fase de post-egreso, especificamente en el periodo de
libertad condicional. (Sotelo & Carrién, 2014)

Lo anterior como muestra a que se hace urgente abordar a los familiares no solo cuando
un miembro llega a la carcel o esta en libertad condicional, sino que también, cuando este
cumple su pena y vuelve a convivir con su familia, lo cual la intervencién aporta como
herramienta de inclusion y apaciguamiento frente a las situaciones que se atribuyen cuando
después de un tiempo las familias se vuelven a unir y tienen inherente a su ser las
experiencias de que se estuvo privado de la libertad y de que hay un reencuentro

convivencial.

En cuanto a la labor del Trabajador Social la intervencion radica en el actuar
transformador, en el quehacer proactivo en cuanto a que el profesional tiene la capacidad y
la preparacién para disefiar y ejecutar acciones inmediatas excluyendo la labor mecanica de
solo remitir al usuario a instituciones; si bien, la busqueda de redes que aporten estrategias
es una accién necesaria para la busqueda de soluciones, pero no es una labor en donde se
deba mantener la profesion, por lo contrario, es de importancia que se aborde directamente

a las personas pero con un trabajo allegado.
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Se debe mencionar que la actuacion profesional en la intervencion se basa en las
tipologias promocional y preventiva definidas por Velez (2003) que dice que la primera
se orienta a potenciar las capacidades individuales y los recursos colectivos para mejorar o
satisfacer las necesidades humanas y sociales, colocando especial énfasis en la capacidad
de respuestas que las personas, grupos y comunidades afectadas por determinadas
situaciones que se despliegan para asumir los cambios y superar las dificultades basandose
en la motivacion, la participacion activa, la autogestion y la autonomia como principios

reguladores de la accion social.

En cuanto a la segunda, esta épera en el terreno de la actuacion anticipada sobre las
causas generadoras de determinados problemas con miras a evitar su aparicion; enfatiza en
la estimulacion de actitudes proactivas que permiten a las personas, grupos y comunidades
prepararse para disminuir o contrarrestar la vulnerabilidad social frente a ciertos eventos.
(pags. 70-72)

Por altimo, se evidencia el valor tedrico al retomar a la familia como una unidad
importante poco estudiada o tenida en cuenta en los programas de preparacion para la
libertad, ya que los familiares se ven expuestos a una labor de cambio con la llegada de un
miembro que estuvo privado de la libertad, es entonces, que se reconoce la necesidad de
acompariamiento en situaciones tanto de contextos penitenciarios y carcelarios como en la

dindmica al interior de la vivienda.

5.5 Objetivos
5.5.1 Objetivo General

Promover la unién familiar de los pospenados que hacen parte de Casa Libertad, para el

fortalecimiento de la red principal de apoyo y la integracién positiva

5.5.2 Objetivo Especificos
e ldentificar las capacidades y recursos con los que cuenta la familia del

participante
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e Aplicar estrategias pedagdgicas que permitan la sensibilizacion frente situaciones
desequilibrantes en la familia, como lo es la discriminacion, el aislamiento y la
ruptura de vinculos parentales, fraternales y conyugales.

e Impulsar la reelaboracion y re-significacion de creencias y significados

compartidos frente a la privacion de la libertad.

5.6 Poblacion beneficiaria

Los beneficiarios de esta intervencion son los familiares de los participantes vinculados
a la entidad Casa Libertad y los pospenado o participante, quien al ver y sentir que sus
familiares estan fortalecidos habra una iniciativa de aporte para la integracion de la familia
y se vera orientado a contribuir para la convivencia generando estabilidad para el mismo o

la misma.

Por otro lado, se resalta que la sociedad en general es beneficiaria de esta intervencion
ya por ser conformada por diferentes familias que son el nicleo fundamental de la sociedad
garantes de una atencidn integral, ademas se debe tener en cuenta que si hay una
orientacion y un fortalecimiento en los familiares de personas que estuvieron en privacion
de la libertad esto aporta a que la reincidencia se disminuya y que haya una aceptacion ya
que se evidencia que los familiares son los precursores de aceptacion, acompafiamiento y
cambio que generan oportunidades no solo al interior de la convivencia del hogar sino que
también promueven e incentivan el tema laboral y educativo para un equilibrio personal,

social, cultural, econémico y social.

5.7. Marco legal

Tabla 6 Marco Legal de la Propuesta

Norma Descripcion

En el articulo 16 numeral 3 se habla que la familia es el
Declaracion  universal ) )
elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a la
de derechos humanos N )
proteccion de la sociedad y del Estado.
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Constitucién politica de
Colombia

En el Articulo 5 se dice que el Estado reconoce sin
discriminacion alguna, la primacia de los derechos inalienables de
la persona y ampara a la familia como institucion béasica de la

sociedad.

Por consiguiente, en el articulo 42 expone que la familia es el
ndcleo fundamental de la sociedad. Se constituye por vinculos
naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y una
mujer de contraer matrimonio o por la voluntad responsable de

conformarla.

Articulo 1: se contempla como deber del Estado proveer a las
familias y a sus integrantes, herramientas para potenciar sus
recursos afectivos, econdmicos, culturales, de solidaridad y
criterios de autoridad democrética, de manera que los programas
de atencion a la familia y a sus miembros prioricen su unidad y la
activacion de recursos para que funcione como el instrumento

protector por excelencia de sus integrantes.

Articulo 4: EI Estado y la Sociedad deben garantizar a la
familia el ejercicio pleno de los siguientes derechos: #4. Derecho a

la armonia y unidad.

Articulo 5°. Deberes. Son deberes del Estado y la Sociedad: #4.
Dar orientacion y asesoria en el afianzamiento de la relacion de

pareja y las relaciones de familia.

Decreto 4151 de 2011

En el articulo que expone las funciones, especificamente en el
numeral 13. Definir y gestionar estrategias para la asistencia
pospenitenciaria en colaboracion con otras entidades publicas o

privadas.

sentencia C-577 de 2011

Consisten en el reconocimiento de la pluralidad colombiana, la

cual responde a la existencia de distintas uniones familiares.

Politica Publica

Nacional Para

expone el desarrollo integral de los miembros proporcionando

recursos afectivos, econdémicos, culturales, juridicos, democraticos
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y las fortalezas como sujeto colectivo de derechos para orientar el
desarrollo integral propio y el de sus integrantes individualmente

considerados, para que sean reconocidas en su diversidad.

EJE N.° 2 convivencia democratica al interior de las familias,
cuyo objetivo es: formar a las familias para la gestion libre y
autonoma de su desarrollo integral, humano y sostenible, para el
ejercicio de sus derechos y los de sus integrantes, la realizacion de
relaciones democraticas, el fortalecimiento de capacidades vy
habilidades en el manejo adecuado de los conflictos, de la
comunicacion intrafamiliar y para la construccion de proyectos de
vida familiares que garanticen el desarrollo de los derechos de sus
integrantes y de sus proyectos de vida personales en espacios de

convivencia democréatica y comunicacion asertiva;

Nota: Elaboracién Propia
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5.8 Referentes conceptuales

Tabla 7 Referentes conceptuales- intervencién

TEMA

CONCEPTO

REFERENCIA

FAMILIA

sistema social que hace referencia a una unidad en la que
se puede identificar los elementos que la integran, la forma
en como estan organizados funcionalmente dichos
elementos, los efectos que tienen los fendmenos de su
ambiente y los efectos que sobre el ambiente tiene el grupo
familiar. Por lo cual, dentro del sistema familiar hay
subsistemas que contribuyen a establecer una jerarquia y
una especificacion de funciones, mismas que se
complementan y establecen para mantener la unidad

familiar.

(Membrillo,
Fernandez, Quiroz, &
Rodriguez, 2008)

la familia, que es entendido como el grupo de dos 0 mas
personas que coexisten como unidad espiritual, cultural y
socio-econémica, que comparten necesidades psico-
emocionales y materiales, objetivos e intereses comunes de

desarrollo, desde distintos aspectos cuya prioridad y

(Oliva & Villa, 2014,
pags. 14-17)
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dindmica pertenecen a su libre albedrio: psicolégico, social,
cultural, biologico, econémico y legal, por lo cual
constituye un campo clave para la comprension del

funcionamiento de la sociedad

DINAMICA
FAMILIAR

comprende las diversas situaciones de naturaleza
psicoldgica, bioldgica y social que estan presentes en las
relaciones que se dan entre los miembros que conforman la
familia y que les posibilita el ejercicio de la cotidianidad en
todo lo relacionado con la comunicacion, afectividad,
autoridad y crianza de los miembros y subsistemas de la

familia

Agudelo (2005) pag. 9

RESILIENCIA

la capacidad que tiene o puede desplegar las personas o

Fuente especificada no

grupos para resistir o afrontar situaciones adversas, sin una valida.

destruccion de sus posibilidades de desarrollo. Implica la
posibilidad de sobreponerse y salir adelante después de
haber sido sometidos a situaciones altamente estresantes o
traumaticas. Esta entra en una dindmica en la que recursos
personales y sociales se manifiestan interactuando de tal

manera que constituyen una amalgama de posibilidades
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Desde el Trabajo Social la resiliencia implica
sobreponerse a las dificultades y tener éxito a pesar de estar
expuestos a situaciones de alto riesgo; mantener la
competencia bajo presion, esto quiere decir saber adaptarse
con éxito al alto riesgo, recuperarse de un trauma
ajustdndose de forma exitosa a los acontecimientos

negativos de la vida

Fuente especificada no

valida.

SENSIBILIZACION

La sensibilizacion considera la construccion de vias
notables para la interaccion y el aprendizaje mutuo entre
diferentes  percepciones o filosofias, al afirmar
que, la convivencia entre individuos, grupos Yy
comunidades influencia al proceso  comunicativo
ajustando actitudes de respeto que faciliten una
praxis fundadora de cambios comportamentales,
reconciliando actitudes positivas a favor de la

diversidad de la poblacién.

Fuente especificada no

valida.

Elaboracion propia
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5.9 Enfoque

La intervencion se desarrollard desde el enfoque sistémico que definido por Villena &
Soto, siguiendo a Andolfy dicen: el modelo sistémico conceptualiza a la familia como un
conjunto constituido por varias unidades vinculadas entre si por medio de una estructura de
relaciones formalizadas. La familia tiene historia propia, se han ligado en el tiempo
diferencidndose de su entorno a la vez que participan en él y con él. El cambio de estado de
una unidad del sistema va seguido por el cambio de las demés unidades; y éste va seguido
por un cambio de estado de la unidad primitiva y asi sucesivamente. ElI modelo sistémico
en el trabajo social familiar es una totalidad, no una suma de partes, que funciona en el
tiempo por la interdependencia de las partes entre si y los demés sistemas que la rodean.
(pég. 173)

De acuerdo con lo anterior, el enfoque sistémico permite el reconocimiento y la
visibilizacion de cada uno de los miembros resaltando la importancia y la influencia de la
unién familiar, permitiendo detectar situaciones vivenciales como acontecimientos externos
e internos “ayudando a los Trabajadores Sociales a descubrir la dindmica familiar y el juego

interno de la familia que acude a pedir ayuda” (Villena & Soto, 1993, pag. 171)

Ademas, dentro de dicho de enfoque se debe agregar el caracter orientador- educativo
familiar, el cual se puede entender como una ayuda prestada a la familia a través de un
conjunto de técnicas encaminadas a prevenir y afrontar dificultades por las que atraviesan
sus miembros en los distintos momentos del ciclo vital, en donde la orientacion responde a
una necesidad de formacion sistematizada y planificada, cuya finalidad es proporcionar los
medios adecuados a las familias para la realizacién de su misiébn como grupo primario,

formar en contenidos minimos respecto a un tema en especial.

Lo anterior teniendo en cuenta lo planteado por Rios (como se citdé en (Fernandez,
2001)) quien expone que el contenido fundamental de la orientacidén familiar se centra en la
ayuda técnica que hay que ofrecerle como sistema vivo y dinamico sometido a reglas que el
permiten evolucionar hacia una continua apertura, en la que el equilibrio (homeostasis)
entre los factores estables (morfostaticos) y los susceptibles a cambios (morfogenéticos),

hagan viable el progreso de todos los elementos™.
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5.10 Planeacion®

Sesién Uno: la percepcion familiar

Objetivos Tiempo / Recursos Metodologia
General: Identificar las capacidades y Dos horas / Se elabora el
recursos con los que cuenta la familia Cuadernillos arbol genealdgico

del participante que estd proximo a salir  elaborados con papel y el registro de

en libertad. periddico, pliegos de momentos

Especificos: Reconocer los distintos papel periddico, significativos en
eventos por los que ha atravesado la marcadores, pegante, un cuadernillo.

familia y como los ha superado. revistas y tijeras.

Secuencia
1. Reflexion
2. Aplicacion del tema desde la construccion vivencial

Se entrega a los integrantes de la familia recortes de caras de hombres y mujeres de
diferentes edades y se les pide que elaboren el arbol genealdgico de la familia. Se observa
segun el rostro, que cologuen como perciben a cada uno de los integrantes, si como una

persona triste, alegre, de mal genio, etc.

Se les entrega un cuadernillo de papel periddico en el que colocarén el nombre de su
familia y empezaran a escribir toda su historia, podran llevarlo a la casa y traerlo en el

proximo encuentro.

6 . ~ . .
Se resalta que para el disefio de las sesiones propuestas se tuvo en cuenta diferentes documentos
como Modelo de abordaje huellas para la transformacion familiar, familia y dindmica familiar, guia para
facilitadores y el programa de preparacion para la libertad (Modulo familiar).
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Después el profesional orienta a la familia para que imagine que se han encontrado una
lampara de Aladino y el genio les concede cambiar tres cosas de la familia y les pregunta:

¢qué cambiarian? Se realiza la plenaria explicando qué cambiarian y por qué.

Diligenciamiento del formato de diagnostico de fortalezas familiares de manera
individual, el cual se califica atribuyendo un (1) punto a cada casilla donde se haya
marcado frecuentemente o siempre, y se tendra en cuenta que en caso de dar un total entre
0-4 se debe realizar actividades complementarias a fin de debilitar los escenarios de

desunion familiar.
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Prueba de entrada y salida

Diagnostico Fortalezas Familiares

Item

Siempre

Frecuentemente

Algunas Veces

Nunca

1. Actualmente, ¢su familia es una fuente de

cuidado para usted?

2. Actualmente, ¢sabe que cuenta con alguien en su

familia que le protegeréa de la violencia o abuso?

3. Actualmente, ¢en su familia existe alguien que le

haga sentirse importante o especial?

4. Actualmente, ¢en su familia existe alguien que le

haga sentirse amado?

5. Considera que actualmente, ¢en su familia existe
alguien que le llevara al médico o centro de salud

cuando se enferme? ;O le cuidara cuando se enferme?

6. ;tiene la confianza para compartir sus problemas

y dificultades con su padre, madre o alguno de los
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familiares con quienes convive, sin sentir miedo?

7. En la familia, el didlogo respetuoso es la
principal herramienta que usted y su madre, padre,
esposa, hermano u otro familiar con quien conviva

utilizan para resolver los conflictos o diferencias

familiares

8. Siente que su opinion es importante y tomada en

cuenta por su padre, madre o familiares.

9. Siente que su padre, madre o familiares confian

en las decisiones gque usted tomaba sobre su vida.

10. Su padre, madre o familiares le animaban a que

usted tenga un proyecto o meta en la vida

TOTAL

4. Retroalimentacion y compromiso: Cada asistente expresa la forma en que puede ser el autor de su propia historia y la forma en

que lo puede poner en préactica en su cotidianidad familia.
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Sesion Dos: el arbol genealdgico

Objetivos Tiempo / Metodologia
Recursos
General: Identificar las capacidades y Una hora, Se hace una sesion
recursos con los que cuenta la familia del cuarenta y cinco de reflexién y un
participante que esta proximo a salir en minutos. / Hojas  trabajo en el que los
libertad. blancas, lapices familiares
Especificos: ¢« Reconocer la situacion y rojos y negros, reconstruiran su

percepcion general de la historia de vida medio pliego de historia a través de

familiar. cartulina por dibujos y ademas
« Facilitar el reconocimiento del familia. diligenciaran el
protagonismo personal en la manera en que formato de
se ha ido construyendo la vida de cada diagndstico de
familiar. fortalezas familiares.

Secuencia

1. Reflexion: el viejo tazon

“El viejo se fue a vivir con su hijo, su nuera y su nieto de cuatro afios. Ya las manos
le temblaban, su vista se nublaba y sus pasos flaqueaban. La familia completa comia
junta en la mesa, pero las manos temblorosas y la vista enferma del anciano hacian el
alimentarse un asunto dificil. Los guisantes caian de su cuchara al suelo y cuando
intentaba tomar el vaso, derramaba la leche sobre el mantel. El hijo y su esposa se
cansaron de la situacion. “Tenemos que hacer algo con el abuelo”, dijo el hijo. “Ya he
tenido suficiente”. “Derrama la leche hace ruido al comer y tira la comida al suelo”. Asi
fue como el matrimonio decidio poner una pequefia mesa en una esquina del comedor.
Ahi, el abuelo comia solo mientras el resto de la familia disfrutaba la hora de comer.

Como el abuelo habia roto uno o dos platos, su comida se la servian en un tazén de
madera.
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De vez en cuando miraban hacia donde estaba el abuelo y podian ver lagrimas en sus
0jos mientras estaba ahi sentado solo. Sin embargo, las Unicas palabras que la pareja le
dirigia eran frios llamados de atencion cada vez que dejaba caer el tenedor o la comida.
El nifio de cuatro afios observaba todo en silencio. Una tarde antes de la cena, el papa
observd que su hijo estaba jugando con trozos de madera en el suelo. Le pregunto
dulcemente: “;Que estas haciendo hijo?” Con la misma dulzura, el nifio le contesto:
“Ah, estoy haciendo un tazén para ti y otro para mama para que cuando yo crezca,
ustedes coman en ellos.” Sonrid y siguid con su tarea. Las palabras del pequefio

golpearon a sus padres de tal forma que quedaron sin habla.

Ahora, eran sus lagrimas que rodaban por sus mejillas. Y, aunque ninguna palabra se
dijo al respecto, ambos sabian lo que tenian que hacer. Esa tarde el esposo tomo
gentilmente la mano del abuelo y lo guio de vuelta a la mesa de la familia. Por el resto
de sus dias ocupo un lugar en la mesa con ellos. Y por alguna razén, ni el esposo ni la
esposa parecian molestarse mas, cada vez que el tenedor se caia, la leche se derramaba

0 se ensuciaba el mantel.”

Una vez finalizada la reflexion se relacionard con el tema de la liberacién del

familiar, a fin de escuchar si ellos realizaran acciones similares a la expuesta en el texto.
2. Aplicacion del tema desde la construccion vivencial

La familia en un pliego de cartulina dibujara un &rbol con las siguientes caracteristicas:
Raiz: Consta de los nombres de todos los miembros de la familia.

Tronco: Se asigna un titulo que los identifique como familia.

Frutos: Son las cualidades, las fortalezas y los logros que identifican en el interior de su

familia.

Hojas secas: La idea es que se estén desprendiendo del arbol y estén en proceso de caida
al piso, esto hace referencia a lo que se quiere olvidar, cambiar o evadir en la historia de

familia.
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Finalmente se confronta el arbol, se resignifican situaciones o expresiones que hayan
alterado la historia de vida, con el objetivo de unificar significados que permitan fortalecer
los lazos de afectividad.
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Diligenciamiento del formato individual.

Prueba de entrada y salida

item

re

Siemp

Con frecuencia

Muy

veces

pocas

Nunca

ESCUCHAR:

1. Escucho para comprender lo que mis familiares me estan

comunicando

2. Tomo en consideracion la opinién de los familiares con

quienes convivo.

3. Escucho sin juzgar a los familiares con quienes convivo

4. Converso con los familiares que convivo mirandolos a

los ojos

5. Comprendo el lenguaje corporal de los

familiares con quienes convivo

DECIR:

6. Escojo las palabras mas adecuadas para

conversar con los familiares con quienes convivo sin herirlos.

7. Manejo el tono de mi voz para no gritar o

insultar a los familiares con quienes convivo
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8. Soy capaz de reconocer mis  propias
limitaciones o faltas y disculparme con los familiares con

quienes convivo.

9. Solicito la perspectiva u opinion de los
familiares con quienes convivo antes de tomar decisiones que

afectan sus vidas.

10. Explico las razones y motivos de mis

conductas a los familiares con quienes convivo

ACOMPANAR:

11. De ser el caso Guio a mis familiares sin imponer ni

obligar.

12. Confio en las capacidades de los familiares con quienes

convivo

13. en mi familia se promueve la autonomia responsable.

14. en mi familia se anima a los nifios y nifias a pensar

critica y éticamente sobre sus conductas.

SENTIR:

15. Soy sensible hacia lo que experimentan
los mis familiares: miedos, cansancio,
frustraciones, preocupaciones, alegrias,

entusiasmo, etc.
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16. Soy sensible y tolerante conmigo mismo y me doy
tiempo para reconocer mis limitaciones y &nimo para

superarlas.

17. Manejo mis propias emociones para no herir a mis

familiares.

18. Trasmito seguridad a los mis familiares.

TOTAL:

El anterior cuadro es a fin de comprender de manera individual las fortalezas y debilidades con las que se cuentan, ya que si bien al ser la

familia un sistema no se desoncen los aspectos individuales y las influencias de estos sobre los demas.
3. Retroalimentacion y compromiso
Cada miembro del grupo expresa las formas en las cuales sera el protagonista de su vida y de la vida familiar.

Se invita a los familiares a asumir un compromiso personal y colectivo frente al tema desarrollado en el taller. Se debe hacer énfasis
en lo visto en el taller y resaltar la importancia de ver la familia como un sistema en el que todas sus partes son interdependientes y en
el que todas las acciones u omisiones tienen una incidencia directa en los otros y por ello la necesidad de que cada uno se comprometa

a asumir actitudes y acciones que mejoren la dinamica familiar.
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Sesion Tres: asumiendo la realidad

Objetivos Tiempo / Metodologia
Recursos

General: Aplicar estrategias pedagogicas Una hora, Mediante la
que permitan la sensibilizacion frente cuarenta y cinco implementacion de

situaciones desequilibrantes en la familia, ~ minutos. / Video una serie de

como lo es, el aislamiento y la ruptura de beam, pelicula, preguntas, la
vinculos parentales, fraternales y tarjetas de colores  participaciony la
conyugales (cartulina plana o proyeccion de un
Especificos: « Reconocer como se fichas video se genera un

desarrolla la dindmica familiar al interior bibliogréficas), espacio de reflexion

de las familias. tela para cubrir y construccion
* Evidenciar la distancia y la proximidad los ojos. conjunta de la
que existe entre los miembros de la familia dinamica familiar.
Secuencia

1. Presentacion. Proyeccion  de breve  video  sobre el tema.
https://www.youtube.com/watch?v=0PleZhGLPIs en relacién al tema de estigma.

2. Aplicacion del tema desde la construccién vivencial

2.1 Reflexion personal.

Los familiares se disponen a caminar por parejas, uno de ellos guia para caminar,
mientras el otro le sigue con los ojos cerrados; luego intercambian. Una vez ambos hayan
experimentado las dos posiciones, dialogaran por parejas a partir de estas preguntas:
¢Confie en el que me ha guiado? ;Como me senti? ;Senti miedo? ;Qué actué? ;Que

aprendi con este ejercicio? ;Qué pienso sobre el tema de la confianza en la familia?
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Con base en las experiencias manifestadas se les hara referencia a como las sensaciones

que ellos han experimentado podria vivir el integrante que esta proximo a salir.

2.2 Reflexion Familiar: de las situaciones se aprende

La mitad de los integrantes hara un circulo mirando hacia fuera y la otra mitad hara un
circulo mirando hacia dentro. Cada vez que se haga una de las preguntas que se formulan a
continuacion y se haya dialogado sobre la misma, los integrantes del circulo que estan

mirando hacia dentro giraran hacia la derecha.
a. ¢Como es una mafiana comun y corriente para mi?
b. (Coémo es una tarde comin y corriente para mi?
c. ¢COmo es una noche comun y corriente para mi?
d. ¢Quién manda en mi casa? ¢Por qué?
e. ¢Como nos expresamos el afecto en mi familia?
f. ¢En mi casa cada quién puede decir lo que piensa con facilidad? ¢Por qué?

g- En la vida cotidiana de la familia ;cuéles cosas les molestan a mis familiares con

quienes convivo?

h. Cuando podemos estar juntos en tiempo libre ¢qué hacemos? ;A donde salimos? ¢ Por

qué?

Una vez terminada la rotacion, los Profesionales motivan una conversaciéon sobre lo
expresado y como consideran se vincularia el integrante que estd proximo a salir a lo

expuesto y hacen una sintesis resaltando el saber cotidiano de los integrantes.
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3. Retroalimentacion y compromiso

Aclarar, desde sus propias voces, que algunas maneras en las que se relacionan en la

vida cotidiana no son las mas adecuadas, y encontrar alternativas para mejorar lo que no

funciona adecuadamente o fortalecer lo que se desarrolla de forma adecuada. Resaltar que

la proximidad y la distancia entre los integrantes de la familia ofrecen la posibilidad de

interpretar, por parte de ellos mismos, como se relacionan, cdmo se vinculan, se acercan o

se alejan, como se colaboran, se apoyan o se muestran indiferentes unos con otros; lo cual

es fundamental para llevar a cabo un buen clima familiar, al cual el integrante que esta

préximo a salir se unira.

Sesion Cuatro: la vida y sus regalos

Objetivos Tiempo / Recursos  Metodologia
General: Aplicar estrategias pedagdgicas Dos horas. / Se hace una
que permitan la sensibilizacion frente Cartulina, reflexion y un

situaciones desequilibrantes en la familia,
como lo es, el aislamiento y la ruptura de
vinculos parentales, fraternales y

conyugales

Especificos: « Promover y fortalecer las
relaciones y vinculos afectivos entre los
miembros de la familia.

* Concientizar frente a la las fortalezas y
debilidades que existen en su relacion con

quien esta proximo a salir en libertad.

marcadores y
diferentes
materiales para la
elaboracion de un
regalo (tijeras,
revistas, pegante,
lana, tela, palos de
paleta, colores,
vinilos, plastilina,

otros).

trabajo de
sensibilizacion

en familia

Secuencia

1. Reflexion

2. Aplicacion del tema desde la construccion vivencial
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Se les solicita a los familiares que piensen en un regalo o la representacion de este y
mientras lo elaboran definan a quién, por qué motivo y que les gustaria lograr con la

entrega de este regalo.
A continuacion, se enuncian algunos ejemplos:

"Doy esta sonrisa a mi papa, porque €l siempre esta enojado y yo quiero que él sea feliz

y sonria con mas frecuencia".

"Regalo esta mufieca a mi hermana, porque ella siempre estd pendiente de mi y me

apoya Yy yo quiero, 0 me gustaria, que ella no cambie".

"Regalo este reloj a mi mama, porque ella siempre llega tarde a la casa y me gustaria que

Ilegara méas temprano”.

Asimismo, se le solicitara a cada integrante de la familia que disefien un regalo para el

miembro que esta proximo a salir y justifique el porque.
Luego de la elaboracion del regalo, se solicita a los familiares que hagan su entrega.

Se observa la actitud que cada uno asume cuando da y cuando recibe, y se realiza una
plenaria sobre lo que significa expresar lo que se siente, para esto se solicita a cada uno
decir como se sinti6 en los dos momentos (dar y recibir) y se confrontan las actitudes

observadas.
3. Retroalimentacion y compromiso
Cada miembro de la familia debe realizar un compromiso de acuerdo con los regalos que
haya recibido, para ello se da un ejemplo:

Yo me comprometo a mantener y utilizar una vez al dia la sonrisa que me regalo mi

hijo.

93



Sesion Cinco: el que persevera alcanza

Objetivos Tiempo / Metodologia
Recursos
General: Aplicar estrategias Una hora, Se hace una sesion
pedagogicas que permitan la cuarenta y cinco de reflexion y un
sensibilizacion frente situaciones minutos. / Hojas  trabajo en el que los

desequilibrantes en la familia, como  blancas, lapices  familiares a través de

lo es, el aislamiento y la ruptura de rojos y negros, una serie de
vinculos parentales, fraternales y medio pliego de preguntas
conyugales cartulina por vislumbraran los
Especificos: « Propiciar el familia. cambios a los que se
reconocimiento de los cambios que han visto expuestos
se han dado al interior de la familia y los proximos
durante la ausencia de uno de sus escenarios en los que
integrantes. estaran
* Reconocer la percepcion que tienen compartiendo con el
los familiares frente al integrante que integrante que ya
esta proximo a salir en libertad. esta proximo a salir
en libertad.
Secuencia
1. Reflexion:

Lo primero que escuché fue un sonido a mi alrededor, una mondtona pi..., cuatro
segundos después pi..., intente abrir mis ojos, digo que intente porque los sentia como
piedras, de forma muy similar a cuando trasnochamos y debemos levantarnos temprano,
pero el cuerpo, el cuerpo no me respondia, resolvi abrir los ojos a como diera lugar,
después de algin tiempo considerable lo logre. Entre visos de colores empecé a distinguir

una habitacién, habia una ventana amplia con cortinas blancas, se distinguia el cielo azul
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con escasas nubes blancas y se oian a lo lejos sonidos de voces de nifios, el ruido tipico de

un parque habia también una mesa de noche y un televisor.

Era claro que estaba en un hospital mientras trataba de pensar como habia llegado alli,
stbitamente ingres6 a mi habitacion una enfermera quien bastante sorprendida volvié a
salir rapidamente, luego de esto ingreso un doctor con ella, el cual también bastante
sorprendido me preguntd: - ;Digame, sabe como se llama? — Juan Carlos Rodriguez,
respondi — ¢sabe en dénde esta?, -no, ¢sabe qué fecha es?, yo no sabia el dia con exactitud,

pero el mes y el afo si, respondi:

- noviembre de 1989. Don Juan tengo que informarle una noticia que es buena y mala a
la vez, fijese usted, hace 7 afios tuvo un accidente de transito del que salié muy mal herido
y cay0 en un coma profundo, y le digo mi querido sefior que después de todos estos afios de
espera, hoy 24 de enero de 1996 acaba usted de despertarse. Al principio sonrei, la
situacion me parecia tan abrumadora que anhelaba la hora de despertar de nuevo y ver que
todo seguia en la normalidad, sin embargo, mientras trataba de despertarme, el doctor
prosiguid: es normal que se sienta afligido y que todo le parezca irreal o de ensuefio, sin
embargo, esto pasara con el tiempo y usted se adaptara, ahora voy a avisarle a su familia....
La enfermera salié detras del doctor.

Poco a poco empecé a ver mi cuerpo, me sentia diferente y reflexionando de tanto en
tanto empecé a entender que mi familia no me habia visto hace tanto tiempo y debia
prepararme para volver a ocuparme de ellos. Pasadas dos horas, en las que yo trataba de
recordar a toda mi familia vi entrar una muchacha por la puerta, la salude muy
educadamente: Buenos dias sefiorita, acto seguido: la muchacha se abalanz6 sobre mi y

sollozando dijo: -jpapa estas otra vez aca!

Cuando la tuve en mis brazos me di cuenta: era Lizzi mi pequefia nena, que ahora era
toda una mujer, luego entro Claudia ya una adolescente y finalmente Ruth mi esposa.
Luego de los abrazos y los besos, me di cuenta que todos estabamos sorprendidos, pero
sobretodo, que todos habiamos cambiado, ya no éramos los mismos que hace 7 afios,

inclusive yo, me sentia totalmente diferente hacia mi familia.
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En aquel instante en que todos nos sentiamos en un ambiente de incomodidad el doctor
llego y nos dijo: -Familia escuchenme con atencién: hoy se han conocido nuevamente y lo
que vendra en estos dias serd un poco dificil pero 93 desde mi experiencia les digo: nada
que no se pueda superar, don Juan como ve sus hijas son todas unas adultas, vera usted que
tendrdn gustos, intereses y suefios muy diferentes a los que tenian cuando usted
lamentablemente los dejo, su familia ha aprendido a vivir sin usted, luego tendran que
volver a conocerlo y usted debera también verlos y comprender las nuevas personas que
son ahora, aungue aun no sabemos por qué unos viven unas cosas Yy otros no, disfruten
mucho de su rencuentro y permita que eso les dé mucha fuerza a todos para tener paciencia
e ir construyendo la familia que hace algun tiempo se desintegro. Al instante, supe con
certeza que iniciaba una nueva vida y que debia volver a conocer y a enamorar a mi esposa,
volver a conocer a mis hijos y ganar poco a poco su cariflo...era un nuevo reto para mi,
pero valia la pena porque también hubiera podido pasar que ya jnunca los hubiera vuelto a

ver jamas!

2. Aplicacion del tema desde la construccion vivencial

Con base en la reflexion o historia planteada se les solicita a los familiares comentar o

responder las siguientes preguntas

» ¢ Creen ustedes que la familia se sentira incbmoda en el rencuentro?

» ¢Por qué creen ustedes que el médico les sugiere tener paciencia?

Por otra parte, se les entrega un pliego de papel en el cual dan respuesta de forma

familiar a:

3. ¢Coémo ha cambiado la familia desde que su integrante ha estado privado de la
libertad?

4. ¢En qué aspectos creen que el integrante ha cambiado con su estadia en un centro
penitenciario y carcelario Como ha cambiado usted mismo desde que ingreso a

este lugar?
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5. ¢Qué opinidn tienen sobre las personas que han estado privadas de la libertad?

6. ¢Qué piensan o que sensacion les genera saber que su integrante esta proximo a

salir en libertad y va a convivir nuevamente con ustedes?

3.Retroalimentacién y compromiso

Se les deja como compromiso que con base a lo experimentado durante la sesion

compartan y retroalimenten a otros familiares.

Sesion Seis: sanando ando

Objetivos

Tiempo / Recursos

Metodologia

General: Impulsar la reelaboracion
y resignificacion de creencias y
significados compartidos frente a la

privacion de la libertad.

Especificos: « Comprender que la
falta de perddn obstaculiza la sanidad
integral.

» Facilitar la decision de perdonar

para mejorar la vida.

Una hora, cuarenta y cinco
minutos. / Hojas blancas,
esferos, plastilina, musica

de relajacion, grabadora.

Es una sesion de
reflexion y
trabajo individual
en la cual los
familiares
vivencian la
experiencia del

perdon.

Secuencia

1. Reflexion

2. Aplicacion del tema desde la construccion vivencial
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Se pide a las personas que se pongan comodas en las sillas, se relajen y recuerden
momentos que han afectado su vida, sus relaciones, su vida familiar, afectiva y laboral. Se
solicita al grupo que escuche atentamente las preguntas que va a hacer el profesional, para
recordar las situaciones y las personas que le han causado sentimientos que han herido su

corazon.

A medida que traigan a la mente situaciones dolorosas debe escribir el nombre de
personas o dibujarlas y simultaneamente deformar el corazon, ya que cada situacion vivida
deja huellas que lo cambian. Después, estando en silencio, se pide cierren los 0jos Yy

escuchen:

"Todos hemos soportado rechazos y ofensas que nos han hecho con o sin intencion. A
veces una experiencia dolorosa es tan dificil de sobrellevar que se entierra, se bloquea la
memoria. Como no se enfrenta, entonces la suprimimos y, aunque ya no somos conscientes
de que todavia existe esa herida, ella nos afecta. (El profesional guarda silencio unos
segundos.) Si, esas heridas nos ponen a la defensiva, nos hacen abiertamente sensibles, nos
Ilevan a experimentar temor, nos enferman fisicamente, nos tornan irritables y nos alejan de

la tranquilidad.

Ahora mismo vas a recordar momentos dificiles y personas que han herido tu vida y
adquieres la fuerza para perdonar sinceramente a las personas que te han hecho dafio y para
sanar aquellas situaciones dolorosas que no has podido superar. Si quieres puedes pedir
perdon a todas las personas que te hayan ofendido." Luego en esta actitud de interiorizacion

se pone suavemente una cancion de perdon y se deja escuchar completamente.

Posteriormente se pide a las personas que vuelvan en si, tomen conciencia de su cuerpo

y del lugar donde estan y expresen cémo han vivido el ejercicio.
4. Retroalimentacion y compromiso

Se invita a cada persona a que exprese a qué persona va a perdonar de corazén
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Sesion Siete: el desahogo

Objetivos Tiempo / Recursos Metodologia
General: Impulsar la reelaboracion y Dos horas /MUsica Se practican la
resignificacion de creencias y clasica, instrumental o relajacion
significados compartidos frente a la no comercial, muscular, el
privacion de la libertad. grabadora, papel y suefio dirigido y

Especificos: « Identificar y reconocer  lapices, velas, cartulina  la catarsis para

resentimientos, culpas y otros marcadores, un espacio lograr el
sentimientos generados por la fisico que permita el objetivo
privacion de la libertad de uno de los  desarrollo del ejercicio. establecido.

integrantes que estan o que afectaron
negativamente las relaciones y la
dinamica familiar.
* Fomentar el perdon como
alternativa de sanacion y liberacion

de estas cargas.

Secuencia
1. Reflexion
2. Aplicacion del tema desde la construccion vivencial

Se ambienta el lugar con musica suave y en lo posible se adecuan espacios comodos. Se
pide a los familiares tomar una posicion comoda y cerrar los 0jos. Se realiza técnica de
respiracion (inhalar, exhalar). Se realiza una relajacion muscular: empezando el recorrido
por la cabeza y terminando en los pies, no se debe olvidar ningin miembro del cuerpo. La

VOz que se va a utilizar es tenue, pausada y clara.

99



En cada momento se invita a recordar a aquella persona que estara pronto fuera de la
institucion penitenciaria y carcelaria y las situaciones en torno a ella que los han herido o
les han hecho dafio; se les pide que observen su rostro, su postura y que escuchen las

razones por las cuales se actu6 de la forma como se actud.

Cuando los familiares se encuentren en estado de relajacion, se sugiere hacer un
recorrido imaginario a un lugar que sea agradable para las personas: se encuentra en un
bosque verde, donde hay arboles de diferentes colores, frondosos y exuberantes, lleno de
flores, un cielo azul profundo; escucha el cantar de los pajaros, el agua que corre en

cascada; siente el aire que roza su rostro y esta en completa tranquilidad y serenidad.

Ahora va a hacer un recorrido en el tiempo, comenzando hoy, ¢qué hace?, ¢con quién
esta?, ahora visualice el dia de ayer ¢con quién se encuentra? ;Qué hace?, ;alguien le hace
dafio?, ¢qué le dice?, la semana pasada; el afio pasado, hasta cubrir todas las etapas de la

vida.

Imaginese ahora que el integrante de la familia esta frente a usted y usted lo mira con
una mente neutra (sin juzgar, sin culpar, sin ira, sin rabia) y le dice: lo perdono por todo lo
que intencional o sin intencién me ha hecho y que no me gusté y lo que no hizo que si me
habria gustado que hiciera, pues entiendo que no es un ser perfecto. Entonces lo abraza. Al
abrazarlo escucha que él le dice al oido: lo perdono por todo lo que me ha hecho
intencional o sin intencidn y le pido perdon por lo que le hice con o sin intencion. Al

terminar queda solo en el bosque con mucha paz interior.

El profesional invita a los familiares a permanecer con los 0jos cerrados mientras lee con

voz firme y fuerte la siguiente reflexién:

El perdon pone fin al suefio de conflicto. El conflicto debe ser resuelto. Si se quiere
escapar de él, no debe evadirse, ignorarse, negarse, encubrirse, verse en otra parte, llamarse
por otro nombre u ocultarse con cualquier clase de engafios. Tiene que verse exactamente
como es, alli donde se cree que estd y tiene que verse también la realidad que se le ha
otorgado y el propdsito que le ha asignado la mente. Pues solo entonces se desmantelan sus

defensas y la verdad puede arrojar su luz sobre él, entonces desaparece.

100



El profesional da la instruccion a los familiares para que regresen al estado de vigila
haciendo el mismo recorrido por el cuerpo, pero de pies a cabeza. Cuando los familiares
encuentren en estado de vigilia, el grupo forma un circulo, y a cada persona se le entrega un
papel para que escriba sus resentimientos y culpas entorno a la privacion de la libertad de
uno de sus integrantes, luego se invita a cada familiar a quemar lo escrito, para lo cual se

dispondré de una vela grande en el centro del circulo.

Al terminar la quema, el profesional invita a la familia a permanecer en total silencio por

dos minutos.

3. Retroalimentacion y compromiso

Se entrega a cada familiar una vela y se invita a asumir un compromiso personal y
colectivo frente al perddn frente a lo que hubiera generado la privacion de la libertad de uno

de sus integrantes. Con la luz encendida cada uno expresa verbalmente su compromiso.

Sesion Ocho: la proyeccion
Aplicacion de instrumentos de salida, socializacidn de entidades de atencion y proceso al
cual seria adecuado se vincularan su familiar proximo en salir en libertad, ademas de rutas
de atencion en caso de que evidencien situaciones tensionantes durante su retorno a la

familiar.
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Capitulo VI

Conclusiones

Si bien cada familia se caracteriza por poseer una configuracion particular que las define
y diferencia de otras, debido a las experiencias y ciclos vitales en los que se encuentran, se
halla que dentro de la dindmica familiar de los pospenados existen tendencias como
patrones comunicativos caracterizados por conversaciones ofensivas, estables y claras,
también redes interactivas hostiles- dominantes , cooperativas- amistosas , desapegos e
interacciones intranquilas; ademas roles familiares, entre los que se destacan la
descentralizacion de los proveedores de la familia, el pospenado como cuidador, los roles
afectivos y roles adquiridos durante la privacion de la libertad desde la perspectiva de los
familiares. Igualmente se hallan dindmicas de autoridad post-privacion de la libertad, como
la autoridad matriarcal y la pérdida de esta moralmente, regularidades que con su aparicion
influyen en la estabilidad y transformacion de las familias.

Po otra parte, al ver la familia como un sistema se debe reconocer que su dinamica
implica reconocer la causalidad circular que existe entre sus elementos, ya que entre cada
uno de ellos (Los patrones de comunicacion, la red interactiva, las dinamicas de autoridad,
y los roles) hay una relacion y complementariedad, como, por ejemplo, las familias de los

pospenados; las interacciones y las conversaciones que manejan.

Se puede concluir que respecto a los patrones de comunicacion al interior de la familia
estos se encuentran permeados, por el proceso de privaciéon de la libertad al que estuvo
vinculado alguno de sus integrantes, debido al lenguaje que éste trae y a la forma en que sus
familiares reaccionan frente al mismo, ya que como lo refirieron varios de los entrevistado
el pospenado trae consigo un lenguaje soez y agresivo, el cual ellos responden de la misma
forma, por lo que ademas, surgen conversaciones ofensivas y recriminaciones hacia el
pospenado debido a la cultura o costumbres con las que llega nuevamente a convivir y sus

familiares no se encuentran acostumbrados.
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En consecuencia, se hallan latentes en las familias de los pospenados interacciones o
relaciones hostiles -dominantes , las cuales exponen escenarios de rivalidad y
sometimiento, donde los familiares o el pospenado quedan en una posicion de desventaja,
debido a que en alguno de los casos su opinidn no es considerada, razén por la que también
se evidencian espacios de discriminacion hacia el pospenado por haber estado detenido, y

peleas entre los miembros por la diferencia de opinién y posicion.

Como se ha evidenciado en el desarrollo de la investigacion, durante el ajuste y
adaptacion familiar cuando regresa quien estuvo privado de la libertad, se observa
descuido y ausencia de interés entre el pospenado y algunos familiares, como es el caso
particular entre padres e hijos, donde los hijos debido a cuestionamientos propios o
generados por otros familiares frente a la infraccion que cometidé a la ley, ya no es
considerado como buen ejemplo para ellos, puesto que se considera que no obré de manera
adecuada y ha perdido su prestigio, por lo que no se busca interactuar o relacionarse con el

padre.

Igualmente se encuentran interacciones entre los familiares permeadas por la
intranquilidad debido a que los familiares desconfian del comportamiento que tendra el
pospenado en libertad, pero que aun asi asumen vivir con €l, esto teniendo en cuenta como

lo refirieron los familiares brindarle una oportunidad.

A partir de las experiencias contadas por los familiares de los participantes de Casa
Libertad se detecta que éste al habitar nuevamente en el hogar adquiere roles y crea
vinculos que son aceptados o rechazados por los integrantes de la vivienda, ya que como lo
argumentan los familiares estos vienen acompafiados de costumbres adquiridas en la cércel
y son reflejados en la interaccion familiar como una sobre ponencia cuando el pospenado
vuelve con fines de posicionarse como un ente de autoridad o como un integrante que

también quiere y regresa a tomar decisiones dentro de la casa.

Es notable la presencia del liderazgo y el ejercicio de toma decision de las mujeres en las
familias, donde dicha facultad la ha ejercido antes y después de que el pospenado estuviera

en un centro penitenciario y carcelario, ya que son las que han estado al tanto de las
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situaciones de sus hijos o familiares en el escenario de la privaciéon de la libertad y el

recibimiento en el hogar, es decir, en la denominada autoridad matriarcal

Otro aspecto de rechazo o en ocasiones aceptacion familiar es la situacion de desempleo
por la que atraviesa el pospenado, lo que conlleva a que este permanezca en la vivienda de
manera prolongada generando el sentimiento de angustia por falta de un sustento
econdémico y mas si se encuentran en una edad productiva, lo que hace ver a la familia
preocupada por tener una estabilidad; esto dando lugar a un aspecto aceptado por los
familiares ya que el pospenado al estar sin trabajo se apersona de las labores del hogar en

una perspectiva de cuidador con una transmisién afectiva familiar.

Por otro lado, la familia entra en un proceso de reconocimiento con el familiar que
estuvo privado de la libertad ya que por el tiempo transcurrido se hallan diferencias, y
desconocimientos de su modo de vida actual, lo cual afecta la cotidianidad tanto de la

persona que vuelve a convivir en el hogar como en aquellos que lo reciben.

Resulta necesario resaltar que a pesar de las situaciones tensionantes ya expresadas, al
interior de la familia también se identifican interacciones cooperativo- amistosas las
cuales se caracterizan por la confianza y la union que los familiares que expresan a los
pospenados y por las estrategias de inclusion que despliegan a fin de que quien estuvo
privado de la libertad se compenetre con la familia, por lo cual utilizan conversaciones
estables y claras donde a pesar de los desacuerdos cada familiar puede manifestar sus

inconformidades, las cuales entran en un proceso de mediacion y solucion.
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Recomendaciones

A la universidad Colegio Mayor de Cundinamarca y el programa de Trabajo

Social

Se recomienda ampliar los contenidos tematicos planteados para el desarrollo de las
electivas con énfasis en legislacién familiar y penal, en busca de proporcionar informacién
sobre el tratamiento penitenciario y postpenitenciario, donde se brinden a los Trabajadores
Sociales en formacion herramientas, redes y procedimientos que favorezcan la

reivindicacion de los derechos de los privados de la libertad, pospenados y sus familias.

Incluir dentro de los componentes académicos, estrategias y herramientas de rutas de
atencion como las desarrolladas por la Secretaria de Integracién Social, ademéas de
estrategias que vayan mas alla de la remision, al acompafiamiento que debe realizarse desde
el gquehacer profesional, ademéas promover o buscar escenarios de practicas académicas de
investigacion e intervencién en las que se aborde o trabaje con las familias de privados de

la libertad y pospenados.

A los estudiantes y profesionales en Trabajo Social

Incursionar desde el Trabajo Social en tematicas postpenitenciarias vinculadas a la
familia, ya que en dicha tematica es limitada la informacién, y considerando la realidad
social de dicha poblacion, urge establecer antecedentes que permitan disefiar intervenciones
que promuevan el fortalecimiento de las familias cuando uno de sus integrantes es privado

de la libertad y cuando este esta proximo a salir en libertad.
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Promover desde la academia espacios de en los que se erradiquen etiquetas frente a
quienes estuvieron privados de la libertad y ya ha cumplido su pena, ya que si bien han
enmendado la infraccion a la ley no merecen seguir siendo juzgados y sefialados.

A Casa Libertad

Se propone que dentro de su atencién incluyan de manera amplia a los familiares de sus
participantes, ya que es a través de ellos que se puede potencializar la integracion positiva

de quienes estuvieron privados de la libertad.

Se hace necesario que Casa Libertad desde el programa de preparacion para la libertad,
se convoque en un tiempo prudencial a los familiares que tienen un miembro en la carcel y
estén proximos a salir, con el fin, de prepararlos y orientarlos frente a las situaciones que en

la convivencia se pueden presentar con la llegada del familiar.

Aplicar la propuesta de intervencion disefiada, destinando dias y espacios fisicos para el
trabajo con los familiares con el proposito de identificar y hacer mejoras a la misma, y

seguir indagando sobre la dinamica familiar y el pospenado

Se recomienda ademdas generar articulacion con instituciones centradas en el
acompariamiento familiar, ya que segun el desempefio familiar el pospenado asi mismo

actuara o se desenvolvera en los espacios laborales y sociales.

Sumado a esto se invita a abrir mas espacios para la labor profesional del Trabajador
Social, donde se incursione en investigaciones en relacion con la familia, la reinsercion

social y reincidencia delictiva.

Para los Familiares de los Pospenados

Se sugiere que busquen redes de apoyo frente a las situaciones tensionantes que se

presentan al interior de la familia cuando su integrante regresa de cumplir la pena, ademas
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de no normalizar los conflictos familiares y verlos como una oportunidad de cambio

positivo para la familia.
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Anexos

Anexo A. Categorizaciéon deductiva inicial

Aplacador o
conciliador
Culpador o
recriminador
Distractor o
impertinente
Superrazonador 0
computador
Abierta, fluida,
asertivay
retroalimentada

¢Respecto a la

comunicacion al
interior de la familia
que nos puede contar?

Normal

Estrecha

¢ Como es la relacion
entre cada uno de los
miembros de la
familia? o ;Como se
llevan entre cada uno

de ustedes?

Conflictiva

Rota

Distante

¢Cree que el por xxx
haber estado privado
de la libertad afecta la
relacion entre los
miembros de su

familia? ;Por qué?

¢Qué influencia tiene a
nivel familiar que xxx
haya estado privado de la
libertad? /¢Cual
considera que es la
postura u opinion de los
miembros de la familia
frente al hecho de que
xxx hubiera estado
privado de la libertad? /
¢Qué considera que se
deberia fortalecer o
trabajar con las familias
cuando el integrante esta
préximo a salir en
libertad?
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Autocratica ) _
¢COomo o quien toma
_ Democratica las decisiones de la
Autoridad _ 5 .
Permisiva casa? ;Quién maneja
. idad?
Inconsistente la autoridad
¢COmo es un dia en
Formales .
familia en casa?
¢Qué
responsabilidades
Roles tiene cada uno/a
Informales dentro de la familia?
Describa a cada
miembro de su
familia.

Anexo B. Guia de entrevista.

Las preguntas que se haran a continuacion deben ser respondidas a partir de que su
familiar fue puesto en libertad, es decir, desde la llegada del familiar que estuvo privado de
la libertad.

1. ¢Cbémo es un dia en familia en casa?

2. ¢Qué responsabilidades tiene cada uno/a dentro de la familia?

3. ¢Como es la relacién entre cada uno de los miembros de la familia? o
¢ Como se llevan entre cada uno de ustedes?

4. ¢Quién toma las decisiones o quien maneja la autoridad en la casa?

5. ¢Respecto a la comunicacion al interior de la familia que nos puede contar?

6. Describa a cada miembro de su familia.

7. ¢Qué influencia tiene a nivel familiar que xxx haya estado privado de la
libertad?
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8. ¢Cual crees que es la opinion de la familia respecto a que xxx hubiera estado
privad@ de la libertad?

9. ¢Cree que por xxx haber estado privad@ de la libertad afecta la relacion
entre los miembros de su familia? ¢Por qué?

10. ¢Qué considera que se deberia fortalecer o trabajar con las familias cuando

el integrante esta proximo a salir en libertad?

Anexo C. Consentimiento Informado

Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca

Facultad de Ciencias Sociales Casa Libertad
Programa de Trabajo Social
Calle 28 #5B-02, Bogotda D.C

Al 14 236-41, Bogeti D.C

‘Consentimiento informado para participacion en investigacion social

Este Consentimiento informado es dirigido a los familiares de los participantes de Casa
Libertad en 1a ciudad de Bogota a quienes se les invita a participar en la investigacion
denominada “Andlisis de la construccitn social que han realizado las familias de los
participantes de Casa Libertad en cuanto a su estructura y dindmica familiar, luego de que
uno de sus integrantes ha cumplido su pena en un establecimiento penitenciario y carcelario
de Bogota™.

Indagacién realizada por las Trabajadoras Sociales en formacién de la Universidad Colegio
Mayor de Cundinamarca la cual es supervisada y sustentada por Casa Libertad.

Informacién:

He sido invitado a participar en la investigacion Analisis de la construccidn social que han
realizado las familias de los participantes de Casa Libertad en cuanto a su estructura y
dindmica familiar, luego de que uno de sus integrantes ha cumplido su pena en uvn
establecimiento penitenciario y carcelario de Bogotd.

Soy consciente que puede que no haya un beneficio personal para mi ¥ que no seré

oo do econdmi por mi participacion en la investigacion, se me ha
suministrado el nombre de dos profesionales que me son contactadas facilmente por la

institucion. Participo en esta entrevista de manera completamente voluntaria, los datos que

proporciono en las grat serdn ¥ de uso exclusivo para la formacién

profesional y ayuda para 1a obtencién de una informacién clara y no alterada, tengo el
conocimiento que 1a informacién obtenida en esta indagacion se compartird en encuentros
académicos donde se divulguen los resultados para que ofras personas interesadas aprendan

de la investigacidn.
He leido la informacién proporcionada, o me ha sido leida, he tenido la oportunidad de
hacer preguntas y se me han respondido satisfactoriamente

He decidido:

Consiento voluntariamente participar en esta investigacién y entiendo que tengo el derecho
aretirarme en algin momento sin que ello me afecte de ninguna forma

No consiento participar de la investigacion Anilisis de I construceién social que han
realizado las familias de los participantes de Casa Libertad en cuanto a su estructura y
dindmica familiar, luego de que uno de sus integrantes ha cumplido su pena en un
establecimiento penitenciaric y carcelasio de Bogotd.

Fecha:

Firma del adulto responsable:

Nombre de los ejecutores de la investigacién:

Firmas de los ejecutores de la investigacion:
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Anexo D. Cronograma

2017 2018
MOMENTO ACTIVIDAD JULIO | AGOSTO | SEPTIFMBRE | OCTUBRE | NOVIEMB |[ENFRO|FEBRERO| MARZ | ABRIL [ MAYO [ JUNIO
1 (213/4(112]3]| 4 |1 |2 |3 [4(1/2)3] 4 (1] 2 [3/4[1]2(3/4) 1 |2]34]1|2(3)4|1(2/3]4]1)2/3({4/1]2/3]4
Exploracién del
terreno
Exp de
la situacio antecedentes.
les
antecedentes del
problema
elproblema de
DEFINICION formulacion del
SITIACION prablenty
PROBLEMA objetios
Justificacién ¥
viabilidad
El disefio Ubicacién
El diseiio
Configumcién
de Ia muestra
Estrategia de
muestreo
cualitativo
La recoleccion
delosdates | Implementacién
%%DE cualitativos | ¥ t;’:nmm
Organizacién de| deEntrevistas
datos
IDENTIFICACION
PATRONES analisis e interpretacion
CULTURALES
Entrega, ajustes ¥ sustentacion

Anexo E. Transcripcion de Entrevistas
ENTREVISTA 1

Las preguntas que se haran a continuacion deben ser respondidas a partir de que su

familiar fue puesto en libertad.

TS1: ¢Qué responsabilidades tiene cada uno dentro de la familia?.

H3: Bueno los nifios estudiar, yo por el momento pues me dedico acéa en la casa pues mi
chiquitin esta bebecito todavia... y mis papas bueno, trabajan, y mi hermana trabaja, mi

hermano también trabaja y ya, eso seria todo.

TS1: ¢y como es la relacidn entre cada uno de ustedes, ¢como es tu relacion con Angie?

H3: No, todo super bien

116



TS1: ¢Se llevan muy bien?

H3: si, si o sea pues... no dice uno que no haya tropiezos, pero lo normal bien.
TS1: Ly cuando hay tropiezos como lo solucionan?
H3: Hablando, dialogando

TS1:y, por ejemplo, ¢qué situaciones nos puedes ejemplificar, que hayan tenido alguna

una discusién o algo, y como lo han solucionado, que se hayan enojado o algo.

H3: Normalmente... no pues de pronto por cosas asi de la casa, que no, que a usted le toca

hacer esto, que a usted lo otro, pero ya, son cosas asi simples.

TS1: ¢Son muy cercanos entre ustedes?
H3: si, si, pues por lo que vivimos aqui, eh, solamente un hermano vive fuera de aca de la

casa, pero del resto, todos SOmMos cercanos.

TS1: ¢ Hay bastante confianza entre ustedes?

H3: més que todo cuando ella estd descansando mi hermana, cuando ellos descansan
tratamos de hacer algin plan, salir algun lado, pero...pero cuando no, es por el tiempo

porque pues ella llega tarde y todo eso.

TS1: ¢y qué situaciones digamos que tu consideras que son problema a nivel familiar?

H3: eemmm... pues de pronto distribuirnos un poco los gastos de la casa, seria eso.
TS1: ¢y cébmo lo resuelven normalmente en cuanto a la distribucion de los gastos.
H3: no pues, de que cada uno le corresponde por ejemplo pagar un recibo que consiga para
pagar el recibo.

TS2: ¢quién maneja la autoridad en la casa, ¢quién toma las decisiones?
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H3: mi  papa..  mi  papd

TS1: cél siempre toma las decisiones?

H3: si, si, pues mi papa y mi mama, los dos dialogan y es lo que ellos digan.

TS1: ;como es la comunicacién en la familia? como es al interior de la familia, a veces, de
pronto es algo conflictivo, o hay alguna de las personas que a veces hagan sefialamientos, o

hay alguien més pasivo como el que media entre todos.

H3: Si pues de pronto hay discusiones y eso... _
TS1: Ly tus otros dos hermanos?
H3: pues son un poco explosivos. pero... de pronto mi hermana, mi hermana la mayor, el

TS1: (Como describirias a cada uno de la familia? describenos a tu papéa, describenos a tu

mama, hermano.

H3: Bueno, mi papa...un poco exigente, mi mama es muy amorosa, calmada sensible, he
mi hermano es divertido, noble, mi otra hermana es un poco malgeniada, graciosa... ;y me

falta?

TS1: los pequefios.

H3: ¢los chiquitines? Bueno, un poco inquietos pero muy tiernos amorosos.
TS1: ¢y por qué dices que tu papa es exigente?

H3: por...porque lo que ¢l dice hay que hacerlo ;si me entiendes? O sea.
TS1: oy Si no se hace?

H3: No, pues ¢l es un poco, como te digo yo...como, esa autoridad ;si me hago entender?
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Como..Tenemos ~ que  resolver — lo  que €& diga

TS1: ysino se hace €l grita, se enoja, cosas como esas?

H3: si claro de vez en cuando, por ejemplo, que no que, “usted por favor me colabora
con este recibo”. Que es lo que mas de pronto en el momento nos afecta, y Si no pues
entonces no pues, “usted tiene una responsabilidad aqui en la casa y tiene que cumplirla”

pero ya, es hablando.

TS1: ¢qué influencia crees que tuvo a nivel familiar el hecho de que Angie hubiera

estado privada de la libertad?

H3: pues de pronto un poco en la educacién de las nifias.

TS1: ¢no estuvo presente un tiempo en la educacion de ellas?

ENTREVISTA 2

Las preguntas que se haran a continuacion deben ser respondidas a partir de que
su familiar fue puesto en libertad.

TS1 ¢(Como es un dia en familia en casa desde que el sali6 n libertad?

M2: Un dia en familia aca es, yo siempre he tratado y ahorita sigo tratando de que
siempre estemos integrados , unidos, a mi no me gusta hacer las cosas por mi cuenta aparte

y que ellos hagan por su lado lo que se les dé la gana , no, y ahora con él en el hogar yo

trato de que todos participemos, Si'Se toma una decisién lo'hagamos en unién familiar, ehhh
que si hay desacuerdos que es lo més normal, lo més natural, tratar de mediar , buscar una
BOIBIBR . 12 ida es esa que todo lo que hagamos lo hagamos todos a conciencia y
voluntariamente, aqui nos levantamos, mientras yo pongo por decir algo hacer el desayuno,
no todas las veces yo me meto a la cocina, yo los hago participes, entonces por decir algo,

119



si a mi me toca la cocina, yo me meto mientras voy haciendo el desayuno, yo les digo a
ellos ustedes van arreglando las alcobas y se van metiendo uno por uno a alistar, ya cunado
esta el desayuno que se supone de que mientras yo hago desayuno, ya todo mundo esta listo
y los cuartos arreglados, pasamos a desayunar, ehhh JD siempre se me ha caracterizado de
que el siempre él es muy humorista, él es du un temperamento, él no es que sea una ovejita,
porque todo el tiempo el no mantiene asi pero el si tiene sus momentos de fogosidad, el a
cualquier cosa le busca chiste , hace ameno el rato, ehh desayunamos yo le digo alguien se
quiere levantar e ir a arreglar cocina, porque aqui el lema Alexandra es que nadie tiene
corona, aqui todos desde yo que soy la mama tenemos que ayudar, a mi me acostumbraron
en casa asi yo siempre he querido hacer eso con mis hijos, no ha sido fécil porque no es

facil , los cinco de dedos de la mano no son iguales.

T.S1 ¢ Queé responsabilidades tiene cada uno/a dentro de la familia?

M2: Si yo no estoy, por cualquier situacion estoy fuera, los tres quedan a cargo de los
oficios de hacer de comer, asi no sea para mi, yo les digo asi como yo puedo venir y llegar
y hacer si no se me meda la gana o vengo muy cansada no lo hago, al contrario yo espero
cuando llegd que me brinden un vaso de agua, es lo minimo que una mama puede exigir, yo
les digo aqui nadie es carga para nadie, el lema es que el que llegue y si no hay nadie debe
meterse al ruedo, si estan todos tres o bueno él y la hermana mayor, , porque la menor se
organiz6 hace un mes, yo con El y con la menor no briego tanto como con la mayor, la
mayor se, a no meterse en el cuento, ella participa en muchas cosas aca, yo siempre he
tenido un problema con ella Alexandra y es que ella siempre es a tomar el rol de autoridad
aca, para mi ha sido un problema y muy grande porque eso nos ha llevado a roces, a
rivalidad, pero es que si yo no le hago ver a ella el rol de ella como hija, no me voy a

respetar yo como autoridad y resulta mandandome ella a mi también.

T.S1 ¢Cbmo es la relacién entre cada uno de los miembros de la familia? o ;Cémo

se llevan entre cada uno de ustedes?
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M2: Mmm bueno, yo siempre he tratado y seguir tratando Dios mediante que las cosas
aqui sean equitativas, si. A mi no me gusta aprovecharme de mis hijos, no me gusta
maltratarlos, porque razén Alexandra, porque yo soy separada, y soy separada hace 10 afios
por el maltrato que tuvimos de parte del papa de ellos, y ademés yo tuve una mama muy
psicorrigida, ella no escuchaba ni opiniones, ni sugerencia, nada era que se hacia porque se
hacia, entonces di con un hombre que también es psicorrigido y se aprovecha de la
autoridad que tenia, jtremendo! Entonces que pasa que por ejemplo €l nunca me tenia en
cuenta en las decisiones, entonces cuando yo daba una orden aca él nunca me lo apoyaba, €l
mismo se encargo de formar rivalidad entre mis hijos y yo, hubo muchos problemas por lo
que me separe por mis hijos porque yo empecé a ver en ellos conductas que no tenian por
qué ser, pero la causa ya estaba, y hoy en dia veo reflejado ese dafio en todos mis hijos
hasta yo estuve afectada Alexandra, yo me tuve que someter a terapia psicoldgica y a los
nifios también con bienestar familiar, fue un acompafiamiento de afio y medio, nos
ayudaron mucho, para sobrellevar el duelo, nosotros estdbamos muy maltratados fisica y
emocionalmente que es peor aun, €l nos anulaban el mataba y comia del muerto, fuera de
eso era alcoholico, el también tenia muchas afecciones, entonces todos estdbamos muy

afectados, antes yo aguante mucho.

Mi hija la mayor ella es agresiva, ehh ella ha tenido un proceso de alcoholismo dificil,
ahora gracias Dios de un afio aca ella ya ha dejado de depender de eso, uno no cree, pero la
presencia del varén hace falta en un hogar, la autoridad el amor, no tanto como el de una
madre, JGHESIGDIONNUCHONCIONGOIESREIs. o ¢ qué tan bueno o tan sano yo les pongo
Como espejos

Yo les hablo mucho , he tratado de brindarles afecto a mi manera, el afecto a mi manera,
yo no sé si fue si es porque fui la menor de nueve hermanos, pero a mi no me quichicheban
Alexandra, porque mi mama era psicoriguida , ella tenia detalles conmigo, que para mi
valian mucho, ella era modista me hacia la ropa, y ahora a los mios en la medida que yo
puedo les doy gusto, y no le doy gusto solamente a uno, para evitar que ellos piensen que
hay preferencias , aunque ellas dos nifias dicen que yo prefiero a JD , dicen que él es el
consentido que yo he sido permisiva, ellas lo ven asi pero honestamente no es asi, si, yo si

compro un par de medias para JD, les compro a ellas, siempre trato que las cosas sean
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equilibradas , porque en mi casa si sucedia eso , mi mama contemplaba mas a los varones
que a nosotras, y siempre hubo una rivalidad entre nosotras por mi madre. Yo he querido

que entre nosotros no haya eso, porque no tiene razon de ser, yo tratado de complacerlos,

yo les hablo mucho, aiIIESERIOISTanSICoNEIOSIPOrGUEIOESIAGH

T.S1;Quién toma las decisiones o0 quien maneja la autoridad en la casa?

M2: Ultimamente si hemos estado como separados, porque de todas formas tu sabes
Alexandra que en un hogar todo no es color de rosa, siempre hay roces por cualquier
circunstancia , tu sabes las formas de pensar todas no son iguales, a veces hay que tomar
decisiones a la ligera o inmediatas y tG sabes no hay tiempo de darle a conocer a los que
estan con uno , entonces si se siente uno que otro yo me siento con ellos, se dialoga que las
cosas hay que comentarlas, La autoridad se supone que la manejo yo pero como te digo mi
hija la mayor, tratamos en lo posible en llegar a acuerdos.

Yo aqui no pongo horarios, yo los invito a que sepan administrar el tiempo, porque
cuando ellos estaban muy nifios yo siempre quise implantar horarios y eso a mi no me dio
resultado, ellos fueron creciendo y las cosas ya no funcionaban, yo lo Gnico que trato es de
que todos participemos y sepamos administrar el tiempo. No me gusta nada obligado,

cogerlo y hacerlos quedar mal delante de vecino y amistad.
T.S1 ¢Respecto a la comunicacion al interior de la familia que nos puede contar?

M2: A ver qué te digo , conmigo él es muy celoso, con las tres, el no permite que nadie

lo mire a uno que nadie le hable, yo por ejemplo en este momento tengo novio Alexandra ,

si, y es una relacion de ya hace un afio, él no sabia nada, [EICHGMCIUCISGIIYCRORItI
ORI SESINeeEEs, cuando él llego me toco sentarme, contarle, mi

pareja vino, €l no vive conmigo pero él nos frecuenta, él sabe de la situacion de JD, él fue
muy directo y le hablo como hombre, yo pienso que el entendid, porque se le supo decir y
se le dijo rapido, eso fue a los 8 dias de JD haber salido, aunque el si, hoy en dia él si es de
los que le guarda a uno cositas, por ejemplo que dia resulto diciéndome, ayy mama tu si

me traes sorpresas, le dije si hijo y eso como porque, porque mas que tu no, me dijo es que
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con razon cuando tl me visitabas yo te veia de otro semblante, y semblantes malos o
buenos, agradables para mi, a mi me alegra verlas contentas, pero yo me extrafiaba porque

yo en la situacion mia.

T.S1 Describa a cada miembro de su familia.

M2: Los tres son mis Unicos amigos, ellos son muy mmm. JD es un hombre muy noble,
jugueton, ha sido un muy buen estudiante, es muy buen hermano es amoroso detallista,
mantienen pendiente de sus hermanas de la mama, hay momentos en que el trata de
satisfacer tanto desde que llego el Ilama mucho la atencion, él es muy activo, yo por
ejemplo doy una orden y si las hermanas no lo hacen él lo hace, bueno las dos primeras

semana JD, yo me iba enloqueciendo las dos primeras semanas que el llego Alexandra, por
I miSmaNhiperactivicacNaENEINEINnoNSEIRalaba A lcxandra, a él le quedaba chiquito este

apartamento, el cogia pa ya paca, Salia entraba, y yo le decia JD, mira tal cosa, y la
atencion era muy dispersa yo le hablaba y la mente de él estaba en otro lado, una orden yo
se la tenia que dar tres y cuatro veces él me decia queque mama, €l no se concentraba, él no
era atenta, dejaba de hacer lo que yo le decia, y empezamos a tener roces, por cosas
minimas, yo le decia JIECIGUCHANCOSICINCIIZaDaNaOZ < Pero ayy mama” y yo le
decia no me alce la voz, yo no te estoy gritando a mi no me grites, no hay necesidad de
repetirte las cosas, deja de volar tan rapido porque él va a mil por hora, Alexandra y
manejar una persona asi es complicado, es muy ansioso, ya le ha mermado, ElGINGYIONE
eGSO NOICHRIIGUENRENONRIEN - 1D para darle una orden hay que
sabérsela dar Alexandra 'y si o no lo hace de puro rab6n como dicen ustedes, no lo hace
asi sea el que sea, entonces no es facil, es cuestion de saberlo manejar a él, ya le ha bajado
ya estd mas atento, pero el quiere Ilamar la atencidn, en un tiempo no se le prestaba la
suficiente atencion, entonces como él estuvo aislado ahora el vuelve a ser el mismo de
antes, nosotras hemos tratado de hacerlo sentir bien, porque él lo hace sentir a uno bien, el

todo quiere saberlo, a veces quiere tomar ese rol de autoridad, esa autoridad que no hay del
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papé acé, él dice que como él es el hombre de la casa, todo este tiempo nosotras tres
estuvimos divagando entonces que el vino a poner orden , cosas asi por ejemplo, entonces

aqui en lo importante ha sido eso el dialogo.

T.S1;,Qué influencia tiene a nivel familiar que xxx haya estado privado de la

libertad?

M2: Negativo es que hay un vocabulario pesado que alld manejan, jerga de calle,
entonces dice un dicho que el que anda entre la miel algo se le pega, entonces imaginate en
un afio cuantas cosas uno no ve alla privado de la libertad, en dos, tres, cinco o diez afios,
que ellos se van acostumbrando a ese ritmo de vida que no es el que les corresponde a
ninguno de ellos, yo siempre le he dicho a JD uno puede estar metido en la mierda pero no
se debe dejar untar de la mierda porque es que tu eres Unico en el mundo, todos somos
unicos todos hemos tenido unos valores diferentes, pero esos principios nunca se deben
olvidar en ningun lugar, porque eso es lo que a uno lo enaltece ante Dios y la humanidad la
sociedad donde quiera que estés, eso no indica que yo voy a empezar a mirar mal a fulano,
echarle sétiras a mengano o a menos preciar a mi lider, porque hay liderazgos alla dentro ,
asi como los hay acad afuera y los hay en casa en el trabajo y en todo lado, esas son

situaciones en las que uno debe saber manejarlo,

T.S1 ¢ Cuédl crees que es la opinion de la familia respecto a que xxx hubiera estado
privad@ de la libertad?

M2: Nos hemos puesto en la tarea en el que el vuelva a compenetrarse en el hogar, el en

ningun momento fue excluido fue la situacién la que lo obligo a estar separado de nosotros,
el ningln momento estuvo excluido, el seguia siendo participe del hogar, hacerlo sentir que
él no estd solo y que nunca estuvo excluido, para apoyarnos, seguirlos apoyando
respaldando, siempre y cuando ellos aprovechen eso porque si van a seguir por la misma o

peor grave.
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T.S1 ¢Cree que por xxx haber estado privad@ de la libertad afecta la relacion

entre los miembros de su familia? ¢Por que?

M2: Mmmmm, si nos afectd cuando él estuvo aislado, ahorita €l lo que esta haciendo es

corroborando, o que este extrafiado al regresar a la casa.

T.S1 ¢Que considera que se deberia fortalecer o trabajar con las familias cuando el

integrante esta préximo a salir en libertad?

M2: Yo estoy de acuerdo con que haya un ECompanamientoramilian porouclorgUeNmo
AEXanra oI EnSabaNGUEIESONETaNatill oue en dos, tres dias 0 una semana y ya, a mi m

costo dos semanas y aun asi estoy trabajando cosas, no sé si es por la forma de ser de él o
por todo lo que él vivi6 alla que eso también dejo alla, o porque yo no lo conozco
plenamente a él, porque a veces uno cree conocer sus hijos, completamente, pero no es asi,

uno se encuentra con sorpresa, yo creo que debe haber acompafiamiento.

ENTREVISTA 3

Las preguntas que se haran a continuacion deben ser respondidas a partir de que

su familiar fue puesto en libertad.

T.S1 ;Cbmo es un dia en familia en casa?

H1: ERPoCeNEHiosoNPOGUENEIAURNSEGUANCOMSUSNGEIGS, ! seguia con el

pensamiento con el que entro, ya que eran peleas por la mafiana peleas por la tarde, [l

T.S1 ¢ Qué responsabilidades tiene cada uno/a dentro de la familia?
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H1: cuando él llego no habia responsabilidades, como él tal, yo salia temprano y llegaba
muy tarde, mi hermano se quedaba solo realmente daba miedo porque nunca se sabia que

podia pasar.

T.S1 ¢Como es la relacion entre cada uno de los miembros de la familia? o (Como

se llevan entre cada uno de ustedes?

H1: Era muy chocante, debido a que €l queria hacer lo que queria, ehh era muy mala la

relacion querfa llegar yo mando, yo soy, las cosas no son asi.

T.S1 ¢Quién toma las decisiones o quien maneja la autoridad en la casa?

H1: Cuando €l regreso las decisiones las tomabamos mi mamd y yo, debido a la

situacion en la que él estaba no era conveniente.

T.S1 ¢Respecto a la comunicacion al interior de la familia que nos puede contar?

H1: Td le dacia mosca y él se iba, el sentia cualquier palabra como un insulto, se ofendia
por todo.

T.S1 Describa a cada miembro de su familia.

H1: NiEREESIMUAGIOSERa <xigente, le gusta tener todo bien hecho, es muy puyante
para que las cosas salgan de una buena manera, [NiliCIMGNCICIGICIOSCIORVIIOa-ora es

mas tranquilo.

T.S1 ¢Qué influencia tiene a nivel familiar que xxx haya estado privado de la
libertad?

H1: Cuando el llegd era como inusual, porque el salié con los mismos pensamientos.

T.S1 ¢Cual crees que es la opinion de la familia respecto a que xxx hubiera estado
privad@ de la libertad?
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H1: Que las cosas pasan por algo, pienso que todo pasa por algo, que él hubiera estado

B CNEN AN RECNIOISAIVEIGUENCNBISRRIMATAGG] oue nadie es mds que nadie, que

todos cometemos errores que nadie esta exento de llegar alla.

T.S1 (Cree que por xxx haber estado privad@ de la libertad afecta la relacion

entre los miembros de su familia? ¢Por que?

H1: STNPGENIRONAONSAPENENGSNEOMONSAIEH ademas llegd con los mismos

comportamientos

T.S1 ¢ Qué considera que se deberia fortalecer o trabajar con las familias cuando el

integrante esta préximo a salir en libertad?

H1: Hacer una evaluacion de cémo percibe el mundo, con las familias trabajar Efllg

URiGHRERIGAUEEEMOESAMOSIEGUENANVASAII de que se espera, que planes se espera

que se va hacer con el cuando salga. Trabajar para que no se sientan tan susceptibles por ha
haber estado, all& desde el punto de vista de ellos se sienten diferentes.

ENTREVISTA 4

Las preguntas que se haran a continuacion deben ser respondidas a partir de que

su familiar fue puesto en libertad.

T. S1 ;,Como es un dia en familia en casa?

M1: cuando el llego eran nervios a toda hora en que momento &l se alzaba o gritaba,
OO SR A AENENARHENgA | ino con una actitud de

alla que él era Dios el salvador, asi lo decia yo soy el tunel d la salvacion, eso fu terrible, la
Ilegada de el y fueron como tres cuatro mas que casi salgo yo loca de aca.

T.S1 ¢ Qué responsabilidades tiene cada uno/a dentro de la familia?
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M1: Siempre he estado con A, porque el hermano mayor ya tiene su hogar y con A eran
las cosas compartidas, €l una, yo otra y asi y cuando llegdé W, todo los hermanos pensaron
en ayudarlo, pero él no se dejaba, porque él venia con una actitud agresiva, venia con una
actitud vuelvo y digo que él era Dios, él era la salvacion del mundo hasta las paredes me
pinto asi, que él era la salvacion del mundo, entones empezaron los conflictos.

T.S1 ¢Cdmo es la relacién entre cada uno de los miembros de la familia? o ;Cémo

se llevan entre cada uno de ustedes?

M1: Pues yo siempre he tenido de que...Pues ¢l es mi huesos, pues todos mis hijos yo
los quiero y muchos, A es mi bebé pero W es mi huesos, con W, yo siempre he tratado que

se supere, cuando el llego a mi me provocaba estutanarlo, yo lo mandaba lo que fuera, Jj8

T.S1 ¢Quién toma las decisiones o quien maneja la autoridad en la casa?

M1: Yo manejo la autoridad, las decisiones a él se le hablaba, pero éI nunca prestaba

T.S1 ¢Respecto a la comunicacion al interior de la familia que nos puede contar?

M1: Cuando W llego vuelvo y digo esto era un caos, total que lo meti en psiquiatrial

T.S1 Describa a cada miembro de su familia.

M1: El hermano mayor siempre lo discrimino, A siempre me acompafio, cuando el llego

hicimos la idea de que el estudiara, pero él no queria

T.S1 ¢Qué influencia tiene a nivel familiar que xxx haya estado privado de la
libertad?

M1: Uuyyy no eso como digo yo, nos tranco todo esto se esta haciendo él nos bajo total.
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T.S1 ¢Cual crees que es la opinion de la familia respecto a que xxx hubiera estado
privad@ de la libertad?

M1: Unos los discriminan, por haber estado detenido dicen que eso no va cambiar que
€S0 Va seguir asi y eso no es asi, hay mucha gente detenida que son tres veces mejor que los

otros.

T.S1 ¢(Cree que por xxx haber estado privad@ de la libertad afecta la relacion

entre los miembros de su familia? ¢Por que?

M1: Como le decia Alexandra cuando el llego uno no se iba trabajar tranquilo a mi me

provocaba estutanerlo, W'y A peleaban.

T.S1 ¢Qué considera que se deberia fortalecer o trabajar con las familias cuando el

integrante esta proximo a salir en libertad?

M1: Yo diria fortalecerlos a ellos a de que van a salir a un mundo, para que tenga que el

mundo cambia cuando estan afuera, se deben preparar a la familia ellos vienen con unas

ideas de all4 totalmente diferentes a lo que acé afuera, yo Cleeriaigueiseriaibuenomaolarcon

ENTREVISTAS

Las preguntas que se haran a continuacion deben ser respondidas a partir de que

su familiar fue puesto en libertad.
TS1: ;Como es un dia de familia en casa? Desde que ella llegd.

H2: pues el dia que ella llegé a la casa fue una alegria porque ella estuvo aca, un cambio
porque ya uno ya de ir alld a visitarla a que este acé en la casa... porque alla a uno le toca
pasar por muchas filas, le toca que la comida, que una cosa que la requisa, pero al estar ella
aca en la casa es algo diferente porque ya esta acd, para ella es algo facil estar aca en la

casa, porque ya no se va a levantar temprano, €s como una alegria que uno siente de saber
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de que ya no va estar alla, es un paso que ella da practicamente a la libertad aunque ella no

pueda salir de aca, es emocional para uno.
TS1: ¢Qué responsabilidades tiene cada uno/a dentro de la familia?

H2: pues la responsabilidad es trabajar y aportar aca, porque ella no puede trabajar,
pero entonces pues, uno trabaja para aportar aca en la casa, que los servicios, que la

comida.

TS1: {Como es la relacion entre cada uno de los miembros de la familia? O ;Cémo se

Ilevan entre cada uno de ustedes?

H2: pues sobre todo pues con mi hermana bien, pues mi hermana la aconseja a ella,
pues dejar a tras esa vida para comenzar una nueva vida, pues la relacion hasta el momento
ha sido bien.

TS1: ¢no han tenido ningun disgusto?

H2: no hemos tenido discusiones ni nada por el estilo, ella colabora igualmente acé en
la casa y todo.

TS1: (Qué considera que se deberia fortalecer o trabajar con las familias cuando el

integrante esta proximo a salir?

H2: pues de que las familias estén alli, o sea, como le digo yo, eeee porque hay muchas
il NaGNAIENTCIVARNANVISHARNANSUSITaMIliaes, que la gente tome més
conciencia, mas corazon cuando uno tiene una persona alla, ponerle mas corazén y como le
digo yo, estar mas pendiente de esas personas, porque de igual manera la vida aca es muy
diferente a dentro, por lo que ella me ha contado de sus experiencias, alla ella no tiene una
comida, esta acé en la casa y me puedo comer lo que quiera alla no, alla les toca mirar a ver

lo que les dan alla.

TS1: ;respecto a la comunicacion al interior de la familia que nos puede contar?
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H2: bien, cuando estamos comiendo, cuando estamos almorzando, a veces nos sentamos
aca y hablamos, que una cosa que la otra, por lo menos el dia que estaban pintando el

cuadro ella nos iba diciendo que esto “asi que esto no queda bien hagale este detallito”

somos muy unidos desde que ella llegé y todofiGNGUENRONNOSIGUSIaNcatanUNORVAMOs

TS1: ¢Quién toma las decisiones o quien maneja la autoridad en la casa?

H2: pues mi hermana y mi cufiado, pero pues nadie manda, y pues yo, pero cuando mi

hermana no permanece, soy la que digo las ordenes pues. PFiMero seé cuenta con mi

TS1: ¢Cual crees que es la opinion de la familia respecto a que ella hubiera estado

privada de la libertad?

H2: [iGpiRiGANoIpIEsIqueNocaNdatIeNaNoportuRIaad, y més a ella si me entiende,

después de que tenga la oportunidad de que a ella le estan dando de cambio, no todas las
personas dan esa oportunidad.

TS1: Describame a cada miembro de su familia

H2: a mi hermana que es una persona gque a veces como todo tenemos nuestro genio, de
mal genio, pero a veces tiene un corazon muy noble y pues yo también a veces tengo un
corazon noble, pero pues a veces como todo uno tiene un limite, y pues a ella... desde que
ella ha llegado acd las cosas han cambiado pues porque ella ha traido muchos
conocimientos de all4, y todos hemos aprendido de cada uno.

TS2: ¢de los conocimientos que ella ha traido eso en que te ha aportado?

H2: Pues de los cuadros, como aprender a vivir uno en comunidad porque a ellas alla les
toca aprender a vivir con mucha gente, nos ha ensefiado a ser mas unidos. Desde que ella
Ileg6 esta méas pendiente de mis sobrinos.
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TS1: tus nos hacias el comentario de que los nifios no saben.

H2: si, ellos no, ellos no saben, pues lo hacemos por qué ellos todo lo cuentan en el
colegio, como todos los nifios... entonces hemos tratado de reservarle eso a los nifios,

porque no todos los nifios lo toman bien.
TS1: Muchisimas gracias por abrirnos las puertas.
ENTREVISTA 6

Las preguntas que se haran a continuacion deben ser respondidas a partir de que

su familiar fue puesto en libertad.
T.S1 ;/Como es un dia en familia en casa?

H5: Es ajetreado porque todo todos tenemos responsabilidades, a las 4 de la mafiana sale
el esposo de L a trabajar, mm ella se levanta luego arregla los nifios los lleva al jardin y al
colegio, emmm ella hace oficio el almuerzo, a las 12 va a recoger los nifios, mi mamita sale
a las 6.30 o 7 a trabajar todos los dias, mi cufiado sal todos los dias a trabajar porque

maneja un carro, mi padrastro también sale a trabajar.
T.S1 ¢ Qué responsabilidades tiene cada uno/a dentro de la familia?

H5: Desde que ella llego, la tnica responsabilidad es lo de cada quien, cada uno vive en
lo suyo en la responsabilidad con sus hijos, las de la casa no las dividimos practicamente

entre mi hermana y yo.

T.S1 ¢Cbmo es la relacién entre cada uno de los miembros de la familia? o ;Cémo

se llevan entre cada uno de ustedes?

H5: Entre L y mi mama es pesadita a veces, ilifiialenieicliaicomolguelanecesiserienc
eSS oENEICICEIEoSasNeiEaS. poro cllas se quieren mucho, con mi hermana

hablamos arto , nos confiamos cosas, desde que se murié mi hermanito con ella fue una

relacion buna porque cuando éramos pequefias peledbamos a toda hora, entre L y el esposo

si se ve que ha cambiado, segin m FEHENCIGICEIUGISIENSENENEHOIRGIESIVANGNENSE
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Ve o R atEREIERNeRN <! 12 dice que de pronto es porque alla (La carcel) estan

acostumbrados a que deben demostrar que son fuertes, que porque si demuestran debilidad

paila, entonces él le dice que ella cree que todavia esta por alla metida, mi mama a veces

dice lo mismo , por ella salié muy peleona,, ella antes era muy pasiva ella no peleaba, si me

Con sus hijos ella tiene un hijo de 14 afios y €I no la respeta le dice cosas, ¢l es terrible,

ella se separ0 del papa de ellos y €l se los llevd, ahorita que ella salio ellos se quedan un

mes aqui y uno alla, porque a ella le toco pelear y todo con él, El'és'grosero, la desafia.

Con mi padrastro es mala, aunque €l siempre la visitd mientras estuvo por alla, ella dice
que es que le da rabia la forma en que trata a mi mama, ella le dice cosas feas, mi mama a

veces le pregunta que porque le tiene rencor, si él le llevaba los hijos y fue bien.

T.S1 ¢Quién toma las decisiones o quien maneja la autoridad en la casa?

H5: Aqui cada quien vive la suya.

T.S1 ¢Respecto a la comunicacion al interior de la familia que nos puede contar?

H5: La comunicacién con mi hermana la comunicacién es amable, hermanable,
R CUEREEISEIRRIgaR, cntre el esposo y L, la relacion es como agresiva porque los

dos quieren mandar, ellos todos los dias discuten se dicen cosas, L dice que no es la vida
que quiere para ella, aunque ella dice que se quieren, porque cuando él se trata de ir a ella le

duele, ya que €l siempre estuvo con ella mientras L estuvo por alla.

T.S1 ¢Qué influencia tiene a nivel familiar que xxx haya estado privado de la

libertad?

H5: Buenas, que se afianzo el carifio, mala no sé si es porque vivimos muy apretados y
vivimos artos, vivimos peleando, el cambio de temperamento de L, hace que los problemas

se agranden, ella antes se quedaba callada y no pasaba a mayores.
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T.S1 ¢Cual crees que es la opinion de la familia respecto a que xxx hubiera estado
privad@ de la libertad?

H5: Malo, el que estuvo en la cércel es porque tiene algo que pagar.

T.S1 (Cree que por xxx haber estado privad@ de la libertad afecta la relacion

entre los miembros de su familia? ¢Por que?

H5: Si, por los cambios de manias de cosas, EicoljucIClaIcaliaiataptarse

T.S1 ¢Qué considera que se deberia fortalecer o trabajar con las familias cuando el

integrante esta proximo a salir en libertad?

Hs5: ElIGSIarSaliRyaasamilias ParaRONOIVEISEIGARE o o!los también, i ve, es

como toda convivencia, las personas cambian mucho en ese lugar, ESHGUERallaRREI0s

COmpartitmasitiempo) v pues de pronto entre las familias hay muchas dificultades a veces.
Me gustaria que trabajan con mi mama y mi sobrino mayor y ella, porque la comunicacion

entre ellos siempre es como fuerte como agresiva.
ENTREVISTA 7

Las preguntas que se haran a continuacion deben ser respondidas a partir de que

su familiar fue puesto en libertad.
TS1: ;Como es un dia de familia en casa?

H6: Lo normal pues trabajamos tipo dos de la tarde, ahi cerramos aca, ya nos quedamos
aca o salimos por ahi, damos una vuelta en bicicleta y volvemos, €l cocina yo cocino ya, y

asi.
TS1: ¢son muy unidos? ¢ Se comparten cosas?

H6: si, nos compartimos cosas, lo Unico que no compartimos es la ropa, que en eso Si

soy re celoso yo, pero del resto compartimos los caseres de la casa, los oficios todo.
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TS1: ¢qué responsabilidades tiene cada uno dentro de la familia?

H6: las responsabilidades son las mismas, si, él hace oficio un dia o por la mafiana yo

hago oficio por la tarde y asi sucesivamente, nos dividimos los caseres de la casa.
TS1: ¢y econébmicamente?

H6: econdmicamente pues, entre comillas soy el que aporto la mayor parte pues porque
no esta trabajando él, si, entonces que salga un trabajito por ahi va él o voy yo y asi, pero

digamos que el noventa por cierto de la responsabilidad acé en la casa es mia, si.

TS1: ;como es la relacion entre cada uno de los miembros de la familia? ;O como se la

llevan entre cada uno de ustedes?
H6: bien, si, con él con mi mama, con mis hermanas todo es bien
TS1: ¢Quién toma las decisiones o quien maneja la autoridad en la casa?

H6: ninguno, porque o sea €l tiene voz y voto yo tengo voz y voto, entonces si, no hay
un decir... bueno yo soy el que estoy pagando el arriendo yo soy el que mando el que
pongo las leyes, no, él también pone sus aportes por decirlo asi, sus opiniones, entonces
ambos mandamos por un igual.
TS1: ;Respecto a la comunicacion al interior de la familia que nos puede contar?

He: PlESINEBIERECICIESIRERIENER] - orita que estamos aqui solo los dos, a mi mama

la visitamos cada tres dias cada dos dias, si, 0 la estamos llamando todos los dias, a mis
hermanas también pues viven ahi cerquita entonces vamos a donde mi mama, pasamos a

donde mi hermana y ya o ellas vienen seguido aca.
TS1: Describaa G

H6: G es una persona que quisiera emprender, si, pero por motivos ha tenido sus
pequefios inconvenientes sus errores si, por ese motivo ha estado o duré tanto tiempo fuera
de la casa pero cuando €l esta en armonia sin estrés sin tanta preocupacion él llega a surgir,

por lo menos el me ha ayudado muchisimo aca, muchisimo, si, porque yo en si he sido
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como un poco la mano derecha de él, porque yo si digamos le doy artos consejos sobre ese
tema, que yo prefiero tener el bolsillo pelado, pero prefiero estar en la calle tranquilo, y por

las amistades, él tenia muchos amigos anteriormente pero no recomendables.
TS1: ¢ Qué influencia tiene a nivel familia que G haya estado privado de la libertad?

H6: pues él porque tiro a hacer algo, pero no hizo nada, fue tirarse parte de su vida, si, y
mi mama lo apoya muchisimo a él y mis hermanas también, si, cuando estuvo a dentro y
ahorita que esta afuera también, lo seguimos apoyando, nos seguimos apoyando
mutuamente porgue quedamos cuatro no mas, si. Mi mama le da muchos consejos a él, mis
hermanos yo también, ha mejorado muchisimo el trato entre nosotros a través de lo que le

sucedi6 a él

TS1: ¢cual crees que opinion tiene la familia respecto a que G hubiera estado privado de
la libertad?

H6: Entre el nucleo familiar, papa mama y hermanos todo bien, porque ya hablando de
primos, tias, tios eso si no, se hace un sancocho y no se sabe de que es, no dan ninguna
recomendacion buena, ya lo miran como bicho raro.

TS1: ¢cree que por G haber estado privado de la libertad afecta la relacion entre los

miembros de su familia?

H6: no, antes mas los ha fortalecido, porque, digamos no la unién porque mi mama ha
tenido un proceso muy largo si, mi mama ha venido sobre una depresién sobre depresién
por la perdida de papa y de los otros dos hermanos, todo eso sucesivamente, entonces como
le digo yo, al mirarlo que él estaba cerca, pero al mismo tiempo estaba lejos porque no lo
podia tener todos los dias entonces eso nos ha fortalecido dandole consejos a ella
apoyandola a ella porque ella es la que maés sufre, ella es la que mas ha sufrido en todo lo

que paso, ella fue la que mas sufrio.

TS1: ;Qué considera que se deberia fortalecer o trabajar con las familias cuando el

integrante esta proximo a salir en libertad?
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H6: ellos salen desorientados si, ellos a pesar de que dicen que ya esta libre fuera de
detras de rejas llegan a la casa y ellos siguen por un lazo de tiempo con su misma zozobra,

si, de que estuvieran encerrados todavia, entonces lo que pasa, entonces [Efamiliannecesita

AR e falteNURANeTeRtasion, digamos porque yo aqui estaba viviendo solo si me

entiende después ya llego él y traia unas costumbres o habitos muy diferentes a los que yo
tenia, el habito de que yo me levantaba tipo siete u ocho de la mafiana sin ningdn
inconveniente, me acostaba temprano o me acostaba tarde; el habito es que él se levanta
muy temprano, entonces como el puede entrar a mi pieza sin ningn problema el prende el
equipo a todo volumen, el se levantaba tipo cuatro o cinco de la mafiana cuando esta
contento y cuando esta bajo de nota se levanta siete u ocho de la mafiana; eso es lo que de
pronto digo yo, de que el venia con esos habitos de levantarse tempranisimo pues aqui a
hacer bulla y se pone a hacer oficio, pero no lo hace en silencio.

TS1: Listo Luis eso es todo muchas gracias.
ENTREVISTA S8
TS1: ;Como es un dia de familia en casa?

E1: pues él es el que se levanta para ayudarle a la mama a sacar el puesto eeee mi suegra
tiene un puesto de articulos religiosos, él esta alla en la mafiana con la mama a ratos yo voy,
ya tipo una y media dos de la tarde ya llegan aca almorzamos y si hay algo por hacer de

salir al centro o0 algo y si no nos quedamos acé en lo que él esta haciendo.
TS1: ;qué responsabilidades tiene cada uno/a dentro de la familia?

E1: aqui todos nos ayudamos, en los caseres del hogar un dia lo hago yo, un dia mi
suegra otro dia lo hace él, le ayudamos a la mama de él y los gastos son repartidos, nos
dividimos lo de la casa aqui en la cocina lo de preparar el almuerzo un dia lo hacemos los

dos otros dias viene mi suegra y lo hace y nosotros nos vamos para el puesto.

137



TS1: ;Como es la relacion entre cada uno de los miembros de la familia? O ;Cdémo se la

llevan entre cada uno de ustedes?

E1: Mmmm bien, o sea, [ ISNNGSINCONVENISHIESIONISOUSIOSNPEIONONANCSICOSANIE
DR AES e EARISRENRIEATRMSOIEIONER . p-ro pues no son discusiones como no a

mayores.

TS1: (Cémo que discusiones o que disgusto?

E1: el problema es que lliSHGIIICAIGOIIMUYMUCHCIAVANONCOSIADIAIoNaNGIIE
pero no, cosa después de que €l ya se calma, igual con la mama ella también es de un

caracter fuerte.

TS1: ¢Quién toma las decisiones o quien maneja la autoridad en la casa?

TS1: ;respecto a la comunicacion al interior de la familia que nos pueden contar?

E1: siempre buscamos el espacio en que podemos hablar y yo lo que le he dicho a él o
sea, lo que tengamos entre nosotros dos es de nosotros dos, porque a ratos él le hace
comentarios a la mama y yo le he dicho a él que son cosas de los dos, igual cuando el tiene
disgustos con la mama buscan el espacio mas que todo cuando la mama no esta trabajando

se la pasa en la habitacidn, él sube y aclara con la mama.
TS1: Describame a cada miembro de su familia.

E1: mi suegra a ratos es de un caracter fuerte pero es de manera de saber llevar, Lina con
Lina si hemos tenido confianza y hemos simpatizado porque somos més o menos de la
misma edad hasta el momento no hay disgustos, a ratos le da rabia cuando él se altera
conmigo y digamos me grita y ella en cierta pate se disgusta por eso pero pues es cosa de

que ella no se mete o sea, me lo dice a mi a él nunca se lo ha dicho y asi, con M mmm es
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muy poco porque el trabaja todo el dia simplemente a veces llega y de vez en cuando

comparte una comida aqui con nosotros y ya
TS1: ¢Qué influencia a nivel familiar tiene que R haya estado privado de la libertad?

E1: en la familia no porque al igual todos le hemos dado el apoyo, pero de pronto si hay
influencia en los comentarios en la calle, se altera y eso le influye y le afecta demasiado
porque €l quieres explotar y quiere... es de X persona con sus comentarios, entonces €so es

lo que a €l lo afecta un poco porque del resto en la familia no tiene ninguna influencia.

TS1: ¢Cudl crees que es la opinion de la familia respecto a que R hubiera estado privado
de la libertad?

E1: no pues la familia siempre ha sabido que él ha sido inocente, que pago injustamente

TS1: ¢cree que por R haber estado privado de la libertad afecta la relacion entre los

miembros de su familia?

E1: mmm de pronto aqui con la familia aqui aqui no, pero con la exesposa y los hijos si

afectd, lo han tratado de todo, yo soy el apoyo de él y la mama.

TS1: (Qué considera que se deberad fortalecer o trabajar con las familias cuando el

integrante esta proximo a salir en libertad?
E1: el apoyo psicoldgico.
TS1: ;Cémo en que aspecto especificamente?

E1: por qué ellos salen de cierto determinado tiempo de solo compartir con otras
PerSoRasNEj AR AN aNamiliayASENaCoSmBranIANaIGONURINARG v c! salir aca y ver otras

situaciones y otras cosas, por ejemplo, en el caso de él fue mucho tiempo ha habido muchos
avances mediante a la tecnologia a la ciudad, todo ha cambiado entonces un apoyo para que

ellos salgan y no se estrellen, como esto que es 0 no sé como funciona.
TS1: Gracias.
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ENTREVISTA9

Las preguntas que se haran a continuacion deben ser respondidas a partir de que

su familiar fue puesto en libertad.
TS1: ;Como es un dia de familia en casa?

H4: un dia en familia bueno, aca la mayoria pues trabajamos, mi mama trabaja todos los
dias, yo salgo a las seis a hacerle la ruta a mi sobrino pues eeee R es el que estaba privado
de la libertad él se levanta acompafia a mi mama luego regresa hace el desayuno para su
compafiera y pues para todos y ya pues ahi ya yo me voy a estudiar y casi todo el dia estoy
a fuera y pues él es que se queda acompafiando a mi maméa mientras se ubica laboralmente
y pues digamos que el almuerzo trata de ser todos juntos pero se complica por las horas de
trabajo y en la noche si es como pues se reunen ellos, cenan ellos, o sea, mi hermano, mi
mama, Fernanda y ya pues porque yo llego sobre las diez, diez y media y cuando llego ya

estan todos dormidos, pero pues basicamente eso.
TS1: ¢ Qué responsabilidades tiene cada uno/a dentro de la familia?

H4: bueno, digamos que todo esta en cabeza de mi mama, las responsabilidades mias es
la universidad, digamos que no me cargan mucho con ese tema, mi sobrino paga su
arriendo, R pues eeee, lleva, llego aqui el siete de diciembre entonces son dos meses en los
qgue se ha ido acomodando digamos que su responsabilidad es ayudar a mi mama y
acompariarla mientras él se logra ubicar laboralmente, y en aspecto econémico yo ayudo
mas 0 menos con cien mil pesos mensuales pues no es mucho, para los servicios, y pues mi

mama es la que esta respondiendo por el resto, asi basicamente.

TS1: ;Cémo es la relacion entre cada uno de los miembros de la familia? O ;Como se

llevan entre cada uno de ustedes?

H4: pues, es muy respetuosa mi mama es una persona de sesenta y cinco va a cumplir
sesenta y seis afios, yo soy la menor yo tengo veinte y dos y pues ellos ya todos estan
grandecitos con su familia pero digamos que mi mama... gSto es una familia matriarcal,

entonces ella es la que maneja el control de las cosas y el respeto ante todo, pero con él si
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han habido cositas, digamos no asi faltas de respeto enormes si no que el estuvo nueve afios

y un mes fuera, nosotros hemos sido permisivos en el tema de las reacciones tratando de
GUEISENACOPISNGIANaNGIR) pues tampoco son cosas que uno diga que golpea a las personas no,
pero pues el tono de la voz a veces lo eleva o cosas asi y pues no estamos acostumbrados a
BSOS CEC NG EIESMEmE o resto pues todos callados, pero pues

a mi me parece que es una buena forma de familia, pues porque yo nunca vivi con mi papa
ellos si y pues por eso es que yo tengo la figura de autoridad de mi mama, de hecho yo me
sorprendi porque él llegé confiando mucho en nosotras, hablando y contando sus
experiencias por eso es que también se le ha tenido mucha paciencia en el tema que a veces
reaccione como agresivamente en cuanto a palabras pues porque me imagino que estar por
alla no es facil, aparte de que €l tiene un tema de que tiene hijos pequeiios y cuando él se
fue pues el nifio menor tenia cuatro afios y ya pues es un muchachote que ya hasta le
cambio la voz y pues yo pienso que todo eso le repercute en su actuar.

TS1: ¢Quién toma las decisiones o quien maneja la autoridad en la casa?
H4: mi mama.
TS1: ¢respecto a la comunicacion al interior de la familia que nos puedes contar?

H4: Mmmm mas que todo es el tema de hablar y hablar con respeto a veces pues como

BRIBEEREE v pues que en tal caso de que ya no sé, sean cosas o mal entendidos vinculamos

a la mama.
TS1: describa a cada miembro de la familia

Lina: bueno, mi sobrino es soltero tiene treinta afios habla como cuatro idiomas y
ahorita trabaja en un hotel, ha trabajado en docencia, habla inglés, japonés lengua de sefias
y algo balbucea del portugués, le gusta mucho eso, y pues bien, casi no la pasa aqui es muy
juicioso y conmigo es muy cercano, o sea, €l es de muy lazos familiares, la hermandad, la
comunidad, la familia todo el tema; eeee R pues también lo que yo te contaba, llego siendo

una persona mucho méas comunicativa de lo que yo lo recordaba, expresa sus cosas, de
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pronto ahorita esta desesperado como por no poder surgir si me entiendes, porque el se
siente como estancado y le ha costado todo el tema del restablecimiento de los derechos.
Yo he estado alejada del tema porque nos ha lastimado mucho como familia y persona y he
preferido como estar lejos del tema, aunque en mi carrera le he ayudado en lo que he
podido, pero tengo una y mil cosas por hacer, pero en general él es una persona muy

responsable y es como estilo mi mam4 el hace las cosas bien no hace las cosas de mala

forma, le gusta mucho cocinar, [ GONTANGUIONSGUEIGHRNEIGSEGE

TS1: ¢por qué grita?

H4: se exalta por bobadas, “que me pusieron a esperar y no me contestan” y aqui no
estamos acostumbrados a que griten de a mucho, solo mi mama. Con Fernanda nos
conocemos hace dos meses, me parece una chica, pues bien, es una chica respetuosa que lo
ayuda mucho, le he dicho a ella y a todas las personas que me preguntan que le agradezco
mucho porque es una persona que lo tiene muy focalizado en cambiar en ser una nueva
persona, y es una chica que colabora, pues cocina lava, pues lo de ellos obviamente esta

muy pendiente y atenta a las cosas, le ayuda a mi mama y bien.

Mi mama4, yo la respeto mucho la quiero mucho, a veces si se pone cansona se pone
gritona porque se estresa por temas de plata, pero pues de resto no, perfecta ella, pues
porque gracias a ella somos alguien y eso si se lo agradezco a ella porque en el medio en
gue se manejan las ventas ambulantes es dificil surgir y que la gente salga de eso, y de
hecho todas mis hermanas estan ubicadas laboralmente bien y son personas casadas, con

hijos.
TS1: ;Qué influencia tiene a nivel familiar que R haya estado privado de la libertad?

H4: son cosas de que hay mucho dolor porque fueron nueve afos, o sea para mi fue
terrible porque uno, ellos vivian aqui conmigo, de un momento ya no estan y no saber por
qué y ya, no pasa nada, y lo otro porqué ver el sufrimiento de mi mama porque yo creo que
si hay alguien la vida que sufre cuando las personas estan privadas de la libertad son las

mamas, no las mujeres ni los hijos, las mamas, yo tuve que verla diez once de la noche, ella
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es muy fuerte es una familia matriarcal ella no llora delante de nadie, pero tenerla que
escuchar aqui al lado son cosas muy fuertes, entonces como eso. Gracias a mi mama se han
superado muchas cosas porque por ejemplo yo me presenté a la policia en el dos mil
catorce cuando cumpli los diez y ocho afios y no pasé y una de las razones fue ese
antecedente, entonces digamos son cosas que uno Se encuentra y por qué me tocé a mi,
igual ya uno entiende que son cosas que tienen que pasar y que Dios las pone por alguna

C0Ssa, que NOs pone para cosas mejores.

Fue un momento de desequilibrio para la familia, pero fueron momentos que si
estdbamos dispersos pues nos unimos todas pues porqué es el dnico hombre de los cinco
hermanos y lo que hicieron mis hermanas fue unirse nuevamente y respaldar a mi mamay a
los hijos de él en todo, pues al igual son seis hijos que dejaron de tener a su papa nueve

afios, yo pienso que para él es un choque muy fuerte.

TS1: ¢cual crees que es la opinidn de la familia respecto a que R hubiera estado privado
de la libertad?

H4: la opinion es que por lo que lo acusaron todos sabemos que no es cierto y que
estuvo alla por eso, pero si digamos que mi papa fue una persona muy violenta mi mama
sufri6 mucho con eso y él crecid con esa idea, el antes era una persona muy violenta todo
era a los gritos, todo a los golpes, tuvo problemas con las mujeres y mi mama siempre le

L9

dijo “respete a las mujeres, no sea como su papad” nosotros de una u otra forma decimos, no

sé, el cayo alla por una cosa que le inventaron, porque todos tenemos claro que eso no fue

asi. pero como que diosito lo estaba protegiendo de que no la fuera a embarrar més.

TS1: ;cree que por R haber estado privado de la libertad afecta la relacion entre los

miembros de su familia?

H4: BilaiCCiaporgUENpUgs] o sea, por ejemplo, mi percepcion de perdonarle si es mi

hermano, pero hay muchas cosas que explorar, que hablar y que conocer, pues asi como
cuando él se fue yo tenia doce trece afios. Esto que me estas preguntando yo se lo dije a mis
hermanas desde antes que él llegara, dije, tenemos que sentarnos a mirar las cosas porque él

necesita una resocializacion, alguna me dijo “es que ¢l no esta loco” yo no estoy diciendo
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que él este loco, pero €l estuvo nueve afios sin saber que era vivir en comunidad, y las cosas
que el ve alla que el cuenta, que los golpean, que les toca estar pendiente de mil cosas, o

sea, les toca cuidarse la espalda ellos solitos e imponer una figura de que no los pueden

maltratar cada vez que quieran.

TS1: ¢ta le has hecho saber eso a él? ¢te has sentado a hablar con €l de esos aspectos?

H4: pues si, pero no en la forma que te lo estoy diciendo, porque tocarle temas a €l asi
es... ¢l es muy sensible, y pues en mi carrera yo veo como defender la gente y como
hablarle al juez, pero no de como hablarle a un ser humano y sensibilizarlo de que él tiene

que ver las cosas asi.

TS1: ;Que considera que se deberia fortalecer o trabajar con las familias cuando el

integrante esta proximo a salir en libertad?

H4: [aiparienrelacionaliy IaNtelerantial si el enfoque es hacia la familia digo yo que

concientizarla de que en primera circunstancia el ser humano es libre y nace libre, y el tema

de la privacion de la libertad de hecho, técnicamente como yo lo veo el tema de la libertad

es un derecho fundamental para el ser humanolNONPIENSONGUEIPIIMETONSEriananalizarieso

TS1: Gracias.

H3: si, pues cuando ella estuvo alla siempre hubo de pronto, yo era como la que mas

estaba pendiente de ellas, entonces pues yo las tenia como...

UREEne e aNEaUcaRIONNGENESIAIRGS) si cntonces, ch bueno, “tu te levantas y tiendes la
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TS1: ¢cudl consideras que es la postura que tienen en este momento los miembros de la
familia por el hecho de que ella hubiera estado privada de la libertad? ¢Cual es la posicion

que tienen frente a eso?

H3: bueno que, fue un poco... como te digo yo, confuso si, porque pues, ella siempre duro
alla tres afios y todo entonces ya esa separacion, eeee ya no es la relacion igual a como era

antes ¢si me hago entender? [EiiiGNGESISISMDIGRUCIONMICSIANOSNCHNOSIGUCNNUNCANNND0

TS1: ya casi no hablan igual, 0
H3: s, no es igual.
TS2: (por qué no es igual?

H3: No, no, de pronto ella se aisla un poco, nosotros también, ella alla como en sus cosas
como queriendo trabajar para salir adelante ya para hacer su vida aparte.

TS1: (qué afeccion tuvo eso en las relaciones de ustedes a parte de que ahora no se

comunican tanto?

H3: ¢ Qué otra cosa nos afect6? Mmmm no es que principalmente es lo de la comunicacién

y lo que te digo principalmente lo de las nifias, HENPIONIONNAYACONTIOVEISIasnanoranenma

TS1: ¢Qué consideras que se deberia fortalecer o trabajar con las familias cuando el

integrante esta proximo a salir en libertad?

145



H3: Inicialmente a ella la condenaron a méas tiempo entonces pues nosotros no

esperabamos de pronto que ella saliera tan pronto, ¢si? Eeee si era una ilusion de que ella

saliera pronto, todos teniamos como ese deseo, pero... SINSINSEIIANISEHIANCOMONMAS
ellos antes de la salida como para uno ya saber a qué atenerse cuando van a salir, si porque
de pronto las costumbres de ella cambiaron allg, entonces ya tiene actitudes diferentes,

vocabulario diferente, €0sas asi.

TS2: ¢Puedes contarnos como que actitud diferente tiene ella?

H3: Bueno, de pronto en el genio ya no se le puede decir nada porque no lo toma como

un consejo sino ya a la defensiva, es solamente eso.

TS2: Listo, muchisimas gracias
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Anexo F. Codificacién Inicial

Categoria Caddigo
FRAGMENTO (SIMILITUD)

Deductiva Entrevistado
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Vinculos

Afectivos

M1

venia con una actitud vuelvo y digo que él era Dios, él era la salvacion del
mundo hasta las paredes me pinto asi, que él era la salvaciéon del mundo, entones
empezaron los conflictos.(...) pues todos mis hijos yo los quiero y muchos, (...)
Wy A peleaban. (...) Cuando W llego vuelvo y digo esto era un caos, total que
lo meti en psiquiatria (...) El hermano mayor siempre lo discriming, (...) : Unos
los discriminan, por haber estado detenido dicen que eso no va cambiar que eso

va seguir asi

M2

es amoroso detallista, mantienen pendiente de sus hermanas de la mama, (...)

H1

eran peleas por la mafiana peleas por la tarde (...) Era muy chocante, debido
a que él queria hacer lo que queria (...) U te ibas a la universidad o a estudiar y

te ibas amargado porque desde que te levantabas escuchabas peleas

H2

es como una alegria que uno siente de saber de que ya no va estar alla, (...)

pues sobre todo pues con mi hermana bien, pues mi hermana la aconseja a ella,
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Roles

M1

con A eran las cosas compartidas, él una, yo otra y asi

M2

JD siempre se me ha caracterizado de que el siempre €l es muy humorista (...)
Si yo no estoy, por cualquier situacion estoy fuera, los tres quedan a cargo de los
oficios de hacer de comer, (...) Mi hija la mayor ella es agresiva, (...) conmigo
él es muy celoso, con las tres, (...) JD es un hombre muy noble, jugueton, ha sido
un muy buen estudiante, es muy buen hermano. (...) el todo quiere saberlo, a
veces quiere tomar ese rol de autoridad, esa autoridad que no hay del papé aca,

él dice que como él es el hombre de la casa,

H1

cuando €l llego no habia responsabilidades (...) Mi mama es muy grosera,
exigente, le gusta tener todo bien hecho, es muy puyante para que las cosas

salgan de una buena manera, Mi hermano era grosero vulgar

H2

mi hermana que es una persona que a veces como todo tenemos nuestro

genio, de mal genio, pero a veces tiene un corazon muy noble

H3

Bueno los nifios estudiar, yo por el momento pues me dedico acé en la casa
pues mi chiquitin esta bebecito todavia... y mis papas bueno, trabajan, y mi
hermana trabaja, mi hermano también trabaja y ya, eso seria todo. (...) cada uno
le corresponde por ejemplo pagar un recibo que consiga para pagar el recibo. (...)
yo soy como la mas pasiva la que trata de calmar las cosas(...) Bueno, mi
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papa...un poco exigente, mi mama es muy amorosa, calmada sensible, he mi

hermano es divertido, noble, mi otra hermana es un poco malgeniada, graciosa

H4

aca la mayoria pues trabajamos, y pues él es que se queda acompafiando a mi
mam4 mientras se ubica laboralmente (...) mi Sobrino es muy juicioso (...) ¢l
llego siendo una persona mucho mas comunicativa y responsable (...) Mi mama,
yo la respeto mucho la quiero mucho, a veces si se pone cansona se pone gritona

porque se estresa por temas de plata, pero pues de resto no, perfecta ella,

H5

esposo de L a trabajar, mm ella se levanta luego arregla los nifios los lleva al
jardin y al colegio, emmm ella hace oficio el almuerzo, a las 12 va a recoger los
nifios, mi mamita sale a las 6.30 o 7 a trabajar todos los dias, mi cufiado sal
todos los dias a trabajar porque maneja un carro, mi padrastro también sale a

trabajar. (...) cada uno vive en lo suyo en la responsabilidad con sus hijos,

H6

econdmicamente pues, entre comillas soy el que aporto la mayor parte pues

porgue no esta trabajando él,

El

aqui todos nos ayudamos, en los quehaceres del hogar un dia lo hago yo, un

dia mi suegra otro dia lo hace él,
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